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เพราะไม่มีจึงแตกต่าง
[เรื่องเล่างานบริหาร 

ในวาระ 55 ปี มหาวิทยาลัยทักษิณ] 

แดดเชา้ทอแสงประกายระยบิระยบั สาดสอ่งอาบทาทัว่บรเิวณสนาม

ฟุตบอล มุมหลบแดดบางเบา ด้านขวามืออาคารสถาบันเทคโนโลยี

ทรพัยากรและเทคโนโลยดีจิทิลั นกักฬีาวอรม์อบอุน่รา่งกายกอ่นลง

สนามซ้อมเสริมบรรยากาศให้คึกคัก มีชีวิตชีวา

	 ธงไตรรงค์ผืนใหญ่โบกสะบัดลมพัดพล้ิว ฟ้าครามงามตา เมฆขาว

ลอยตวัออ้ยอิง่เลน่รปูจนิตนาการ แสงเงาผสมกลมกลนืเมฆขาวเป็น

ลำ�แสงสีเทาแต้มแต่งผืนฟ้า ณ เบื้องหน้า

	 เทาฟ้า สีแห่งมหาวิทยาลัยทักษิณ  

	 วันที่สดใส งดงาม และเบิกบาน นกนางแอ่นกระพือปีกบิน

ฉวัดเฉวียนเป็นจังหวะ กระจัดกระจาย ไกลออกไปนกอินทรี

ทะเลสาบสยายปีก บินสูงเล่นล้อสายลมกลางแดดจ้า 

	 ฟ้าคราม งามเทา เด่นชัด  

	 ข้าพเจ้าทอดสายตาจ้องมองความเคล่ือนไหวมวลสรรพส่ิง    
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จากหนา้ตา่งกระจกหอ้งทำ�งาน บนชัน้ 4 อาคาร 50 ป ีมหาวทิยาลัย

ทักษิณ ด้วยอาการสงบ เยือกเย็น ครุ่นคิดถึงการเดินทางของชีวิต

จากจุดเริ่มต้น ข้าพเจ้าเดินทางมาไกลกว่าที่คิด-ฝัน-จินตนาการ 

มากมายนัก  

	 ชีวิตไม่ง่าย-แต่มีที่ทางเสมอสำ�หรับนักเดินทาง 

	 ในทุกสมรภูมิ คือ บทพิสูจน์ความกล้าหาญ อดทน มุ่งมั่นไม่

ยอมแพ้  

	 จากจุดที่ย่างยืน ข้าพเจ้าถือธงนำ� ธงธรรมแห่งเทาฟ้า ในฐานะ

ผู้บริหารสูงสุดแห่งมหาวิทยาลัยทักษิณ

	 [งานบริหาร คือ การผจญภัยไม่รู้จบ]

	 มเีรือ่งราวมากมายใหเ้ลา่ขานจากการทำ�งาน ประสบการณ์ผา่น

ทางการพูดคุย สนทนา แลกเปลี่ยนกับผู้คน สุ จิ ปุ ลิ : ฟัง คิด ถาม 

เขียน การอ่าน ชม การดู สังเกต ติดตาม สรุปบทเรียน ครูพักลักจำ� 

โดยเฉพาะในช่วง 9 ปีหลังมานี้ ที่ข้าพเจ้ามีโอกาสผจญภัยในสนาม

งานบริหารแบบเข้มข้น 

	 “เพราะไม่มีจึงแตกต่าง เรื่องเล่างานบริหารในวาระ 55 ปี 

มหาวิทยาลัยทักษิณ” เล่มน้ีเกิดขึ้นในบรรณภิภพ ในท่วงทำ�นอง

วรรณกรรม การเล่าเรื่อง หลากเรื่องเล่ามาจากหลากหลายแหล่ง 

ส่วนใหญ่จด ขีดๆ เขียนๆ ในสมุดบันทึกกันลืมกองเบ้อเร่อ บ้างร้ือฟ้ืน
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จากความทรงจำ� บางครานอนดูหนัง เจอคำ�สวยก็จะ Pause จด

ข้อความไว้อย่างว่องไว ยามอ่านหนังสือ หนังสือพิมพ์ นิตยสาร     

ฟังรายการสารคดี วิทยุ โทรทัศน์  ข้าพเจ้ามีสมุดบันทึกอยู่ข้างตัว

เสมอ

	 ข้าพเจ้ามีสมุดบันทึกติดตัวเสมอ เมื่อใครถามจะบอกว่า เป็น

ทหารตำ�รวจต้องมีปืน เป็นพระต้องมีหนังสือธรรมะ เป็นนิสิต

นักศึกษาต้องมีตำ�รา เป็นครูบาอาจารย์ต้องมีสมุดบันทึก (และ

ปากกา)    

	 เรื่องเล่าเหล่านี้ไม่ได้อ้างอิงแหล่งท่ีมาอย่างเป็นกิจจะลักษณะ 

ทั้งจากความไม่สมบูรณ์จากการบันทึกในสมุด ที่เจตนาเบื้องต้นแค่

ช่วยจำ� บ้างอยู่ในลิ้นชักความทรงจำ� จำ�ได้ หมายรู้ แต่นึกไม่ออกว่า

มาจากไหน อย่างไร ใคร? เล่า ฟัง ต่อๆ กันมา เจอคำ�คม สวยงาม

ของใคร ก็จะใช้คำ�ว่าบางคน บางใคร เป็นต้น ไม่มีเจตนาเป็นอื่นใด

นอกจากนำ�มาแบ่งปัน ด้วยวิธีการเล่าแบบเก็บเล็ก เกร็ดน้อย มา

เล่าแบบกลมกลนื/ไมก่ลมกลนื ไมป่ะตดิปะตอ่  มแียง้ยอ้น บา้งซอ้น

ทบัดัง่ขนมชัน้แผน่บางตา่งสทีีไ่มเ่ขา้กนั ทวา่เยา้ยวนการเลาะลอกที

ละชิ้นทีละชั้น  

	 แม้ “เพราะไม่มีจึงแตกต่าง เรื่องเล่างานบริหารในวาระ 55 ปี 

มหาวิทยาลัยทักษิณ” จะเกิดขึ้นในบริบทงานบริหารมหาวิทยาลัย

ทักษิณ แต่เชื่อเหลือเกินว่าผู้อ่านจะเรียนรู้ ต่อยอดเป็นนักเดินทาง

คุณภาพได้ในทางใดหนึ่งได้   



8  I เพราะไม่มีจึงแตกต่าง

	 หวังว่าหนังสือเล่มนี้จะเป็นแรงบันดาลใจ ปลุกเร้าพลังให้นัก   

เดินทางสนุกและลุกขึ้นมาสร้างเรื่องเล่าในแบบฉบับของตัวเองใน

อนาคต

	 ความดีงามใดๆ จากเรื่องเล่าเล่มนี้ ข้าพเจ้าขออุทิศแด่ พ่อ แม่ 

เพื่อนพ้อง น้อง พี่ ลูกศิษย์ ลูกหา ครูบาอาจารย์ เจ้าของความคิด 

ความรู ้คำ�คม ทัง้ทีป่รากฏ/ ไม่ปรากฏนาม ทีร่ว่มสร้างนกัเดนิทางใน

ครั้งนี้ 

	 ได้เวลาออกเดินทางไปด้วยกัน    

		  รองศาสตราจารย์ ดร.ณฐพงศ์ จิตรนิรัตน์

อธิการบดีมหาวิทยาลัยทักษิณ

เขารูปช้าง, สงขลา
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1.
อำ�นาจ

ที่มองไม่เห็น
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ใครบางคนเคยกล่าวไว้ว่า “ถ้าร้องไห้ คุณก็ร้องไห้คนเดียว ถ้ายิ้ม 

โลกทั้งใบก็จะยิ้มไปกับคุณ”  

	 ท่านติช นัทฮันห์ (Thich Nhat Hanh) พระเถระนิกายเซน ผู้ได้

ชือ่วา่ “บดิาแหง่การตืน่รู”้ เคยเทศนาไวว้า่ ชวีติทีส่วยงามมาจากรอย

ยิ้มที่งดงาม 

	 ใครที่มีโอกาสได้ดูภาพยนตร์อันโด่งดังในช่วงทศวรรษ ที่ 1990 

เรื่อง ย้ิมไว้โลกนี้ไม่สิ้นหวัง (Life Is Beautiful) เรื่องราวของกุยโด 

(Guido) ชายหนุ่มผู้แย้มยิ้ม อารมณ์ดี มองโลกในแง่บวก กับความ

ฝันจะมีร้านขายหนังสือเป็นของตัวเอง หลังย้ายมาอยู่ที่อเรซโซ      

เขาแต่งงานกับดอรา (Dora) ครูสาวแสนสวยซึ่งเป็นรักแรกพบของ

เขา และมีลูกชายที่น่ารักคนหนึ่ง ชีวิตครอบครัวที่มีความสุขในร้าน

หนังสือเล็กๆ ถูกทำ�ให้หายไปกับสงครามและการฆ่าล้างเผ่าพันธุ์  

เขาและครอบครวัถกูกวาดตอ้นไปยงัคา่ยกกักนัชาวยวิ กยุโด ตอ้งใช้

พลังชีวิต จินตนาการ ความรัก ความหวังปกป้องภรรยาและลูกชาย
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จากความโหดร้ายของสงคราม แม้เผชิญกับความเจ็บปวดและโหดร้าย

จากสงครามเพียงใด เขายังเชื่อมั่นและทำ�ให้เห็นว่า “ชีวิตเป็น          

สิ่งสวยงาม”

	 มีสิ่งสวยงามมากมาย รายรอบ  ที่สามารถเรียนรู้ สัมผัสได้ด้วย

ตาและหัวใจ

	 ดังเหตุการณ์ในคืนดึก ณ หอประชุมเฉลิมพระเกียรติ  

มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตพัทลุง กับการเตรียมงานมหกรรม

แสดงผลการดำ�เนินงานนวัตกรรมชุมชนเพ่ือเศรษฐกิจฐานรากภายใต้

โครงการยกระดบัเศรษฐกจิและสงัคมรายตําบลแบบบรูณาการ (U2T) 

ของมหาวิทยาลัยทักษิณ: TSU2T Innovation Fair 2022 

	 ทีมงานและนวัตกรชุมชน ทำ�งานกันหามรุ่งหามค่ำ� ไม่รู้จัก

เหนด็เหนือ่ยตอ่เนือ่งมาหลายวนั  ขา้พเจา้เดนิไปเดนิมาย้ิมทกัทาย

คนนัน้คนนีก้อ่นนัง่ลงขา้งๆ ทมีออกแบบและกำ�กบัเวที ทีก่ำ�ลังง่วน

อยู่กับกำ�หนดการและสคริปงานสำ�หรับวันพรุ่งนี้ 

	 ข้าพเจ้าย้ิมทักทาย ตามสไตล์ “ทานข้าวกันหรือยัง” ข้าพเจ้าถาม

จริงจัง 

	 “แค่รอยยิ้มของอาจารย์หนูก็อิ่มแล้ว แต่อย่าย้ิมบ่อยนะคะ”   

เธอตอบแซวกลับมาด้วยภาษา สีหน้า และแววตาที่สดใส ร่าเริง

	 ข้าพเจ้าเคยฟังรายการ Ted Talk ของรอน กัทแมน (Ron     

Gutman) เรื่อง อำ�นาจอันซ่อนเร้นของรอยยิ้ม (Hidden Power of 

Smiling) ที่บอกว่ารอยยิ้มเป็นเสมือนอำ�นาจที่มองไม่เห็น แต่มีพลัง
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สรา้งสรรคก์ารเปลีย่นแปลง สรา้งความก้าวหน้าใหกั้บชวิีตชนิดคาด

ไม่ถึง ที่สำ�คัญมันสามารถทำ�นายชีวิตของคนๆ นั้นได้เลยทีเดียว     

มงีานวจิยัดว้ยวา่การยิม้ครัง้หน่ึงๆ สามารถกระตุน้เซลล์สมองเทา่กบั

การทานช๊อคโกแลตสองพันแท่งเลยทีเดียว การยิ้มเป็นการผ่อน

คลาย คลายเครียด และเพิ่มฮอร์โมนความสุข 

	 เราสามารถสร้างรอยยิ้มให้กับงานและส่ิงสวยงามรอบตัวอัน 

เกิดจากการงานนั้น 
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2.
ร่วมกัน

เปล่งเสียง
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กระแสข่าวอันฮือฮาโด่งดังที่มาพร้อมแรงกดดันทางสังคมจากแทบ

ทุกทิศทางเก่ียวกับพฤติกรรมที่ถูกกล่าวหาของผู้บริหารระดับสูง 

(CEO) บริษัทยักษ์ใหญ่แห่งหน่ึง ที่พัวพันกับคดีล่าสัตว์ป่าในพื้นที่ 

เขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่าฯ ไม่ว่าจะเป็นการตั้งคำ�ถามต่อการดำ�เนินคดี 

ความเชือ่มัน่ในกระบวนการยตุธิรรม ขอ้กังขาตอ่ระบบธรรมาภบิาล

ของบริษัทท่ีประกาศ “ไม่กระทำ�การให้เสียหายต่อสิ่งแวดล้อม 

สนับสนุนกิจกรรมสร้างสรรค์สังคม ปลูกฝังจิตสำ�นึกของความรับ   

ผิดชอบต่อสังคม”  

	 หากพิจารณาอย่างตรงไปตรงมาจะพบว่า กรณีน้ีเป็นเพียง

ตัวอย่างอันน้อยนิด ที่ผุดโผล่และตีแผ่ออกมา เพราะยังมีปัญหาที่

ถูกหมักหมม ซุกซ่อน ปิดทับ หรือถูกทำ�ให้มองไม่เห็น หลงลืม หรือ

เคยชินอีกมากมายมหาศาล โดยเฉพาะอย่างย่ิงปัญหาอันเกิดจาก 

“วัฒนธรรมอุปถัมภ์” และ “วัฒนธรรมอำ�นาจนิยม”

	 ภายใต้เครือข่ายความสัมพันธ์ทั้งแบบเปิดเผย ปกปิดซ่อนเร้น 
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อำ�พรางของบุคคล-องคก์ร ทัง้ในหนว่ยงานภาครฐั ภาคธรุกจิเอกชน 

และภาคสังคม ทำ�ให้กลายเป็นที่มาของการเอื้อประโยชน์ ช่องทาง

ลัดสร้างความได้เปรียบ โอกาสทางธุรกิจ การแสวงหาผลประโยชน์

อันมิชอบ และการทุจริตคอรัปชั่น อันไม่สิ้นสุด และ “การเป็น 

อภิสทิธิช์น” อันเนือ่งมาจากการม ี“อำ�นาจ บารม ีทรพัยสิ์นเงนิทอง 

และ เส้นสาย” ของบุคคล-องค์กรนั้นๆ 

	 วัฒนธรรมอุปถัมภ์ อำ�นาจ และการเป็นอภิสิทธิ์ชน จึงถือเป็น

กรณีศึกษารูปธรรมที่การตอกย้ำ�ถึงความเหลื่อมล้ำ�ทางเศรษฐกิจ

สงัคม การเมอืง วัฒนธรรม ความเป็นมนษุย ์ความไมเ่สมอภาค และ

ไม่เป็นธรรม อันยากท่ีจะ “เปล่ียนผ่าน” สังคมไทยไปสู่ความย่ังยืนได้

	 ในทางตรงกันข้ามจะยิ่งเป็นการค้ำ�ยัน สถาปนาโครงสร้างและ

วัฒนธรรมเหล่าน้ี ให้ดำ�รงอยู่ต่อไปอย่างแน่นหนาและนำ�พาไปสู่

ความเสื่อมทรุดในทุกมิติ

	 การร่วมกัน “เปล่งเสียง” เรียกร้อง รณรงค์ เฝ้าติดตามสถานการณ์ 

การให้กำ�ลังใจข้าราชการท่ีปฏิบัติหน้าท่ีอย่างกล้าหาญอาจไม่เพียงพอ 

หากแตต่อ้งแสดงบทบาท “การเปน็พลเมอืง” ทีต่ืน่ตวัตอ่การปกปอ้ง

ผล “ประโยชนส์าธารณะ” อยา่งตอ่เนือ่ง ไมว่่าจะเปน็ปญัหาในระดบั

ชุมชน ท้องถิ่น และที่สูงข้ึนอันเกี่ยวพันกับผู้คนในสังคมไทยและ

สังคมโลก 

	 พร้อมๆ ไปกับการเสริมสร้างมุมมองความคิดพลเมือง ท่ีเช่ือม่ัน 

ศรัทธาให้ความสำ�คญักบั “ความเปน็มนษุย์” ทีเ่ทา่เทยีม การร้ือเลิก
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โลกทัศน์ ชีวทัศน์ บรรทัดฐาน และค่านิยมที่ผิดๆ เช่น การยกย่อง

เชิดชูชนชั้นนำ� บุคคลที่ร่ำ�รวยช่ือเสียง เงินทอง มีบารมี ตำ�แหน่ง

หนา้ท่ีการงานท่ีใหญโ่ต การใช้เสน้สาย พรรคพวก ระบบอาวุโส ฯลฯ 

ผ่านการจัดการศึกษา การสร้างกระบวนการเรียนรู้ที่ต่อเน่ืองทั้งใน

ระดับนามธรรม รูปธรรม ที่เป็นการสอดแทรกทั้งใน-นอกห้องเรียน  

เส้นทางชวีติ และการปฏบิตักิารจรงิในชวิีตประจำ�วัน อยา่งตอ่เนือ่ง 

จรงิจงั ไมป่ลอ่ยใหวู้บวาบแค่พรบิตา เป็น “ไฟไหม้ฟาง” แบบทีผ่่านๆ

มา 

	 “สังคมที่ก้าวหน้า คือ สังคมที่ให้คุณค่ากับความพลเมือง 

พลเมอืงทีก้่าวหน้า คอื พลเมอืงทีก่ระตอืรอืรน้สรา้งการเปลีย่นแปลง”
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3.
พื้นที่

ของโอกาส
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มหาวิทยาลัยทักษิณ ได้รับทุนสนับสนุนการวิจัยจากหน่วยบริหาร

และจัดการทุนด้านการพัฒนาระดับพ้ืนท่ี หรือ บพท. ทำ�การวิจัยเร่ือง

การแกไ้ขปญัหาความยากจนแบบเบด็เสรจ็และแมน่ยำ�จงัหวดัพทัลงุ  

ความที่การวิจัยเรื่องนี้เป็นการวิจัยเชิงสถาบัน ข้าพเจ้าที่ในขณะนั้น

ดำ�รงตำ�แหน่งรองอธิการบดีฝ่ายวิจัยและบริการวิชาการ ต้องรับ

หนา้ทีเ่ปน็หัวหน้าโครงการโดยตำ�แหน่ง เรียกไดว้า่เปน็โครงการวจัิย

ที่มีการระดมนักวิจัยเพื่อทำ�การวิจัยแบบข้ามศาสตร์บูรณาการ     

รว่มกบัองคก์รภาคหีลายภาค ีหลายระดบัคร้ังใหญ่ทีสุ่ดคร้ังหนึง่ของ

มหาวิทยาลัย

	 วัตถุประสงค์สำ�คัญของโครงการ  อยู่ที่การพัฒนาระบบค้นหา

สอบทานข้อมูลคนจน การส่งต่อความช่วยเหลือ การพัฒนาโมเดล

แก้จน และสังเคราะห์ข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อแก้ปัญหาความ

ยากจนแบบเบ็ดเสร็จและแม่นยำ� 
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	 นักวิจัยทำ�งานกันอย่างหนักหน่วง ยิ่งในระยะแรกของการเก็บ

ข้อมูลครัวเรือนยากจน การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อเพิ่มข้อมูลครัวเรือน

ยากจนที่ตกหล่นเข้าไปในระบบฐานข้อมูล (Add On) แบบปูพรม  

ทั้งจังหวัดกว่า 20,000 ชุด  แต่ก็ถือเป็นงานที่สนุก น่าตื่นเต้น ทีม

นักวิจัยจากฝั่งวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มักบอกกับข้าพเจ้าว่า  

คุน้เคยกบัห้องปฏิบตักิารทางวทิยาศาสตร ์ไมเ่คยทำ�หอ้งปฏบิตักิาร

ชุมชน (Community Lab) มาก่อน รู้สึกขาดความมั่นใจ 

	 ข้าพเจ้าบอกเขา/และเธอ ด้วยคำ�คมความคิดของ ริชาร์ด รอร์ต้ี 

(Richard Rorty) นักปรัชญานามกระเดื่อง ที่ว่า “ความรักสำ�คัญกว่า

ความรู้” ก่อนขยายความต่อไปว่า 

	 ขอเพยีงมหีวัใจทีอ่อ่นโยน รกั และปรารถนาอยากจะรู้ กระหาย

ใคร่รู้ ปรารถนาแบ่งปันผู้คนด้วยรัก ย่ิงเป็นผู้คนท่ีถูกทำ�ให้ตกเบ้ียล่าง 

เป็นชายขอบของสงัคม ยากจน ด้วยแลว้ คอืรกัทีย่ิง่ใหญแ่ละสวยงาม

ที่สุด จงเชื่อมั่นในรักในแนวนี้

	 “จะพยายามเต็มที ่สญัญาจะไมท่ำ�ให้อาจารยผิ์ดหวงั” เธอบอก

หนักแน่น เต็มเสียง

	 แต่ไม่วายมีเสียงแซว จากนักวิจัยจอมแก่นว่า “ทำ�วิจัยแก้จน 

พวกหนูก็จนนะคะ” 

	 ขา้พเจา้ยิม้หวานแทนคำ�ตอบ ก่อนบอกออกไปวา่ “ผมไมรู้่ความ

จนคืออะไร ต้องนิยามและให้ความหมาย ที่แน่ๆ ที่อาจารย์อย่าง

เราๆ มี แต่ชาวบ้านไม่มี  สิ่งนั้นคือ 
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	 “โอกาส”

	 นานมาแล้วมุสลีม๊ะ ย่านจะนะ จ.สงขลา “เคยพูดท้าทายไว้

อาจารย์เปน็ผูมี้ความรู ้อยา่เอาแตน่อน เอาความรูม้าให้ แลว้ฉนัจะ

คิดเอง”  

	 เราไม่ได้แก้ไขปัญหาความยากจน แต่จะใช้องค์ความรู้ วิทยาศาสตร์ 

วิจัย และนวัตกรรมสังคม แบบผสมผสาน บูรณาการแบบยึดพื้นที่ 

เพื่อร่วมสร้างโอกาสให้ชาวบ้านข้ามพ้นปลักของความยากจน ด้วย

พลัง ศักยภาพของตัวเอง กลุ่ม และชุมชน”

	 ทา่ท-ีปฏกิิรยิาตอ่สถานการณห์นึง่ๆ บางคนอาจเห็นเปน็วกิฤต 

บางคนเห็นเป็นโอกาสประสบการณ์ทำ�งานกับคนจนทั้งในชนบท

และเมือง บอกกับข้าพเจ้าว่า สำ�หรับคนจน โอกาสแม้เพียงน้อยนิด 

ถา้ควา้ไวไ้ด้ เขาและ/เธอเหลา่นัน้ จกักลา้หาญ คดิการ ถากถาง สร้าง

สังคมใหม่-ที่เป็นไปได้ 

	 ขออนุญาตกลับมาที่บทบาทผู้นำ�/ ผู้บริหาร ที่นอกจากจะพลิก

สรา้งโอกาสอนัมากมายไพศาลใหเ้กดิประโยชน์สูงสุดกับองคก์รแล้ว 

ยังมเีรือ่งสรา้งโอกาสใหผู้น้ำ�/ผูบ้รหิารรุน่ใหมใ่หม้เีวท ีสนามของการ

ฝึกฝน สร้างสมประสบการณ์ ความมั่นใจ ค้นหาความสนใจ ความ

ถนัด  ชอบ/ ไม่ชอบ 

	 คนเก่ง มีดีมักซุกตัวอยู่เงียบๆ ไม่โพนทะนา บางห้วงเวลาผู้นำ�

ต้องทำ�ตัวเป็นหิน-หินเพื่อล่อให้หยกโผล่ออกมา บางคนไม่โดดเด่น 

(Proud) แต่คอ่ยฉายแววแพรวพราวออกมาเมือ่เวลาผา่นไป บางคน
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ดับหายไปกับกาลเวลา...

	 วนัหน่ึงของการชกัชวนเพ่ือนรว่มงานรุน่นอ้งคนหนึง่มาช่วยงาน

บริหาร ช้าพเจ้าชักแม่น้ำ�ทั้งห้า ก่อนปิดการเจรจา

	 “มีโอกาสเสมอ สำ�หรับผู้ที่มุ่งมั่น”  
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4.
อ่าน

ความจริง
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ในระยะหลงัๆ มานี ้มบีา้งบางครา เลม่ไหนอา่น ประทบัใจเปน็พเิศษ 

จะถือโอกาสแบ่งปัน ด้วยการเขียนรีวิวและโพสต์สั้นๆ ในเฟซบุ๊ก  

	 #ฝันของคนบ้า (The Dream of a Ridiculous Man) ตีแผ่ความ

เป็นมนุษย์ ในแง่มุมต่างๆ ด้วยภาษากวีในสไตล์ ลีลาแบบดอสโต 

เยฟกี ชีวิตไม่ง่าย บนรอยต่อของโครงสร้างกดทับลงและภายในท่ี

ขัดแย้ง บ่อยครั้งเราจึงหมุนคว้างกลางมหาชะตากรรม ให้มึนงง 

สงสัย ประหลาดใจ ดั่งคาเทอรินา รำ�พึง “คนๆ หนึ่งต้องการจะให้

ทุกอย่างท่ีเขามี แต่ไม่มีอะไรมีค่าพอท่ีจะเอาไปจากเขา ขณะอีกคนหน่ึง

ไม่ได้สัญญาอะไรเลย  แต่หัวใจของเรากลับตามเขาไปอย่างเชื่อฟัง

	 #ช่างสักแห่งเอาช์วิทซ์ (The Tattooist of Auschwitz) อ่านสนุก 

คละเคล้า หลากหลายอารมณ์ ความรู้สึก ความรัก ความหวัง พลัง 

แรงบันดาลใจ ความ สะเทือนใจ ส้ินหวัง หดหู่ การด้ินรนเอาชีวิตรอด 

แมต้อ้งขดัฝนืกบัมโนธรรม สำ�นกึ เสยีงเรยีกรอ้งจากข้างใน และการ

หมิ่นเหยียดของบางใคร? 
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	 #ชายข้ีเมาแห่งปารีสผู้กลายเป็นตำ�นาน (The Legend of          

the Holy Drinker) แม้พยายามบอกว่ามีศักดิ์ศรีและยึดมั่นในคำ�

สัญญาเพียงใด แต่โอกาสอันไม่คาดฝันหลายครั้งหลายครา ความ

ชะล่าใจ การปล่อยตัวปล่อยใจไปกับมายาและความเย้ายวน ทำ�ให้

อันเดรียสต้องตกอยู่ในชะตากรรม และวังวนชีวิตอันบัดซบกระท่ัง

ตายจาก...นวนิยายขนาดสั้น ที่แฝงด้วยแง่มุมและเปิดกว้างสำ�หรับ

การตีความ 

	 #รถไฟเทีย่วสุดท้ายจากพญาตองซ ูบาดแผล ชะตากรรม ความ

ทรงจำ�อันเจ็บปวด ภาวะการดิ้นรน การชำ�ระล้างคราบน้ำ�ตาและ

ความขมขื่นจากสงคราม...พาผู้อ่านสู่สภาวะก่ึงจริง กึ่งฝันจนสลึม

สลือ พร่ามั่วในเรื่องราวระหว่างความฝันความจริง แต่คงเป็นดังที่

โทชิว่าไว้ “เรื่องบางเรื่องอาจเป็นความฝันสำ�หรับคุณ แต่อาจจริง

สำ�หรับคนอื่น เราต่างไม่รู้ระหว่างความฝันกับความจริง เร่ืองราว

แบบไหนสมบูรณ์แบบกว่ากัน” ด้วยการเขียนที่ลื่นไหล ภาษาเรียบ

ง่าย กินใจ ทำ�ให้นวนิยายเรื่องนี้น่าอ่านมากๆ

	 #เดฟั่น : เรื่องเล่าของตระกูลคนเฆี่ยนเสือจากไทรบุรี เรื่องเล่า 

ความทรงจำ� ตัวตน และประวัติศาสตร์ของผู้คน ชุมชน บนพื้นที่ 

เวลา และอำ�นาจอันสลับซับซ้อน เชื่อมโยงกับบริบทและสหบทอัน

เหลือ่เชือ่ ทำ�ใหอ้ดตีอาจไมใ่ช่ถ่ินทีอ่นัแปลกตา่งอยา่งบางใครวา่ ทวา่

คือการประกอบสร้างที่ปฏิสัมพันธ์ เชื่อมโยงถึงปัจจุบันและอนาคต 

บางทีการที่เดฟั่นจดจำ�อะไรไม่ได้เลย หาใช่ตัวตนที่ลองลอย หาก
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ทวา่คอืการสรา้งตวัตน เรือ่งเลา่ ประวตัศิาสตร์และความทรงจำ�ใหม่

ให้ฟื้นกลับมามีพลัง...ด้วยการเล่าที่กระชับ ฉับไว สำ�นวนภาษาอัน

เป็นเอกลักษณ์  การอุปมาอุปมัย สำ�นวน การอุปลักษณ์ที่เข้มข้น 

จริงจัง ...” แสงสว่างบางชนิดอาจเป็นเพียงแค่เครื่องอำ�พรางจุดมืด

ดำ�ในใจกลางความมืดดำ�ของมนุษย์บางประเภท “หมู่บ้านแตก

กระจายเป็นเศษเสี้ยว แต่ถึงยังงัยก็ต้องมีใครซักคนกล้าพอที่จะเก็บ

รวบรวมเศษเสีย้วพวกนัน้ไว”้  แถมสอดสอดอารมณ์ขันไว้ในบางชว่ง

บางตอน “ยามค่ำ�คืนกับเพื่อนป่าซาไกให้นอนเอาเท้าไว้ด้านในทับ 

เอาหัวออกนอก เพราะหากเสือขบหัวเรายังมีตีนให้วิ่งหนีได้”...

นวนยิายท่ีไมใ่ชแ่คน่วนยิาย เดฟัน่อาจทำ�ใหเ้ราหัวเราะรา่ สนกุสนาน 

ร้องไห้ เจ็บปวด ข่มปร่าพาหม่นเศร้ากับเรื่องราว เป็นอีกเรื่องที่ไม่

ควรพลาด แม้อาจมีความแย้งย้อนอยู่บ้างก็ตามที

	 [ข้าพเจ้าเขียนและโพสต์เดฟั่น ตุลาคม 2564 ก่อนได้รับการ

ประกาศเป็นหนังสือรางวัลซีไรต์ ในอีก 3 เดือนต่อมา]  

	 #ท่ีท่ีเราจะไป และแมวตัวหน่ึง บทกวีท่ีคลอเคลียไปกับ

ปรากฏการณ์ อารมณ์แห่งยุคสมัยอย่างร้ายกาจ ชวนให้ฉงนและ

หวาดหวั่นในที่เราจะไป

	 #นกในกรงของเพ่ือนบ้าน บทกวีท่ีย่ัวเย้า หยอกเย้า ต่อล้อต่อเถียง 

เสียดเย้ยสังคมด้วยภาษา ความหมาย พลัง และคำ�กวีท่ีลงตัว ผลงาน

ท่ีเป็นอีกหน่ึงในความภาคภูมิท้ังในฐานะบุคลากรมหาวิทยาลัยทักษิณ 

และการสร้างสรรค์งานกวี   
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	 “อ่านหนังสือดีๆ เพียงเล่ม อาจเปลี่ยนแปลงชีวิตเราไป

ตลอดกาล”
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5.
อ่านความ
เป็นมนุษย์
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32 ปีมาแล้ว ยังจำ�ได้ ทันทีที่อ่านนวนิยายเรื่อง “ชี้ค” ของประภัสสร 

เสวิกุล ข้าพเจ้าถึงกับหลับตาจินตนาการตัวเองเป็น “ดาวีช” นักสู้ 

ขบถผู้เกล้าหาญ และทรนง” เกิดความฝันและความพยายามอัน  

แรงกล้าทีจ่ะเปน็นกัเดนิทาง กอ่นเดนิทางไปกบัความฝนัของคนกลา้

อีกมากมาย-โจนาธาน ลิฟวิงตัน ปีศาจ อัศวินนักฝัน ดอนกิโฮเต้   

แม่ บทเพลงแห่งอรุณรุ่ง ฯลฯ” 

	 ปกหลังของนวนิยายชี้ค โปรยว่า   

	 “ชีวิตคนเราเหมือนทรายเม็ดเล็กๆ ในทะเลทราย สุดแต่ลมจะ

หอบไปทางไหน แต่ท้ายที่สุดแล้วก็ต้องร่วงหล่นและจมหายไปกับ

พื้นทรายด้วยกันทั้งสิ้น แต่ถึงแม้จะถือกำ�เนิดจากแหล่งเดียวกัน แต่

บางคนกเ็ป็นเพยีงเมด็ทรายในทะเลทราย ในขณะทีบ่างคนเปน็ทราย

ที่ถูกหล่อหลอมให้เป็นเครื่องแก้วเจียระไนเส้นทางของ“ ดาวีช” ลูก

ชายชีค้ ฮาบาซ คือเสน้ทางทีต่อ้งผา่นขัน้ตอนการเจยีระไน คร้ังแล้ว

ครั้งเล่าด้วยความอดทนทระนงมุ่งมั่น และใฝ่ฝันแม้บางครั้งจะปวด



42  I เพราะไม่มีจึงแตกต่าง

ร้าวเหนื่อยอ่อนและแสนเปลี่ยวเหงา แต่ความสำ�นึกในหน้าที่และ

ตระหนักในศกัดิศ์รขีองความเป็นอสิรชนทำ�ใหเ้ขากรา้วแกรง่เชือ่มัน่

ทา่มกลางความเลวร้ายของมนุษยแ์ละความโหดรา้ยของทะเลทราย 

หากคุณเป็น“ ดาวีช” คุณจะยังมีพลังเช่นนี้อยู่อีกหรือเปล่า! “ชี้ค” 

นวนิยายอุดมคติสำ�หรับผู้มีความใฝ่ฝัน” 

	 ข้าพเจ้ามักชวนสนทนาและสื่อสารเรื่องการอ่าน  

	 อาจารย์อ่านหนังสือแนวไหน เพ่ือนอาจารย์ใหม่ท่านหน่ึงถาม ?  

	 ข้าพเจ้าอ่านหนังสือเกือบทุกแนว แต่ในระยะหลังเน้นหนักไป

ทางบริหารและวรรณกรรม 

	 “งานบริหารมีมากมายให้กังวล แต่วรรณกรรมทำ�ให้ความ

รื่นรมย์ ทำ�ให้เข้าถึงความเป็นมนุษย์” 

	 ชอบวรรณกรรมเล่มไหนเป็นพิเศษ เธอถามต่ออย่างสนใจ

	 เมื่อคราวริเริ่มโครงการส่งเสริมการอ่าน ที่คณะมนุษย์ศาสตร์

และสังคมศาสตร ์ อาจารยท์ีร่บัผดิชอบโครงการฯ ขอให้รวิีวหนงัสอื

เล่มโปรด-ผลพวงแห่งความคับแค้น 

	 ผลพวงแห่งความคับแค้น หรือ The Grapes of Wrath ผลงาน

วรรณกรรมนักเขียนนามอุโฆษ จอห์น สไตน์เบค (John Steinbeck) 

ที่ฉายภาพ/ สะท้อนการกดขี่ ขูดรีด และการต่อสู้ ดิ้นร้นชาวไร่         

ผู้ยากไร้ จากภัยธรรมชาติ ความเหี้ยมโหดจากระบบทุนนิยม และ

ความหวังการสร้างชีวิตใหม่ในการทำ�งานอย่างเสรี  

	 ...ประชาชนอยา่งเราตอ้งมชีวีติอยูต่อ่ไป...เหลา่บรษิทัทัง้หลาย
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ไม่รู้หรอกว่าเส้นแบ่งระหว่างความหิวโหยกับความโกรธแค้นนั้น   

เป็นเส้นแบ่งแค่ไหน และเงินทองที่ควรจะเอาไปจ่ายเป็นค่าแรงงาน

ก็กลับเอาไปใช้ในการซื้อแก๊ส ซื้อปืน จ้างสายสืบและงานจารกรรม 

จัดทำ�บัญชีดำ� จัดการฝึกกำ�ลังคนกันเสียหมด ประชาชนหล่ังไหล 

กันไปเหมือนมดเหมือนปลวก เท่ียวเสาะหางานทำ� หาอาหารกิน 

แลว้ความโกรธแคน้มนักเ็ริม่หมกัหมมอยูใ่นหัวอกของพวกเขาขึน้มา

เรื่อยๆ…ในดวงตาของผู้หิวโหยนั้นบอกถึงความแค้นเคืองที่สุมขึ้น

มาในวิญญาณของประชาชน ผลพวงแห่งความคับแค้นมันกำ�ลัง

สั่งสมมีน้ำ�หนักมากขึ้นและหนักขึ้นทุกที่ 

	 กล่าวสำ�หรบัขา้พเจา้ หลงัจากหยบิวรรณกรรมเลม่นีข้ึน้มาอา่น

ครั้งแรกเมื่อ 32 ปีก่อน ขณะเรียนมหาวิทยาลัยปี 1 จากการแนะนำ�

ของรุน่พีน่กัอา่นคนหน่ึง แถมดว้ยความโก ้เทห่ ์เมือ่ยามหยิบหนังสือ

เล่มหนาเกอืบ 1,000 หนา้ ออกมาจากยา่มอา่นโชวต์อ่หนา้ผูค้น แต่

ด้วยเนื้อหา/สาระอันบีบเครียด เคียดแค้นสุมทุมอยู่ในสวนอักษร 

ทำ�ให้ข้าพเจ้าอ่านไม่ค่อยปะติดปะต่อและรู้เรื่องมากนัก 

	 ทว่าหลังจากนั้นไม่นานเมื่อได้ลงศึกษาชุมชนกองขยะอ่อนนุช 

ซึ่งเป็นสถานที่ทิ้งขยะที่ใหญ่ที่สุดของกรุงเทพฯ ที่น่าแปลกใจก็คือมี

คนกลุ่มหนึ่งอาศัยและยังชีพด้วยการเก็บขยะแลกเงิน “กองขยะ

มหึมาคือชีวิตและความหวัง” 

	 ขา้พเจา้เหมอืนพลดัหลงเขา้ไปโลกแหง่ความลืมเลือน อดอยาก 

หิวโหย แต่ที่นั่นอีกเช่นกันที่ทำ�ให้ข้าพเจ้าได้พานพบกับ “มิตรภาพ” 
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ในหมู่คนจนท่ีถูกเรียกขานว่า “เป็นส่วนเกินของเมือง” ช่างละม้าย

กับท่ีจอห์น สไตน์เบค เขียนไว้อย่างน่าอัศจรรย์ “จงไปหาคนจน มีแต่

คนจนเท่านั้นที่จะช่วยเหลือ” 

	 นั่นจึงเป็นที่มาของการหยิบวรรณกรรมเล่มนี้ “อ่าน” อย่างจริง

จงัพรอ้มๆ กบัการสนใจศกึษาปญัหาและเขา้รว่มกจิกรรมทางสังคม

อย่างต่อเน่ืองเร่ือยมา วรรณกรรมเล่มน้ีจึงไม่เพียงเป็นหน่ึงในเบ้าหลอม

ที่เป็นต้นธารทางความคิด ติดตามอ่านวรรณกรรมเชิงสร้างสรรค์ใน

ระยะเวลาต่อๆ มา แม่ พี่น้องคารามาซอฟ อาชญากรรมและการ

ลงทัณฑ์ หนึ่งร้อยปีแห่งความโดดเด่ียว เบ้าหลอมวีรชน คนขี่เสือ 

บทเพลงแห่งอรุณรุ่ง ปีศาจ ฯลฯ 

	 คอืหนงัสือแห่งแรงบนัดาลใจอนัมหาศาลและการปณิธานกับตวั

เองว่าในวัยแห่งชีวิต เราควรรังสรรค์ แสวงหา สร้างโอกาสการแบ่ง

ปันเพื่อคนอื่นบนฐานการเคารพกันและกันบ้าง หรืออย่างน้อยๆ

ที่สุดเพื่อตรวจสอบความเป็นมนุษย์(ธรรม) ในหัวใจไม่ให้แล้งไร้จน

เกินไปนัก  
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6.
ความรู้

ความรัก
ความรู้สึก
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ครั้งหนึ่งลูกสาวคนโต ถามข้าพเจ้าว่า ตั้งแต่เล็กจนโตเธอเห็นพ่อ

ทำ�งานไม่มีหยุด ทั้งงานที่มหาวิทยาลัย งานชุมชน สังคม เอาพลัง

และแรงจูงใจมาจากไหน

	 ข้าพเจ้าคิดถึงคำ�ถามเธอ   

	 การให้คำ�นิยาม ความหมายกับการทำ�งานของแต่ละคนอาจ

อาจแตกต่างกันออกไป แต่ทีส่ดุแลว้การทำ�งานจะกอ่รปูเปน็อารมณ ์

ความรู้สึก ตัวตน และอัตลักษณ์ของบุคคล-องค์กรขึ้น และกลายมา

เป็นพลังและความสำ�เร็จในงานในที่สุด

	 องคก์รทีป่ระสบความสำ�เรจ็ เกดิขึน้จากการหลอมรวม สานพลงั

แบบทบทวขีอง “ความรู ้ความรกั และความรูสึ้ก” และหลอมรวม

เป็นเนื้อหนึ่งเดียว 

	 ในแง่มุมบริหารข้าพเจ้าจะตอกย้ำ� พูดคุย สนทนากับทีมงาน   

ผู้บริหารในทุกระดับ เพราะน้อยคนนักที่เกิดมาเพื่อเป็นผู้นำ�/            

ผู้บริหาร แต่เป็นเรื่องของการสั่งสม เรียนรู้ พัฒนา เมื่อถึงจังหวะ 
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โอกาส ที่เหมาะสมก็ต้องก้าวออกมาทำ�หน้าที่ หลายคนอาจพูดว่า

ไม่ชอบงานบริหาร อยากทำ�งานวิชาการ  ข้าพเจ้าพูดตอบไปว่า    

อย่าลดทอนให้เป็นแค่ ชอบ/ไม่ชอบ อยาก/ไม่อยาก หากคือความ

รับผิดชอบและความกล้าหาญที่จะเข้าแบกรับ ทำ�ให้ส่ิงฝันในใจ      

กบัการรอ้ยปัน้แตง่ความฝนัขององคก์รเปน็หนึง่เดียว ท่ีพร้อมเตบิโต

งอกงาม

	 “พลังที่ยิ่งใหญ่มาพร้อมกับความรับผิดชอบท่ีย่ิงใหญ่” เชื่อว่า

ใครที่เคยดูหนังเรื่องสไปเดอร์แมน (Spider-Man)  ย่อมจดจำ� จำ�ได้

กับคำ�พูดของลุงเบน (Uncle Ben) ที่เตือนสติ ปีเตอร์ ปาร์คเกอร์ 

(Peter Parker) หลานรักให้ตระหนักในหน้าท่ีความรับผิดชอบท่ีสูงข้ึน

จากพลัง/อำ�นาจที่มากขึ้น 

	 ผูบ้รหิารตอ้งรอบรู ้ทัง้ในเรือ่งของความรูจ้ากฐานวชิาการทีเ่ปน็

เช่ียวชาญเฉพาะทางของตน ความรู้ทางด้านการบริหารท่ีเกิดจาก

การเตมิเตม็และสัง่สมมาในสายธารการทำ�งาน และความรูเ้ชงิสงัคม

ที่เชื่อมโยงเข้ากับมิติการเคลื่อนเปลี่ยนของสังคม ชุมชน โลก และ

ยุคสมัย 

	 รกัจกัทลายทกุปราการ-ใหค้วามรกันำ�ทางเราไปในเส้นทาง

ของการทำ�งาน 

	 ข้าพเจ้ากล่าวอย่างน้ัน? ในชั้นเรียนหลักสูตรผู้บริหาร

มหาวิทยาลัยทักษิณ รุ่น 1 รักในงาน ทำ�ให้ผู้คน เพ่ือนร่วมงานรักงาน 

รักองค์กร “งาน-องค์กรต้องมาก่อนเสมอ...ถ้าองค์กรได้ประโยชน์ 
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เราทกุคนไดป้ระโยชน ์แตถ่า้เราไดป้ระโยชนเ์พยีงลำ�พงั สิง่นัน้ไมเ่คย

เกิดขึ้นกับองค์กร”

	 ความรักเป็นจุดเร่ิมของความรู้ ความฝัน จินตนาการ แรงบันดาลใจ 

ให้ความมุ่งมั่น ฯลฯ  

	 ที่สำ�คัญที่สุดคือทำ�ให้เกิดความรู้สึก (Feeling) ที่ส่งผลต่อ

ประสบการณ์ การตอบสนองต่องาน เพ่ือนร่วมงาน และการแสดงออก 

การทำ�งานบรหิาร ดา้นหน่ึงคอืการบรหิารความรู้สึกของผูค้นทีท่ำ�ให้

เขาเชื่อมั่นและมั่นใจว่าเราจะนำ�ไปสู่การสร้างสรรค์สิ่งใหม่ได้ 

	 ความรู้สึกไม่ได้เกิดขึ้นลอยๆ แต่มีสิ่งที่เรียกว่า “โครงสร้าง/

แบบแผนของความรู้สึก” การเปลี่ยนความรู้สึก จะไปสู่ความมั่นใจ 

เชื่อมั่น  ให้ความร่วมมืออย่างเต็มที่ 

	 หน้าที่ผู้นำ�คือการทำ�ให้เพื่อนร่วมงานเชื่อมั่น พร้อมก้าวตาม 

เคียงข้าง ไปข้างหน้า-อนาคต

	 ความรัก ความรู้สึก ไม่คงที่ แปรเปลี่ยนได้  ผู้นำ�ต้องขยันรดน้ำ�

พรวนดิน หมั่นตรวจสอบ สะท้อนย้อนกลับในรักและความรู้สึก  

(Reflection of Love and Feeling) ข้าพเจ้าย้ำ�ก่อนจบการบรรยาย 

ทำ�อย่างไร ?  ใครคนหนึ่งถามอย่างกระตือรือร้น 

ข้าพเจ้ายิ้มเต็มแก้ม พยักหน้าเชิญชวน  
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7.
สีสัน

ของหัวเราะ
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เรานัง่สนทนาและหวัเราะกนัอยา่งสนกุสนาน บา้งถึงกับงอหายทอ้ง

คัดท้องแข็งกับมุกฮาเฮ ขำ�ขัน อำ� โจ๊ก พรั่งพรูมาเป็นสาย เพื่อนร่วม

วงสนทนาต่างวงการท่านหนึ่งถึงกับเอ่ยว่า “ชอบบรรยากาศและ

เสียงหัวเราะแบบนี้ ทำ�งานกับทีมนี้น่าจะสนุก-ในจินตนาการคิดว่า

อาจารย์มหาวิทยาลัยจะเคร่งขรึม จริงจัง แลดูคงแก่เรียน”

	 โบราณว่า “หัวเราะวันละนิดจิตแจ่มใส”

	 การศึกษาเก่ียวกับการหัวเราะและอารมณ์ขัน ท่ีเรียกว่า Gelotology 

พบว่า การหัวเราะมีส่วนสำ�คัญในการสร้างเซล์สมอง โดยเฉพาะสมอง

ซกีขวาทีเ่กีย่วกับความคดิสรา้งสรรคแ์ละจนิตนาการ การกระตุน้การ

เจริญเติบโตและพัฒนาการที่สมดุลของร่างกาย 

	 ในทางการแพทยก์ารหวัเราะชว่ยกระตุน้ใหเ้กดิสารหลัง่ ทีเ่รียก

วา่ เอน็โดรฟนิ (Endorphine) และ เอน็เคฟารนิ (Encephalin) ซึง่เปน็

สารแห่งความสุข ระงับความเจ็บปวด ลดความวิตกกังวล คล้ายกับสาร

พวกมอรฟ์นีหรอืเฮโรอีนในธรรมชาต ิทีร่า่งกายสรา้งได ้เมือ่หวัเราะ
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สารทั้งสองตัวนี้จะทำ�ให้ความสุขแผ่ซ่านทั่วร่างกาย เคลิบเคลิ้ม      

อิม่อกอิม่ใจ คลายเครยีด เพิม่ฮอรโ์มนเพศ สรา้งระบบภมูคิุม้กนัของ

ร่างกาย  หัวเราะทำ�ใหเ้กิดสารหลัง่อกีตวัชือ่วา่ โดพามนี (Dopamine) 

ซึง่เปน็สารสำ�คญัในรา่งกายทีม่บีทบาทในการควบคมุอารมณ์ ความ

รู้สึก เพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนรู้ ความคิด ความฝัน แรงบันดาลใจ 

และความรัก สารหลั่งโดปามีนยังได้ชื่อว่าเป็นสารเคมีแห่งรัก ที่จะ

ส่งผลต่อการเลือกคู่ คนรัก อีกด้วย    

	 มกีารศกึษาพบดว้ยวา่เดก็เลก็ หวัเราะเฉลีย่วนัละ 200-400 ครัง้ 

ขณะที่ผู้ใหญ่เพียงวันละ 16-18 ครั้งเท่านั้น เมื่อเข้าสู่วัยทำ�งานเรา

จะค่อยหัวเราะน้อยลงๆ ไปเรื่อยๆ ช่วงอายุ 45-55 ปี ซึ่งเป็น       

ชว่งของการเตบิโต เจรญิกา้วหนา้ในทีก่ารงาน สรา้งความมัน่คงของ

ชีวิตเป็นช่วงเวลาที่คนหัวเราะกันน้อยที่สุด หรือแทบจะไม่หัวเราะ

กันเลย   

	 ในทางการแพทย์การหัวเราะช่วยลดความอ้วนได้ด้วย เพียง

หัวเราะให้ได้วันละ 15-20 นาที ใน 1 ปีจะสามารถลดไขมันส่วนเกิน

ได้ถึง 2.5 กิโลกรัม 

	 ในบางประเทศจึงจัดให้มีแพทย์ตัวตลก (Medical Clown) ใน   

โรงพยาบาล สถานทีท่ีว่า่กนัวา่ผูค้นเศรา้หมอง เจบ็ปวด และหัวเราะ

กันน้อยที่สุด คอยทำ�หน้าที่สร้างสีสัน เสียงหัวเราะให้กับผู้ป่วยเพื่อ

เบี่ยงเบนความสนใจให้หลุดลืมภาวะความเจ็บป่วย

	 ผู้นำ�ที่ยิ่งใหญ่ในเกือบทุกระดับและทุกวงการล้วนแล้วแต่เป็น  
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ผู้ที่มีอารมณ์ขัน สร้าง/เรียกเสียงหัวเราะ ในสไตล์ ลีลา และตัวตน 

ที่แตกต่าง องค์กรสมัยใหม่ผู้นำ�มักพยายามสรรหาเร่ืองมาเล่าเพื่อ

สร้างเสียงหัวเราะ เร้าพลัง สร้างแรงบันดาลใจ ให้กับบุคลากร/ 

พนักงานในรูปแบบต่างๆ 

	 [อาจมีข้อยกเว้นอยู่บ้างอย่างขำ�ขื่น เมื่อรัฐบาลเกาหลีเหนือ   

สั่งห้ามประชาชนหัวเราะ เป็นเวลา 11 วัน เนื่องในวาระครบรอบ 

10 ป ีการเสยีชวีติของคมิ ยอง อลิ (Gim Jeongil) อดีตประธานาธิบดี 

เพือ่เปน็การแสดงออกถงึความอาลยั โศกเศร้าเสยีใจ และความจงรกั

ภักดี] 

	 บ่อยครั้งข้าพเจ้ามักเริ่มต้นสร้างบรรยากาศการประชุม (Set 

Mood) ด้วยการเรื่องเล่า/ เล่าเรื่องง่าย สร้างบรรยากาศ เรียกเสียง

หัวเราะ แม้อาจมีแป๊กบ้างเป็นบางครั้ง 

	 “หากเราสามารถหวัเราะรว่มกนัได ้เราก็สามารถทำ�งานดว้ยกัน”  

คำ�คมประทับใจในหนังสือเสียงหัวเราะเรียกความโชคดี

	 หัวเราะและอารมณ์ขันคือเป็นเสน่ห์หนึ่งของผู้นำ� 
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8.
มากกว่า

คำ�ขอโทษ
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ดึกดื่นเกือบเที่ยงคืน ข้าพเจ้าตัดสินใจหยิบโทรศัพท์ โทรหาเพื่อน

อาจารย์ท่านหน่ึงในทมีบรหิาร หลงัมานัง่ขบคิด ยอ้นคดิ ทบทวนถงึ

เหตุการณ์ของบ่ายวันที่ผ่านในระหว่างการประชุมสรุป ติดตามงาน

ของทีมบริหาร ที่กำ�หนดไว้เช้าวันจันทร์สัปดาห์เว้นสัปดาห์ต่อเนื่อง

กันมาร่วมปีนับตั้งแต่รับตำ�แหน่งบริหารระดับคณะ  

	 จะด้วยเหตุผลกลใดก็แล้วแต่ เมื่อการนำ�เสนอแผนและผล     

การดำ�เนนิงานทีไ่มเ่ป็นไปตามจังหวะเวลาทีก่างวางไวร่้วมกัน ทำ�ให้

ข้าพเจ้าออกอาการหงุดหงิด หัวฟัดหัวเหวี่ยง ก่อนโพล่งดังไปไม่

เกรงใจ “ทำ�งานให้ [เหมาะ]สมกับตำ�แหน่งหน่อย”

	 เพ่ือนอาจารย์ท่านน้ีน่ิงเงียบ ข้าพเจ้าเดือด ทีมงานตกใจ บรรยากาศ

อึมครึม น่าอึดอัด 

	 “ผมโมโหไปหนอ่ย ขอโทษครบั” คอื คำ�สารภาพจากก้นบึง้หัวใจ 

ในสิ่งที่ค้างคา

	 “ผมเขา้ใจวา่ทา่นคณบดตีอ้งแบกรบักบัอะไร ผมไมโ่กรธ ผมตอ้ง
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ขอโทษด้วยเช่นกัน  จะพยายามตั้งใจทำ�งานให้ดีขึ้น เต็มที่กว่าเดิม” 

คือ เสียงจริงใจจากปลายสาย ข้าพเจ้าพาลน้ำ�ตาไหล 

	 รุ่งเช้าของอีกวันอาจารย์ท่านนี้เดินยิ้มมาหาข้าพเจ้าที่โต๊ะ

ทำ�งาน พลางว่า “ภรรยาผมอยากขอเจอคณบดี  ตอนกลับบ้านเล่า

เหตกุารณใ์หฟ้งัเขารูส้กึโกรธแทน แต่เมือ่ทราบว่าโทรมาขอโทษกลบั

รูส้กึประทบัใจอยากแปลกประหลาด การถกูดดุา่จากหวัหนา้ ถอืเปน็

เรื่องปกติ แต่การขอโทษถือเป็นสิ่งที่ไม่ปกติ ไม่คุ้นเคย และไม่เคย

สัมผัส”

	 การขอโทษ หรือไม่ขอโทษอาจเป็นกำ�แพงที่ก้าวข้ามไม่ง่ายนัก 

ทัง้จากการไม่สำ�นกึ/ ไมค่ดิวา่ผดิ การทิฐ ิทะนงตน สำ�คญัผดิ ศกัด์ิศร ี

เป็นต้น ในบางสังคมจึงสร้างวัฒนธรรมแบบบิดเบี้ยว สั่นคลอน  

ความน่าเชื่อถือด้วยการขอโทษแบบตลบตะแลงตอแหล  ที่เรียกว่า 

“Fauxpology” การตะแบง ไม่จริงใจ เสียไม่ได้ เช่น การพูดแสดง

ความเสียใจแต่ไม่ขอโทษ 

	 ขณะทีใ่นบางสงัคมเชน่ญีปุ่น่ จะใหค้ณุคา่ ถอืว่าการขอโทษเปน็

ส่วนหนึ่งวัฒนธรรมและวิถีที่คู่ควรและกล้าหาญ จึงไม่แปลกใจกับ

เพยีงรถไฟตกรางถงึกบัทำ�ใหร้ฐัมนตรว่ีาการกระทรวงคมนาคมออก

มาโค้งคำ�นับขอโทษและลาออกจากตำ�แหน่งไป  

	 นายกรฐัมนตรีออสเตรเลยี ขอโทษประชาชนท่ีไมส่ามารถจัดหา

วัคซีนได้ตามแผน นายกรัฐมนตรีฟินแลนด์ ประกาศขอโทษกรณีไป

เที่ยวสถานบันเทิงในพื้นที่โควิด-19 ระบาด 
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	 การขอโทษมีทั้งในเชิงปัจเจกบุคคล และการขอโทษสาธารณะ 

(Public Apology) เพือ่ลบลา้ง/ จดัการกบัความผดิพลาด อนัเกดิจาก

ผู้นำ�หรือกลไกเชิงสถาบัน/ สังคม ประเทศ เช่น ประธานาธิบดี

เยอรมนี ออกขอโทษชาวโปแลนด์ จากเหตุการณ์ทิ้งระเบิดที่ทำ�ให้

ผู้คนเสียชีวิตจำ�นวนมาก นายกรัฐมนตรีออสเตรเลีย ขอโทษชนเผ่า

อะบอรจินิอยา่งเปน็ทางการ จากนโยบายและการบงัคบัใชก้ฎหมาย

ที่สร้างความเจ็บปวด และไม่เป็นธรรมต่อชนเผ่าอะบอริจิน หลัง

เหตุการณ์ผา่นไปเกือบ 200 ปี ผลพวงจากการขอโทษยงันำ�ไปสูก่าร

แกไ้ขเนือ้เพลงชาติทีส่ือ่ถึงความเป็นหนึง่เดยีวจากความหลากหลาย

ของคนในชาติ 

	 เราอยู่ในยุคสมัยของการขอโทษ...การขอโทษจากหัวใจ คือ 

ความกล้าหาญและแข็งแกร่ง ที่จะช่วยซ่อมแซม เยียวยาหัวใจที่พัง

สลายได้
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9.
ครู

ของ
ข้าพเจ้า
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ข้าพเจ้าบอกกับใครต่อใครเสมอว่าโชคดี ท่ีมีเพ่ือนพ้อง น้อง พ่ี ญาติสนิท 

มิตรสหาย ลูกศิษย์ลูกหา ครูบาอาจารญ์คอยช่วยเหลือสนับสนุน 

หนุนนำ�ให้ก้าวหน้ามาโดยตลอด 

	 รองศาสตราจารย์ ดร.เริงชัย ตันสกุล และรองศาสตราจารย์ 

ดร.ประเสริฐ ชิตพงศ์ จากมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ คือ  2 ครู 

ผู้เป็นหลักชัยและสร้างเส้นทางท่ีประเสริฐกับชีวิตข้าพเจ้า ให้เป็น 

อย่างที่เป็น เป็นปัจจุบัน 

	 รองศาสตราจารย์ ดร.เริงชัย ตันสกุล ที่ข้าพเจ้าเรียกสั้นๆ ว่า 

อาจารย์เริงชัย นักชีววิทยา/นิเวศวิทยาสิ่งแวดล้อม ผู้อุทิศตนให้กับ

การทำ�งานภาคประชาชนและการเคลื่อนไหวเพื่อความยั่งยืนทาง

นเิวศ ส่ิงแวดลอ้ม และความเขม้แขง็ของชมุชนทอ้งถิน่ในการจดัการ

ตนเอง อาจารย์เป็นแบบอย่างที่ดีของความเรียบง่ายในการใช้ชีวิต 

สร้างงาน สร้างโอกาส และให้ข้อคิดหลักธรรมนำ�ทางชีวิตแก่ผู้คน

ด้วยการทำ�ให้เป็นตัวอย่าง ไม่พูดมาก แต่เมื่อพูด ผู้คนจะฟังอย่าง
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ตั้งใจในข้อมูล ความรู้ ภูมิปัญญาที่สื่อสารออกมาอย่างง่าย ไม่       

ซับซ้อน  

	 ในจำ�นวนปัญญาชนสาธารณะ ที่แทบนับหัวได้ในภาคใต้ 

อาจารย์เริงชัยเป็นหนึ่งในนั้น  ในทุกการเคลื่อนไหว ในสนามของ

การต่อสู้ เรามีอาจารย์เป็นหลักชัย เรามั่นใจ!

	 ครัง้หนึง่ของการเดินธรรมยาตรารอบทะเลสาบสงขลา ทา่มแดด

ร้อนเปรีย้ง ขา้พเจ้าบน่เปรยในทำ�นองวา่ ธรรมะยากท่ีจะชนะอธรรม 

อาจารย์มองหน้าข้าพเจ้า

	 “เดินให้รู้ความเจ็บปวดของแผ่นดิน รับรู้ความเจ็บปวด นำ�มา

ดดัแปลงตน เปลีย่นแปลงสงัคมในทกุขณะย่าง” แม ้งงๆ แตก่ย็งัเดนิ

ตามไปตลอดเส้นทางของวันนั้น 

	 “พวก NGOs มาเรียนส่วนมากไม่ค่อยจบกัน ขี้เกียจ พูดมาก 

เขียนน้อย หัดพูดให้น้อย เขียนให้มากจะเป็นการดี” อาจารย์กล่าว

กบัขา้พเจา้ในวนัหนึง่ของการเดินทางลงพืน้ทีจ่งัหวัดตรงั ในโครงการ

วิจัยเกี่ยวกับการจัดการทรัพยากรแบบยั่งยืนโดยมีส่วนร่วม จากทุน

สนบัสนนุของสำ�นกังานพฒันาระหวา่งประเทศแห่งแคนาดา (CIDA) 

อาจารย์รู้ ข้าพเจ้าทำ�งานองค์กรพัฒนาเอกชน ท่ีรู้จักกันในนาม 

NGOs  มาก่อนเข้าศึกษาต่อที่คณะการจัดการสิ่งแวดล้อม  

	 ไมผ่ดินกัหากจะบอกวา่การเป็นนกัวจิยัภาคสนามโครงการนีก้บั

อาจารย์ เป็นก้าวที่สำ�คัญของการทำ�งานวิจัย ทำ�ให้รู้จักคนเล็ก      

คนน้อยในชุมชน ไปจนถึงผู้หลักผู้ใหญ่ในระดับชาติและนานาชาติ 
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ทีส่ำ�คญัอาจารยใ์หค้า่ตอบแทนนกัวจิยัทีสู่งล่ิว แตไ่มต่ัง้คา่ตอบแทน

ให้ตัวเองเลย ข้าพเจ้าทราบเรื่องนี้จากเจ้าหน้าที่การเงินในภายหลัง 

ข้าพเจ้ามีเงินเก็บส่วนหนึ่งเป็นค่าขันหมากแต่งงานในอีก 2 ปี หลัง

จากนั้น 

	 “เมือ่เราถาม กลบัไมเ่คยไดค้ำ�ตอบอย่างตรงๆ”  อาจารย์จะวาง

มุมมอง สร้างมุมคิด ให้ฉุกคิด  ในวันรับฟังความคิดเห็นโครงการที่

อาจสง่ผลกระทบด้านสิง่แวดลอ้มหน่ึงโครงการหนึง่ในจังหวดัสงขลา 

ที่ปรึกษาโครงการกำ�ลังชี้แจงอย่างเมามัน เป็นวิชาการ ชาวบ้านมั่ง

มองตาปริบๆ 

	 “ใครนิครับ” ข้าพเจ้าถามซื่อๆ  

	 อย่าไปสนใจว่าเขาเป็นใคร สำ�คัญว่าเขาคิดอะไร จะพาเราไป

ไหน” อาจารย์ว่าอย่างนั้น

	 ในทางกลับหากวันหนึ่งวันใด เราต้องคำ�ถามของอาจารย์

	 “ถ้าไม่รู้ ให้บอกตรงๆ ว่าไม่รู้ แต่ถ้ามีคำ�ตอบหลายอย่าง คำ�ตอบ

ที่ง่ายที่สุดจะถูกเสมอ” อาจารย์ผู้เริงชัยในชีวิตของข้าพเจ้าบอก 

อย่างนั้น  

	 สำ�หรับครูอีกคน...

	 น้อยคนนักที่จะทราบว่าข้าพเจ้าเป็นลูกศิษย์ในที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ ของรองศาสตราจารย์ ดร.ประเสริฐ ชิตพงศ์ รองอธิการบดี

ฝ่ายวิจัย ก่อนที่ในเวลาต่อมาท่านจะก้าวขึ้นสู่ตำ�แหน่งอธิการบดี

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  2 วาระ ติดต่อกัน 
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ที่มากกว่าอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ คือ “ความเป็นครู” ที่เอ็นดู 

เอ้ืออาทร และสอนส่ังขา้พเจา้มากมายทัง้ตอนเป็นนสิติ เปน็อาจารย์

สอนหนังสอื งานบรหิาร งานวชิาการ การทำ�งานทีอุ่ทศิตนเพือ่สังคม

และกิจกรรมสาธารณะ ตามปรัชญาแห่งสงขลานครินทร์

	 ให้ยึดถอืประโยชนม์นษุยเ์ปน็กจิทีห่นึง่ ครเูพยีรสอนสัง่ ตอกย้ำ� 

ข้าพเจ้าจดจำ�

	 “ณฐพงศ์ต้องยึดมั่น รักษาจุดยืน มีอุดมการณ์ที่มั่นคง ถ้าเพื่อ

ส่วนร่วมแล้วไม่ต้องกลัว” ครูบอกกับข้าพเจ้าอย่างเอ็นดูให้กำ�ลังใจ 

เม่ือครั้งครูเป็นกรรมการสภามหาวิทยาลัยทักษิณ มีการแนะนำ�

ข้าพเจ้าในที่ประชุมสภามหาวิทยาลัยทักษิณ ในฐานะคณบดีหนุ่ม 

ใหม่ถอดด้าม ครูยกมือพูดกลางที่ประชุมว่า “ผมเป็นอาจารย์ท่ี

ปรึกษาอาจารยณ์ฐพงศ ์ตอนปรญิญาโท ที ่มอ. ผมเชือ่มัน่วา่เขาจะ

เป็นกำ�ลังสำ�คัญของมหาวิทยาลัยในอนาคต”  

	 ประชุมเสร็จ ข้าพเจ้าเดินไปขอบคุณครูสำ�หรับการแนะนำ�ท่ี     

น่าทึ่ง 

	 “ผู้นำ�ต้องรู้จังหวะ เวลา เมื่อไรควรพูด ควรเงียบ ควรเปิดเผย 

ชมคนให้ชมบนศาลา”

	 พุทธสำ�นวน ชมบนศาลา ด่าบนกุฏิ   

	 ในคราวประชุมสภามหาวิทยาลัย ที่จังหวัดภูเก็ต ราวๆ เดือน

สิงหาคม 2560  ครูไม่ยอมขาดประชุม แม้เพิ่งออกจากโรงพยาบาล

ในสภาพเข็มคามือ ขณะยืนถ่ายรูปหน้าห้องประชุม ข้าพเจ้ากระซิบว่า 



เรื่องเล่างานบริหาร ในวาระ 55 ปี มหาวิทยาลัยทักษิณ I  69

ไม่มีวาระอะไรเป็นพิเศษ

	 หน้าที่ต้องมาก่อนเสมอ-ท่านว่า

	 แม้ท่านจากไปแล้ว ทิ้งไว้แต่คำ�สอนและความดีงามให้ข้าพเจ้า

ได้จดจำ�และระลึกถึง
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10.
อำ�นาจ

สองหน้า
ภาษาสองบท
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ในวนัภาษาไทยแหง่ชาต ิเมือ่ป ีพ.ศ. 2561 ข้าพเจา้แถลงข่าวประเด็น

ภาษา หัวข้อ “อำ�นาจสองหน้า ภาษาสองบท” โดยเห็นว่าภาษาเป็น

เครื่องมือที่สำ�คัญของการสื่อสารและการปฏิสัมพันธ์ของผู้คนใน

แต่ละสังคม

	 แต่การที่แต่ละภาษาล้วนถูกสร้างขึ้นภายใต้เง่ือนไข ระเบียบ 

แบบแผน กฎเกณฑ์ กระบวนการใช้อันมากมาย ภาษาจึงมี/เป็น

อำ�นาจที่สามารถควบคุม กำ�กับความคิด สร้างความหมาย ความรู้ 

ความจริงให้กับสมาชิกของสังคมด้วยกระบวนการและวิธีการที่    

แตกต่างกันออกไป ภาษาจึงเป็นทั้งอำ�นาจในตัวเองที่เรียกว่า 

“อำ�นาจของภาษา” และผู้ใช้ภาษา ที่สร้างภาษา และทำ�ให้ภาษามี

พลังอำ�นาจขึ้นมาอย่างสลับซับซ้อน หรือท่ีเรียกว่า “ภาษาของ

อำ�นาจ” 

	 กล่าวไดว้า่ภาษาเปน็ทีม่าของอำ�นาจ  ทีเ่กิดข้ึนจากอำ�นาจของ

ภาษาและการแปรเป็นอำ�นาจของผู้ใช้ภาษา ให้บรรลุเป้าหมายของ
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การสื่อสาร ผ่านปฏิบัติการและกระทำ�การทางภาษาในลักษณะ     

“ชุดกระทำ�” ที่ต่อเน่ือง เชื่อมโยงจากสถานการณ์หน่ึงไปสู่

สถานการณ์หนึง่ หรอืสถานการณ์อนัอำ�นวยทัง้ในและนอกในบรบิท

ในพื้นที่-สนามทางสังคม การเมือง วัฒนธรรม และอื่นๆ ที่สามารถ

แสดงได้ ดังเช่นระบบปฏิบัติการทางภาษาการเมืองปัจจุบันที่มี

ลักษณะ “อำ�นาจสองหน้า ภาษาสองบท” ทั้งที่ “แจ้งชัด” และ 

“อำ�พราง สร้างความคลุมเครือ” เพื่อปูทางสืบอำ�นาจหลังการเลือก

ตั้ง เป็นต้น 

	 หลายทา่นอาจแปลกใจกบัการแถลงดงักลา่วเกีย่วขอ้งกบัภาษา

ไทยอย่างไร? ? 

	 เพราะกิจกรรมวันภาษาไทย โดยส่วนใหญ่จะเน้นไปท่ีการประกวด 

แข่งขันเป็นด้านหลัก คำ�ตอบง่ายๆ คือกระบวนการขยายพื้นที่และ

ใหค้วามหมายใหมว่นัภาษาไทยในรปูแบบ วธีิการ ทีแ่ตกตา่งออกไป

และเป็นโอกาสสำ�คัญที่จะช่วยบรรลุเป้าหมายของการอนุรักษ์ 

สืบสาน สร้างคุณค่าและความสำ�คัญของภาษาไทย ในท่ามกลาง

พลวัตและการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในปัจจุบัน และส่งผล 

กระทบต่อพลวัตภาษาและการดำ�รงชีวิตในชีวิตประจำ�วันของผู้คน

อย่างลึกซึ้งและไพศาล
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11.
ไม่ใช่

คำ�ขวัญ
เท่ๆ
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การขับเคลื่อนเพื่อการเปลี่ยนแปลงองค์กรในยุคพลิกผันและก้าว

กระโดดทางเทคโนโลย ีทีเ่รยีกกนัวา่ “Digital Disruption” แมต้อ้งการ

ผูน้ำ�/ ผู้บรหิารทีม่วีสิยัทศัน์ กลา้หาญ ชาญฉลาดในการนำ�สรา้งการ

เปลี่ยนแปลง แต่การ “สานสร้างพลัง” ด้วยกระบวนการมีส่วนร่วม 

การทำ�ให้เกิด “ความภาคภูมิ” “ความเป็นผู้นำ�” “การสร้างความใฝ่ฝัน” 

และ “แรงบันดาลใจรว่มกัน” ก็เป็น “หัวใจ” ทีส่ำ�คญัประการหน่ึงของ

ความสำ�เร็จอย่างมั่นคงและยั่งยืน 

	 ในสังคม/องค์กรแบบด้ังเดิมที่ตกอยู่ในระบบอำ�นาจนิยมและ

การอปุถมัภ ์มกัใหค้วามสำ�คญักบั“อำ�นาจ”การบริหารงานแบบรวม

ศูนย์ เน้นสายการบังคับบัญชา การควบคุม สั่งการจากเบื้องบน       

ทีส่ำ�คญัคอืการใช ้“ประสบการณบ์รหิาร” ของผูน้ำ� เปน็แนวทางสร้าง

ความสำ�เรจ็มากกวา่การคำ�นงึ/ พยายามทำ�ใหเ้ปน็ “องคก์รแหง่การ

เรียนรู้” ที่ให้คุณค่ากับวิสัยทัศน์ใหม่ที่เทียมทันกับการเปลี่ยนแปลง 

การสร้างโอกาสความสำ�เร็จจากความร่วมแรงร่วมใจ การตัดสินใจร่วม 
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รวมถึงการเปิดใจกว้าง ให้โอกาสบุคลากรรุ่นใหม่ ได้มีเวที/ พื้นที่

แสดงความสามารถได้อย่างเต็มใจ แม้อาจท้าทายต่อระบบค่านิยม 

ความคิดความเชื่อแบบเดิมที่แฝงฝังเป็นวัฒนธรรมในองค์กร 

	 “การสร้างอนาคตจากประสบการณ์ในอดีต” ในท่ามกลาง

ผันผวน ปรวนแปรของ“Digital Disruption” จึงอาจหมายถึงการ      

ตกขบวน การถูกทำ�ให้หายไปจากหน้าประวัติศาสตร์ก็เป็นได้ ผู้นำ�

องค์กรที่ประสบความสำ�เร็จในยุค(หลัง)สมัยใหม่ จึงให้ความสำ�คัญ

กับการบริหารแบบแนวราบ มุ่งสร้างโครงข่ายความสัมพันธ์“ภาษา

ใหม่ๆ”ขององค์กรการพัฒนาระบบที่ยืดหยุ่นพร้อมปรับตัวกับ

สถานการณ์ไม่ยึดติดหรือใช้ผู้นำ�เป็นศูนย์กลางของการตัดสินใจอีก

ต่อไป 

	 แตก่ารเปลีย่นในแนวทางท่ีวา่นีใ้ห้ประสบความสำ�เรจ็ตอ้งทำ�ให้

ทั่วทั้งองค์กรเปลี่ยน “วิธีคิด” (Mindset) สร้างคุณลักษณะที่เรียกว่า 

“ความนอบน้อมถ่อมตนทางปัญญา” (Intellectual Humility) และ

ยึดถือว่าทั้งหมดคือ “ผู้เติมเต็มความสำ�เร็จ”ขององค์กร 

	 กระนั้นการเกิดขึ้น ดำ�รงอยู่ และการเปลี่ยนแปลงรูปแบบ เส้น

ทาง การแสวงหาโอกาส ทางเลือก ทางรอด ขององค์กรท่ามกระแส

และยุคสมัยแห่ง Disruption อาจมีพื้นฐาน รากฐานผลประโยชน์ 

เป้าหมาย/ แรงจูงใจที่แตกต่างกันออกไป เช่น องค์กรธุรกิจที่มีเป้า

หมายเพื่อแสวงหาประโยชน์และกำ�ไรจากการแข่งขันทางธุรกิจ 

องค์กรไม่แสวงหากำ�ไร องค์กรผลประโยชน์สาธารณะ องค์กร
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ทางการศึกษา การเริ่มต้นปรับเปลี่ยนจึงอาจแตกต่างกันออกไป 

	 แต่ที่แน่ๆ คือ การร่วมกัน “เติมสาระ” แห่ง “Disruption” ไม่ใช่ 

“คำ�ขวัญเท่ๆ” หรือง่ายๆ เพียงเรียกขาน “นิสิต/นักศึกษา” ว่า  

“ลูกค้า” เท่านั้น 	
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12.
การเรียน

ที่ไม่สูญเปล่า



82  I เพราะไม่มีจึงแตกต่าง



เรื่องเล่างานบริหาร ในวาระ 55 ปี มหาวิทยาลัยทักษิณ I  83

ปรากฏการณ์อันฮือฮาในเครือข่ายสังคมออนไลน์ กรณีเปิดฝาถัง

น้ำ�มันไม่ได้ แม้อาจเป็นที่ตลก ขบขัน และเป็นที่ล้อเลียนกันอย่าง

สนุกสนานของผู้คนในสังคม แต่สำ�หรับข้าพเจ้าแล้ว กรณีนี้เป็นอีก

รูปธรรมที่สะท้อนอาการ “สังคมป่วยไข้” และ “การกลายเป็นสังคม

แห่งความรู้สึก” ที่ชัดเจนและรุนแรงมากขึ้นทุกวัน

	 ในเชงิระบบอาจเป็นตวัอยา่งของวกิฤตและความเปราะบางของ

สงัคม จากทีมุ่ง่ใหค้วามสำ�คญักบัวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ีกระท่ัง

ละเลยไม่เห็นคุณค่าของมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ แม้แต่

สถาบันการศึกษาเองก็มุ่งลดการผลิตบัณฑิตด้านนี้ด้วยเหตุผลการ

ไม่ตอบสนองความต้องการของสังคม การประกอบการทางสังคม  

และ/ หรอืการประกนัคณุภาพการศกึษาจากตวัเลขการเพิม่ปริมาณ

บัณฑิตด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เป็นต้น    

	 กลา่วสำ�หรบัผูศ้กึษาดา้นมนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์จำ�เปน็

อย่างยิ่งท่ีจะต้องข้ามผ่านมายาคติและยกระดับปรากฏการณ์อัน
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ฉาบฉวย ดว้ยขอ้มลูทีม่ากพอสำ�หรบัการหาคำ�/ชุด/ความคดิสำ�หรับ

การอธิบาย ทำ�ความเข้าใจมนุษย์ สังคม หรือชุมชน และคำ�นึงถึง

การอยู่ร่วมสังคมอย่างมีมนุษยธรรม 

	 ในเชิงกระบวนการต้องอาศัยวิธีการที่เรียกว่า “การประกอบ

สร้างความคิด” หรือ การ “Conceptualization” ในความหมายของ

การเชือ่มโยง ยกระดบัปรากฏการณท์ีร่ปูธรรมและประกอบสร้างให้

เป็นชุดความคิดที่สามารถอธิบาย ทำ�ความเข้าใจ หรือเป็นข้อสรุป

ทั่วไป (Generalization) ได้ 

	 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้ให้ความสำ�คัญกับ

กระบวนการและวธิน้ีีมาโดยตลอด ดังจะเห็นได้จากนโยบายสง่เสรมิ

การจัด/ ปรับ/ เปลี่ยนการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) โครงการ

พัฒนาการวจิยัและเครอืขา่ยการวจิยั และการเรยีนรู้แบบมส่ีวนร่วม

ที่ผูกพันผู้เรียนกับแรงปรารถนาของผู้คนในสังคมให้มากขึ้น 

	 ด้วยเชื่อว่าจะสามารถทำ�ให้นิสิตเกิดการต่ืนตัวในการเรียนรู้  

รู้จักตั้งคำ�ถาม การจับประเด็น เนื้อหา สาระ การวิพากษ์ วิจารณ์ 

วิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูล แล้วเช่ือมโยงให้สามารถเข้าใจใน

เร่ืองน้ันดขีึน้/ดีกวา่เดมิ ทีส่ำ�คญัคอืการสรา้งความรูแ้ละการนำ�ความ

รู้ไปใช้ประโยชน์ในฐานะ “นิสิตตื่นรู้” ในอีกทางหนึ่ง

	 “การเรยีนทีไ่มส่อนใหค้นคดิ คอืการเรยีนทีส่ญูเปล่า สังคมทีไ่ม่

สอนให้คนคิด คือสังคมที่.....” 
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13.
พื้นที่
ของ

เสรีภาพ
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กลายเป็นประเด็นทางสังคมและการเมืองที่มีการถกเถียงกันอย่าง

กว้างขวางในแวดวงวิชาการ เมื่อมีการใช้อำ�นาจ “ดำ�เนินการปฏิรูป

การศึกษาท่ีอยู่ในภาวะชะงักงันให้สามารถขับเคล่ือนเป็นส่วนหน่ึง

ของการปฏิรูปประเทศ”

	 เครอืขา่ยนกัวชิาการเพือ่สงัคมและองคก์รชมุชนภาคใต ้ซึง่เปน็

เครอืขา่ยทีเ่กดิจาการรวมตวัของนกัวชิาการในสถาบนัอุดมศกึษาใน

ภาคใต ้เหน็วา่คำ�สัง่ดงักลา่วเปน็การ “กำ�กับ ควบคมุ และแทรกแซง” 

ทำ�ให้มหาวิทยาลัยสูญเสีย “ความเป็นอิสระ” “ขาดเสรีภาพ” ทาง

วิชาการอันเป็นรากฐานของการสร้าง “ความรู้” และ “ปัญญา” และ

ถือเป็นการทำ�ลาย “จิตวิญญาณ” ของมหาวิทยาลัย” 

	 ข้าพเจ้าเห็นด้วยอย่างยิ่งว่าหากขาดซึ่งเสรีภาพทางวิชาการ      

ก็ย่อมยากยิ่งที่นักวิชาการจะสามารถแสดงบทบาท “ปัญญาชน

สาธารณะ” ทีถ่งึพรอ้มซึง่การรบัผดิชอบตอ่สังคม ดงัทีม่หาวทิยาลัย

โดยทั่วไปแถลงกันมาอย่างต่อเนื่อง 
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	 รูปธรรมการคุกคามที่เกิดขึ้นล่าสุดจากการออกหมายเรียก      

นักวิชาการในข้อหามั่วสุมหรือชุมนุมทางการเมืองเกินห้าคน จาก

การจัดประชุมวิชาการทั้งที่เป็นกิจกรรมที่จัดขึ้นอย่างต่อเนื่องและ 

“เปิดเผย” ต่อสาธารณะชนมาโดยตลอด คือสิ่งท่ีย้ำ�เตือนว่านัก

วิชาการ “ต้องกล้าหาญทางจริยธรรมเพื่อปกป้องพื้นที่ เสรีภาพ    

และการแสดงออกทางวิชาการ” เอาไว้อย่างถึงที่สุด

	 กระนั้นมหาวิทยาลัยต้องเร่งปฏิรูปตนเอง ด้วยพลังการมี      

ส่วนร่วม การตรวจสอบ และการถ่วงดุลภายในทุกระดับ รวมถึงการ

เปิดพื้นที่เพ่ือสร้างพันธกรณีให้มหาวิทยาลัยยึดโยงกับพันธกิจรับ   

ผิดชอบ/รับใช้สังคม ที่มิใช่เพียงแค่การ “สร้างภาพลักษณ์” อย่างที่

ทำ�ๆ กันอยู่ 
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14.
เรือมนุษย์
(ศาสตร์) 
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ปรากฏการณ์เรือมนุษย์โรฮิงญาท่ีถูกผลักไสไล่ส่งข้ามพ้นดินแดน 

ขณะพวกเขาเหล่านั้นต้องเผชิญกับความเจ็บปวด หิวโหยและทุกข์

ทรมานอย่างขีดสุด นับเป็นโศกนาฏกรรมทางจริยธรรม ที่ท้าทาย

ทดสอบความเปน็มนุษยอ์กีครัง้หน่ึง ในทา่มกลางยคุสมยัทีเ่รยีกขาน

กันอย่างโก้หรูว่า “โลกไร้พรมแดน” 

	 แต่ก็อาจจะจริงอย่างที่มาร์ค ทเวน นักเขียนชื่อดังว่าไว้ “มนุษย์

เปน็สตัวช์นดิเดียวทีโ่หดรา้ย สามารถหาความสุขและร่ืนรมย์กบัการ

สร้างความเจ็บปวดต่อเพื่อนมนุษย์”

	 กล่าวเฉพาะสังคมไทยภาวะการณ์เพิกเฉยในช้ันต้น ถูกทำ�ให้

กลายเป็นมายาคติอันซับซ้อน พร้อมๆ กระแสชาตินิยมอันตื้นเขิน

กลายเป็นปรอทวัด/เรียกร้องความเป็นไทยพุ่งทะลุทิ่มแทงเพื่อน

มนุษย์อย่างเลือดเย็น ประหนึ่งชีวิตอันเปลือยเปล่าและเร่ืองราว

ดราม่า (Drama) ของใครบางคนเท่านั้น 

	 ข้าพเจ้าชื่นชมบทบาทของเครือข่ายนักวิชาการเพื่อสังคมและ
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องค์กรชุมชนภาคใต้ ซึ่งเกิดจากการรวมตัวของนักวิชาการใน 7 

สถาบนัอุดมศกึษาในภาคใต ้ ทีไ่ดแ้สดงบทบาทการเปน็ “ปญัญาชน

สาธารณะ” จากการแสดงบทบาทเรียกร้องให้มีความช่วยเหลือ 

เยียวยาเพ่ือนมนุษย์โรฮิงญาผู้เผชิญกับความอดอยากและหิวโหย

อย่างขีดสุด 

	 รวมถึงการขอให้สังคมไทยปรับเปลี่ยนทัศนคติให้ความสำ�คัญ

กับความเป็นมนุษย์มากกว่าการกล่าวอ้างชาตินิยมที่เลื่อนลอย-

คำ�ถามทีน่่าสนใจในปรากฏการณน้ี์ ทำ�ไม สงัคมไทยทีค่ร้ังหนึง่ไดช่ื้อ

วา่เปน็สงัคมแหง่การช่วยเหลอืเก้ือกูล มคีวามโอบออ้มอารี จึงเลือก

ปฏิเสธและแสดงออกอย่างเปิดเผย 

	 กลา่วในแงม่มุทางมนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์อาจพจิารณา

ไดว่้านีค่อืตวัอย่างทีเ่ป็นรปูธรรมทีสุ่ดของความลม้เหลวในการศกึษา

ดา้นมนษุยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร์ เพราะไม่สามารถทำ�ให ้“สงัคม” 

จินตนาการข้ามผ่านกำ�แพงมายาคติ สู่การเรียนรู้ ทำ�ความเข้าใจ

มนุษย์และสังคม และคำ�นึงถึงการอยู่ร่วมสังคมอย่างมีมนุษยธรรม

และความเป็นมนุษย์ได้

	 ขา้พเจา้เชือ่วา่แทจ้รงิแลว้ ”การศกึษามนษุยศาสตร์ สังคมศาสตร์ 

คอื การเช่ือมโยงเรือ่งราวชีวติของผูค้น เพือ่ให้เกิดการเรียนรู้ทีน่ำ�ไป

สู่การปฏิบัติการเพ่ือการเปล่ียนแปลงมนุษย์และสังคมอย่างสร้างสรรค์” 

	 นี่คือภาระหน้าที่และที่ทางประวัติศาสตร์ของเรา-ศาสตร์-

มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
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15.
คำ�เล็กๆ 

ที่ยิ่งใหญ่ 
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ไม่มีงานใดในมหาวิทยาลัยที่จะมีการระดมสรรพกำ�ลัง พลังความ

ร่วมมือ ทรัพยากรทุกองคาพยพ และความเต็มอกเต็มใจของบุคลากร

ทุกระดับ เท่ากับงานพระราชทานปริญาบัตรสำ�หรับผู้สำ�เร็จการ

ศึกษาในแต่ละปี 

	 ในเดอืนกรกฎาคม พ.ศ. 2565 มีหมายกำ�หนดการพระราชทาน

ปริญาบัตร สำ�หรับผู้สำ�เร็จการศึกษา 2563 ณ มหาวิทยาลัยทักษิณ 

วทิยาเขตสงขลา ซึง่เป็นช่วงเวลาทีข่า้พเจา้ไดร้บัการสรรหาและไดรั้บ

การแต่งต้ังเป็นรักษาการอธิการบดีไปจนกว่าจะมีพระบรมราชโองการ

โปรดเกล้าโปรดกระหม่อมฯ  ได้เพียง 2 เดือน 

	 คนืกอ่นวนัพระราชทานปรญิาบตัร ขา้พเจา้เดนิสำ�รวจไปมาทัว่

มหาวิทยาลัย ก่อนเดินตรงไปหอประชุมใหญ่ บุคลากรแต่ละฝ่าย

เตรียมการกันอย่างขะมักเขม้น จริงจัง ไม่ว่าจะเป็นฝ่ายพิธีการ สถานท่ี 

พิธีสงฆ์ ปูพรม ทดสอบระบบแสงสีเสียง การรักษาความปลอดภัย ฯลฯ 

ข้าพเจ้ายิ้มทักทายบุคลากรกลุ่มใหญ่ที่นั่งจัดเตรียมปริญญาบัตร 		
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	 “เหนื่อยกันหน่อยนะ ขอบคุณทุกคน” 

	 “อธิการขอบคุณ พวกเราก็หายเหนื่อยแล้ว” 

	 เธอตอบยิ้มแย้ม ข้าพเจ้าสัมผัสได้ถึงความจริงใจ และยังเป็น

ภาพความประทับใจจนถึงทุกวันนี้     

	 หลังเสร็จส้ินพิธีการพระราชทานปริญาบัตร ข้าพเจ้าสื่อสาร     

ส่งสารอธิการดี “ขอบคุณ” ความว่า

	 “พ้นไปอย่างยิ่งใหญ่ งดงาม และสมพระเกียรติ สำ�หรับพิธี

พระราชทานปริญญาบัตรในปีนี้ มีเสียงชื่นชม ยินดีในความสำ�เร็จ 

ความภาคภูมิหลั่งล้นดังสายธาร ภาพพระพักตร์สมเด็จพระกนิษฐา

ธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ที่

ระบายดว้ยรอยแยม้พระสรวล และการปฏสินัถานกบัคณะผูบ้รหิาร

และบุคลากร ที่รอส่งเสด็จอย่างไม่ถือพระองค์ นำ�มาซึ่งความปลื้ม

ปิติอันหาที่สุด นับเป็นความซาบซึ้ง สำ�นึกในพระมหากรุณาธิคุณที่

ชาวมหาวิทยาลัยทักษิณ จักเทิดทูนไว้เหนือเกล้า เหนือกระหม่อม

เพื่อเป็นสิริมงคลตลอดไป

	 ความเสยีสละ ความมุง่มัน่ ความตัง้ใจ และการทุม่เท ถวายงาน

อย่างไม่รู้จักเหน็ดเหนื่อยของบุคลากรและนิสิต เป็นอีกบทพิสูจน์ที่

แสดงให้เห็นอย่างประจักษ์ แจ้งชัด ปรากฏแก่ทุกสายตาว่า “ความ

มุ่งมั่นและศรัทธาจะนำ�มาซึ่งความสำ�เร็จของงานและชีวิตแห่ง

ปัจเจกบุคคลและองค์กร” 

	 การสนทนา พูดคุย รอยย้ิม เสียงหัวเราะ ความสนุกสนาน เร่ืองราว 
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ความทรงจำ�อนัมากมายทีพ่รัง่พรใูนกระบวนการทำ�งาน หยาดเหงือ่ 

ความยากลำ�บาก อุปสรรคอันไม่คาดคิด คาดฝัน การแก้ไขปัญหา

เฉพาะหน้าท่ีรวดเร็ว ทันท่วงที เหล่าน้ีคือส่ิงยืนยันใน “พลังสร้างสรรค์

อันเกิดจากการหลอมรวมหวัใจทีเ่ปน็หนึง่เดยีว และการทำ�งาน

ร่วมกันด้วยรักและมิตรภาพที่ถักทอ”

	 ในนามของคณะผู้บริหาร ข้าพเจ้าขอขอบคุณสำ�หรับ “ทุกพลัง

ทีทุ่ม่เทเพือ่ความสำ�เรจ็อนัยิง่ใหญ”่ ในพธีิพระราชทานปริญญาบตัร

ในครั้งนี้ เรา-ชาวมหาวิทยาลัยทักษิณ จะไม่ย่อท้อ ยอมแพ้ ยอม

จำ�นนต่ออุปสรรค ความผิดพลาดใดอันเกิดจากความไม่รู้ ไม่เข้าใจ

หรืออื่นใด และจะนำ�มาเป็นบทเรียน ประสบการณ์ สำ�หรับพัฒนา

ให้ดียิ่งๆ ขึ้น เพื่อประโยชน์สูงสุดแก่มหาวิทยาลัยทักษิณและสังคม

ในวิถีทางท่ีคู่ควร จงตระหนักเสมอว่าในทุกประสบการณ์และการ

พานพบ จะทำ�ใหเ้รายิง่แขง็แกรง่ เขม้แขง็ข้ึน  การผลึกพลังสร้างสรรค ์

(The Power of Synergy) และลงมอืปฏบิติัการอยา่งจรงิจงั จกันำ�พา

มหาวิทยาลัยทักษิณไปสู่ “หมุดหมาย” ที่ใฝ่ฝัน

	 เจสซิกา อัลบา (Jescica Alba) นางเอกภาพยนตร์ฮอลลีวูด     

ชื่อดัง ให้สัมภาษณ์ไว้อย่างเรียบง่ายในบทบาทหนึ่งของการเป็นแม่

เธอมักบอกลูกๆ และคนในครอบครัวว่า 

	 ขอบคุณเป็นทั้งเกียรติและมารยาทที่สำ�คัญเสมอ 
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16.
ปณิธาน

เหนือขุนเขา
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ในวันรับสนองพระบรมราชโองการโปรดเกล้าโปรดกระหม่อมแต่งต้ัง

เป็นอธิการบดีมหาวิทยาลัยทักษิณ เมื่อวันที่ 4 มกราคม 2566 

	 ข้าพเจ้าได้กล่าวสุนทรพจน์ส่วนหนึ่งถึงความสำ�คัญของการขับ

เคลื่อนมหาวิทยาลัยทักษิณ ภายใต้วิสัยทัศน์และพันธกิจ “การ

นวัตกรรมสังคม” และการเป็นมหาวิทยาลัยนวัตกรรมสังคมช้ัน 

แนวหน้า มีความโดดเด่นในกลุ่มการพัฒนาเทคโนโลยีและการส่งเสริม

การสร้างนวัตกรรม และเป็นมหาวิทยาลัยท่ีสามารถเช่ือมต่อความรู้

ระหว่างท้องถิ่น-ความเป็นสากล เป็นการสร้างการเติบโตจากราก   

สู่โลก ที่เรียกว่า “The University of Glocalization” 

	 พร้อมท้ังย้ำ�ถึงการทำ�งานหนัก กล้าหาญ และกล้าฝัน เพราะมีแต่ 

“การทำ�งานหนักเท่านั้นที่จะสร้างความงดงามแห่งชีวิต อนาคตเกิด

จากการทำ�งานหนัก เราต้องกล้าหาญและกล้าฝันถึงอนาคตอันงดงาม

จากการทำ�งานหนักของเรา ไม่มีคำ�ขอบคุณใดไปกว่าการปณิธาน

อุทิศตน ทำ�งานให้หนักขึ้น หมั่นเรียนรู้ สร้างโอกาส สร้างสรรค์สิ่งดี

งามให้เกิดขึ้นแก่มหาวิทยาลัยและสังคม”  
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	 ข้าพเจ้าเชื่อว่าชีวิตที่ก้าวหน้า มาจากหมุดหมายชีวิตที่มั่นคง 

“ทุกชวีติลว้นมหีมุดหมายของการเดนิทาง การเดินทางทำ�ให้เรา

ค้นพบความหัศจรรย์ของชีวิต” 

	 องคก์รมชีวีติ เปน็กระบวนทศันใ์หมแ่ทนทีอ่งคก์รในแบบเดมิที่

มองวา่เปน็ระบบและกลไกทีไ่รช้วีติแมจ้ะมมีนุษยเ์ปน็ผูค้วบคมุระบบ

และกลไกที่สำ�คัญที่สุด แต่ก็ถูกลดทอนให้เป็นเพียงแค่ทรัพยากร

มนุษย์เท่านั้น 

	 องค์กรที่มีชีวิตนั้นต้องมีระบบนิเวศที่เอื้อต่อการและพ้ืนที่

สำ�หรับการสร้างสรรค์ มีระบบความสัมพันธ์ มีการพึ่งพากันและกัน 

เชือ่มโยงถงึกนัเปน็องคร์วม ตระหนกัถงึการสรา้งและสง่มอบคณุคา่

แก่ผู้อื่นและสังคม มีสำ�นึกของความรับผิดชอบในภาพรวม และที่

สำ�คญัคอืการสรา้งกระบวนการเรยีนรู ้การยดืหยุน่ ปรบัตวัในบรบิท

ต่างๆ ที่ซับซ้อน เปราะบาง ไม่แน่นอนมากขึ้นทุกวัน และที่สำ�คัญ

ที่สุดคือ สำ�นึกความรับผิดชอบตามปณิธาน

	 องค์กรที่มีชีวิต ต้องการเติบโต ก้าวหน้าต้องมีหมุดหมายและ

การเดินทางที่พร้อมสร้างความมหัศจรรย์ตามปรัชญาและปณิธาน

ปัญญา จริยธรรม นำ�การพัฒนา คือปรัชญา 

	 “มหาวทิยาลัยเพือ่สงัคม” คอื ปณธิานแหง่มหาวทิยาลยัทกัษณิ 

ปรัชญาโบราณญ่ีปุน่บอกวา่ ปณธิานเหนอืขุนเขา ชวีติเบากวา่ขนนก

ไม่ถึงกับต้องอุทิศชีวิต เพราะเราจะดูแลกันและกันไปบนเส้นทาง

	 ถ้าเชื่อมั่นว่า ดวงดาวที่ปรารถนามาจากปณิธานอันมั่นคง
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2
เรื่องเล่า

จากสนาม : 
ในสนาม

ของเรื่องเล่า
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17.
พื้นที่

ของการ
ปฏิสัมพันธ์
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แมแ้นวคดิและโครงสรา้งการบรหิารองคก์รยคุใหมจ่ะใหค้วามสำ�คญั

กบัการจดัโครงสรา้งองคก์รแบบโครงข่ายในแนวราบมากย่ิงขึน้ ขณะ

ที่ระบบสายการบังคับบัญชาจะเริ่มทะยอยลดความสำ�คัญลงไป

กต็าม แตใ่นระบบแบบราชการ หรือองคก์รทีม่โีครงสร้างองคก์รแบบ

ราชการ ดูเหมือนว่าสายการบังคับบัญชายังเป็นวิธีการหลักทาง

อำ�นาจและการขับเคลื่อนองค์กรไปตามพันธกิจ ภารกิจ และหน้าที่ 

	 บอ่ยครัง้ทีผู้่บริหารมกัจะถูกกลา่วหาวา่ลว้งลกู เมือ่พยายามจะ

เข้าไปกำ�กับติดตามการบริหารและขับเคล่ือนงานให้เป็นไปตามพันธกิจ 

ภารกิจ หน้าท่ี หรือมีแนวโน้มท่ีอาจจะไม่เป็นไปตามเป้าหมาย/ตัวช้ีวัด

ที่กำ�หนดไว้ วิธีการหนึ่งในทางการบริหารเพื่อขจัดปัญหาดังกล่าว 

คือ การปฏิสัมพันธ์อย่างสร้างสรรค์ (Constructive Engagement) 

ซึ่งก็คือการเข้าไปพัวพันในการ “ร่วมสร้าง” ในรูปแบบของการสร้าง

กระบวนการทำ�งานแบบมีส่วนร่วม การร่วมกันออกแบบกระบวนงาน

ในรูปแบบที่ใช้ฐานงานของหน่วยงานนั้นเป็นตัวตั้ง โดยมีเป้าหมาย
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สำ�คัญคือการทำ�ให้เกิดการเช่ือมต่อแบบไร้รอยต่อเชิงนโยบายกับ

ระบบปฏิบัติการในลำ�ดับชั้นต่างๆ  

	 ในอีกดา้นหน่ึงการปฏสิมัพันธอ์ยา่งสรา้งสรรค ์คอื การเปดิทาง

โลง่ใหก้บัผู้นำ�ในระดบัปฏบิตักิารสามารถท่ีจะแสดงบทบาท “การนำ�” 

ท่ีมีหลังพิงทางบริหารและอำ�นาจท่ีมองเห็นและเป็นไปได้ ซ่ึงเหมือนๆ

หรือละม้ายกับการเป็น “ไม้กันหมา” ในสำ�นวนสุภาษิตไทยท่ีเรา    

คุ้นเคยกันดี ถือเป็นการ “ยืมดาบ” ของอำ�นาจที่เหนือและทรงพลัง

กว่ามาพลิกสร้างโอกาสและการเปลี่ยนแปลงให้เป็นไปในทิศทางที่

ต้องการ  

	 กระบวนการปฏิสัมพันธ์อย่างสร้างสรรค์ (Constructive Engagement) 

ผู้นำ�ที่อยู่เหนือขึ้นไปต้อง (1) ทำ�หน้าที่ การโน้มน้าว สร้างแรงจูงใจ 

แรงบนัดาลใจ ปลกุเร้าพลงัเชิงวสิยัทศัน ์ทศิทาง นโยบายในภาพรวม

ทัง้หมดขององคก์รและความเช่ือมโยงกับองคก์รยอ่ยในระดบัปฏบิตัิ

การ (2) การให้ข้อเสนอแนะและการทำ�งานร่วมกันในลักษณะของ

การโค้ช ให้คำ�แนะนำ� ส่งพลัง ให้คำ�ปรึกษาในทุกมิติงาน แทนที่การ

สั่งการ ควบคุม การกำ�กับติดตาม และการรายงานในรูปแบบเดิม 

	 ส่ิงทีต้่องพงึระวงัไวเ้สมอก็คือผูน้ำ�ระดับสงูตอ้งไมพ่ยายามแสดง

บทบาทการนำ� การช่วงชิงการนำ� หรือแสดงออกกระทั่งกลบทับ

บทบาทของผู้นำ�ระดับรองลงมา กระทั่งกลายเป็นผู้ตามที่เฉื่อยชา 

ขาดความมั่นใจ ความทะเยอทะยานที่ไขว่คว้าดาวและความฝัน

ใหม่ๆ 
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	 การปฏิสมัพันอ์ยา่งสรา้งสรรค ์อาจเกดิขึน้จากการเขา้แทรกแซง

สถานการณ์ที่กางก้ันด้วยอำ�นาจนำ� และการเชื้อเชิญอย่างเต็มอก

เตม็ใจและยนิยอมพรอ้มใจในการเข้ามาของอำ�นาจนำ�เพ่ือเปดิพืน้ที ่

“แสดงบทบาทการนำ�ใหม่” ในสถานการณ์ใหม่ๆ 

	 อย่ากังวลว่าใครจะได้หน้า ถ้าสิ่งนั้นนำ�มาซึ่งผลประโยชน์ใน

ภาพรวมขององค์กร   
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18.
ร่วมต่อ
ภาพฝัน
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ในวันแถลงวิสัยทัศน์ต่อสภามหาวิทยาลัย และประชาคม มหาวิทยาลัย

ทักษิณ ข้าพเจ้าประกาศว่าจะให้ความสำ�คัญกับ 3 ส่วนหลัก คือ 

	 (1) วิสัยทัศน์ กลยุทธ์ และหมุดหมาย 

	 (2) การปรับโครงสร้าง และ

	 (3) ค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร



114  I เพราะไม่มีจึงแตกต่าง

	 เมื่อพูดถึงการปรับโครงสร้างองค์กร เราไม่ได้หมายถึงเพียงแค่

โครงสรา้งองคก์รเชงิบรหิารและสายการบังคับบัญชา หากครอบคลมุ

ถึง

	 (1) การวางโครงสร้าง อันเป็นองค์ประกอบและชุดของความ

สมัพันธข์องทัง้หมด ทีท่ำ�ใหเ้หน็แบบแผนและทิศทางของการทำ�งาน

ขององค์กรในภาพรวมและการเชื่อมต่อแบบไร้รอยต่อ

	 (2) ระบบและกลไก โดยที่ระบบคือขั้นตอน กระบวนงาน และ

ความสัมพันธ์ท่ีเช่ือมโยงกัน ส่วนกลไกคือ ส่ิงท่ีทำ�ให้ระบบขับเคล่ือน-

เคลื่อนไหวอย่างมีประสิทธิภาพ จากการสนับสนุนทรัพยากรที่ดี

เหมาะสม และ

	 (3) ระบบปฏิบัติการและการขับเคลื่อน ด้วยโครงการ กิจกรรม 

การมีส่วนร่วม ความเต็มใจ ฯลฯ 

	 ข้าพเจ้าคิดว่าในการทำ�งานผู้บริหารต้องวิเคราะห์ให้เห็นถึง

ความเชื่อมโยงทั้ง 3 ส่วนนี้ให้ได้ อย่าติดกับดักกิจกรรม โครงการ 

และ/ หรือไม่กล้าตัดสินใจ พัฒนาพัฒนาปรับเปล่ียนระบบ กลไก 

โครงสร้าง ใหม่ๆในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง  

	 จะเริ่มต้นติดกระดุมจากส่วนไหนก็ได้ แต่ต้องรู้และตระหนักว่า

จะเช่ือมโยงไปสู่ส่วนอ่ืนอย่างไร เม่ือคร้ังเป็นคณบดีคณะมนุษยศาสตร์

และสงัคมศาสตร ์ขา้พจา้ให้ความสำ�คญักับสตูรฟุตบอลโบราณ 2-3-

1 ระบบและกลไก (2)  ระบบปฏิบัติการและการขับเคลื่อน (3)  และ

การวางโครงสร้าง (1) เป็นรักษาการผู้อำ�นวยการสำ�นักส่งเสริมการ
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บรกิารวชิาการและภมูปิญัญาชมุชน เปน็สตูร 3-1-2 สว่นสถาบนัวจิยั

และพัฒนา เป็น 3-2-1 ที่มหาวิทยาลัยปีแรก 1-2-3 

	 ในวันเปิดเวทีรับฟังความคิดเห็นการปรับโครงสร้างมหาวิทยาลัย

ทักษิณ ภายใต้ความท้าทายและการเปลี่ยนแปลง บุคลากร เพื่อน

ร่วมงานหลายส่วนหวั่น กังวลใจกับการปรับโครงสร้าง ที่มีทั้งปรับ

เปลี่ยน ยุบเลิก ควบรวม สร้างใหม่ ข้าพเจ้ารับรู้ เมื่อถึงคิวพูดเปิด

วงรับฟังความคิดเห็นในหัวข้อ “ต่อภาพฝัน วาดอนาคต” : แนวคิด

และหลักการพื้นฐานการปรับโครงสร้างมหาวิทยาลัยทักษิณ” 

	 ข้าพเจ้าให้ความมั่นใจ ต่ออนาคต และความรับผิดชอบกับ     

ทุกคน ว่า  

	 ยิม้ใหก้บัอนาคต ดกีวา่รอ้งใหก้บัอดตีทีไ่มห่วนคนื...ความรบัผดิ

ชอบจะมอบคณุคา่ ความหมาย ตวัตน และหนทางเดิน...ไมม่อีงคก์ร

ไหนปฏิเสธคนมีความสามารถ   
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19.
บ้าน

ที่มั่นคง
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การปรับเปล่ียนวิสัยทัศน์ พันธกิจ และการพลิกโฉมสู่การเป็นมหาวิทยาลัย

กลุม่พฒันาเทคโนโลยแีละเสรมิการสรา้งนวตักรรม เราขบคดิถงึการ

สรา้งคา่นยิมและวฒันธรรมองคก์รใหม ่เพือ่รองรับการเปล่ียนแปลง

และการเตรียมความพร้อมในสถานการณ์ใหม่ 

	 วัฒนธรรมองค์กร เป็นสิ่งท่ีมีความสำ�คัญสุดขององค์กร คือ 

ความคิด ความเชื่อ ความฝัน แรงบันดาลใจ และวิถีที่หล่อหลอม 

ตกผลึกเป็นวัฒนธรรมร่วมแห่งองค์กร

	 ปีเตอร์ ดรัคเกอร์ (Peter Drucker) กล่าวไว้อย่างน่าฟังและ    

ช่างอุปมาอุปมัยว่า วัฒนธรรมสมาทานยุทธศาสตร์เป็นอาหารเช้า 

(Culture eats strategy as breakfast) 

	 ไม่มีวัฒนธรรม ไม่มีทิศทางร่วม ไร้วิถี ไร้อนาคต

	 TSU Move เคลื่อนเปลี่ยนสู่อนาคต ด้วยการหล่อหลอมสร้าง

วฒันธรรมขบัเคลือ่นสูม่หาวทิยาลยันวตักรรมสงัคมชัน้แนวหน้าของ

ประเทศพลกิโฉมมหาวทิยาลยั เปน็ทีพ่ึง่ของสงัคมดว้ยความรกัและ
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ความรบัผดิชอบอนัยิง่ใหญ่จากรากสูโ่ลก (Glocalization) ดงัปรชัญา

ของมหาวิทยาลัย “ปัญญา จริยธรรม นำ�การพัฒนา” 

	 T: Talent			   มีปัญญาปฏิบัติการ 

	 S: Synergy			  สานพลังสู่ความสำ�เร็จ 	

	 U: University for Change	 สร้างสรรค์สังคม 	

	 TSU Move ไม่ได้มาจากภาพฝันอันเลื่อนลอย ความต้องการ

ของฝ่ายบริหาร หรือใคร? เพียงอย่างเดียว แต่คือส่ิงที่เกิดขึ้นจาก

การค้นหาสิ่งที่ใช่ ด้วยวงแหวนการมีส่วนร่วม เคี่ยวข้น ค้นหาคุณค่า

วฒันธรรม อยา่งนอ้ยสามระดบั คอื เพือ่นรว่มงาน ผูบ้รหิารทกุระดับ 

และคุณค่า/ ความคาดหวังของสังคมที่มีต่อสถาบันการศึกษาและ

วิชาการ  

	 วัฒนธรรม มีทั้งที่เป็นรูปธรรม จับต้องได้ มองไม่เห็นด้วยตา 

ทว่าสัมผัส และรับรู้ด้วยหัวใจ “สิ่งที่มองไม่เห็นด้วยตา ใช่ว่าไม่มีอยู่

จริง” บางใครกล่าวไว้อย่างนั้นเมื่อนานมาแล้ว

	 ……………..

	 ไกลออกไปในอีกซีกโลก

	 ผีเสื้อแดงแห่งยุโรป

	 ออกเดินทางในหน้าหนาว

	 ให้สายลมบางเบาพัดพา

	 ไกล 15,000 กิโลเมตรถึงดินแดนแอฟริกา

	 ที่นักเดินทางรุ่นแรกไม่เคยไปถึง
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	 ส่งต่อรุ่นต่อรุ่นใน DNA 

	 รอคอยถึง Generation ที่เจ็ดจึ่งหวนคืน

	 สู่ดินแดนอันอบอุ่น...

	 การเดินทางเป็นปริศนา

	 นักกีฏวิทยาพรรณนา-มาจากยีนและพันธุ์กรรม 

	 นักสังคมวิทยาว่ามันคือ วัฒนธรรม-วัฒนธรรมแห่งผีเสื้อ  

	 …………….. 

	 ในทุกรุ่น...20 รุ่น ใน TSU Move Boot camp-เคล่ือนเปล่ียน    

สู่อนาคต ณ ทักษิณาคาร วิทยาเขตพัทลุง  ข้าพเจ้าปลุกเร้า...

	 วัฒนธรรมท่ีมีพลังคือวัฒนธรรมร่วมของทุกคนในองค์กร (รุ่น 1) 

	 เราต้องมีความเป็นยอดมนุษย์อยู่ในหัวใจ (รุ่น4)

	 ในยุคสมัยปลาเร็วกินปลาช้า งานจะบอกคุณภาพ คุณค่าของ

คนและองค์กร ว่า ช้าหรือเร็ว (รุ่น 5)  

	 มีความท้าทายมากมาย ณ เบ้ืองหน้า จงอย่ากลัวและให้กล้าหาญ

ที่จะที่ฝ่าข้ามไป (รุ่น 6)

	 ประวัติศาสตร์ต้องบันทึกเราทุกคนในฐานะผู้นำ�การเปล่ียนแปลง

ที่ก้าวหน้า ไม่ใช่ผู้นำ�พาไปสู่หุบเหวแห่งความตาย (รุ่น 7) 

 	 องค์กรท่ีมีความฝันร่วม จะเป็นองค์กรท่ีเติบโตท่ีสร้างสรรค ์(รุ่น 8)

	 ในทุกรุ่น ข้าพเจ้าย้ำ�ตอกหมุดหมาย

	 บ้านที่แข็งแรง มาจากรากฐานที่มั่นคง

	 องค์กรที่เข้มแข็ง มาจากวัฒนธรรมองค์กรที่แข็งแกร่ง
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20.
ทางของ

นกอินทรี
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นบัแต่ปรบัเปลีย่นเป็นมหาวทิยาลยัในกำ�กบัของรัฐ ในปี พ.ศ. 2551 

มหาวิทยาลัยทักษิณ มีการเปลี่ยนแปลงในเชิงวิสัยทัศน์ 5 ครั้ง 

ปัจจุบันมุ่งไปสู่ การเป็นมหาวิทยาลัยนวัตกรรมสังคมชั้นแนวหน้า

ของประเทศ
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	 ในทกุการเปลีย่นแปลงลว้นเจบ็ปวด ชว่งทีเ่จบ็ปวดทีส่ดุในวงจร

ชีวิตผีเสื้อ คือช่วงเติบโตเต็มวัยเต็มที่ของหนอนผีเส้ือท่ีกำ�ลังลอก

คราบเป็นดักแด้ ก่อนกำ�เนิดใหม่ไปเป็นผีเสื้อสวยงามโบยบิน 

	 อินทรีผงาดฟ้า จ้าวเวหาที่สง่างาม องอาจ สัตว์ปีกที่มีอายุยืน

ทีส่ดุในโลก ราว 70 ป ีเมือ่เดินทางมาถึงครึง่หนึง่ของชวีติ จงอยปาก

ยาวโค้งงอเข้าหากัน กรงเล็บอันแหลมคมงองุ้ม ไม่สามารถจิกจับ 

ขย้ำ� ขยุ้มไล่ล่าเหยื่อ ขนนกปกคลุมร่างอุ้ยอ้ายยากบินสูง มันมีชีวิต

อยู่อย่างยากลำ�บาก จากผู้ล่ากลายเป็นผู้ถูกล่า กลายเป็นเหยื่อ? 

	 นกอินทรีมีทางเลือก 3 ทาง ตายไปกับความหิวโหย ใช้กรงเล็บ

ปาดคออัตวินิบาตกรรมตัวเองทุกอย่างก็จบลง หรือ

	 บินพุ่งชนภูผาสูง นับร้อยนับพันครั้ง จนกว่าจงอยปากที่งองุ้ม

หัก ทุบกรงเล็บกับหินผาจนหักหลุด ใช้จงอยปากเลาะขนออกให้

บางเบา-กลับมาโบยบิน

	 กระบวนการทั้งหมดนี้ ใช้เวลาราว 5 เดือน วันแล้ววันเล่า ครั้ง

แล้วครั้งเล่า แม้เจ็บปวดต้องอดทนเพื่อชีวิตใหม่ที่องอาจ สง่างาม-

ท้องฟ้ากว้าง นี่คือช่วงเจ็บปวดที่สุดของชีวิตอินทรี

	 องค์กรมีพัฒนาการ มีวิวัฒนาการ ย่อมต้องปรับตัว รับมือกับ

สถานการณ์ การเปลี่ยนแปลง ใหม่ ทั้งที่เกิดจากเง่ือนไขภายใน 

ภายนอกองค์กรตลอดเวลา เมื่อไรที่การเปลี่ยนแปลงจากภายนอก

เร็วกว่าการเปลี่ยนแปลงจากภายใน เมื่อนั้นก็เป็นจุดจบขององค์กร 

อย่างใคร ? ว่าไว้  
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	 การเปลี่ยนแปลงย่อมเจ็บปวด-ให้เชื่อมั่น ก่อนจะเห็นท้องฟ้า  

สีทอง อาจต้องทนขมขื่น-เศร้าหมองในคืนนี้   
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21.
เปลี่ยนได้

ด้วย
Mindset
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6-7 ปีก่อน ข้าพเจ้าเดินทางไปเจรจาความร่วมมือกับมหาวิทยาลัย

ในประเทศจีนอยู่หลายรอบ สังเกตว่าในทุกคร้ังท่ีไปในทุกมหาวิทยาลัย 

ในทกุเมอืงของประเทศจนี จะเจรญิเตบิโตก้าวหนา้แบบก้าวกระโดด

มากในทุกเรื่อง 

	 วนัหน่ึงในยามเย็นหลงัขณะเดินทอดนอ่งชมเมอืง ข้าพเจา้ชวน

คุยโน่นนั่นนี่ ก่อนมาจบลงที่ชื่นชมการเติบโต พัฒนาการของเมือง

และพลเมืองของเขา เพื่อนอาจารย์ท่านหนึ่งก็บอกด้วยเสียงอันดัง

ว่า

	 ประเทศจีนกว้างใหญ่ มีประชากร ทรัพยากรมหาศาล คนจีน

เป็นคนเก่ง หัวการค้า ทำ�มาหากินเก่ง การเมืองมั่นคง จะพัฒนา   

ไปทางไหนก็ได้ ไม่เหมือนไทยเป็นประเทศเล็ก ทรัพยากรจำ�กัด 

การเมืองก็ไม่แน่ไม่นอน ไม่ต่อเนื่องการพัฒนา ข้าพเจ้าพยักหน้า

เห็นด้วยเสียไม่ได้

	 ปถีดัมาขา้พเจา้มอีันตอ้งเดินทางไปประเทศสงิคโปร ์เราพดูกัน
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เรื่องการยกระดับการพัฒนาไปสู่จากประเทศยากจนสู่การเป็น      

โลกที่หนึ่งที่พัฒนาแล้ว ความก้าวหน้าของประชาการ การเป็น

ศูนยก์ลางทางเศรษฐกิจสำ�คญัของโลกในหลายด้าน กา้วหนา้ไปเร่ือย 

สว่นประเทศไทยจากเสอืตวัทีห่า้ของเอเชยีกลายมาเปน็เสือลำ�บาก

ในปัจจุบัน

	 “โอ๊ย สิงคโปร์ประเทศเล็ก คนน้อย พัฒนา จัดการง่าย เรา

ประเทศใหญ่ ปรับเปลี่ยนต้องใช้เวลา” ข้าพเจ้างุนงง สงสัย และตั้ง

คำ�ถามถึงการสนทนาในเรื่องเดียวกันแต่ต่างบริบท

	 ปัญหาไม่ใช่เรื่องของเล็ก-ใหญ่ ไทย จีน สิงคโปร์ ? เป็นแน่แท้

	 กำ�แพงปิดกั้นสำ�คัญคือสิ่งที่เรียกว่ากระบวนการคิด หรือ ที่พูด

กนัตดิปากในแวดวงบรหิารวา่ “Mindset” นัน่เอง ใครทกุคนล้วนตอ้ง

มีสิ่งนี้ แต่.....

	 หากมี Fix Mindset กระบวนการคิดที่หยุดนิ่ง ตายตัว กลัวการ

เปลี่ยนแปลง อยู่กับส่ิงเดิม กรอบเดิมๆ ไม่เพิ่มเติมเรียนรู้สิ่งใหม่ 

นานไปส่ิงนี้จะกลายเป็นกำ�แพงก้ัน กักขัง พันธนาการ กลายเป็น

พ้ืนทีป่ลอดภยั (Comfort Zone) ทีล่า้หลงั ไมเ่ตบิโต ไมก่า้วหนา้ ดอ้ย

พัฒนา 

	 หากมีกระบวนการคิดที่พลวัต ให้คุณค่ากับการสร้างสรรค์สิ่ง

ใหม่  มุ่งมั่น ท้าทาย กล้าเผชิญหน้ากับการเปลี่ยนแปลงใหม่ๆ คิด

นอกกรอบ พลิกสร้างโอกาส ไม่หวั่นไหวต่ออุปสรรค ความยาก

ลำ�บาก แม้ล้มก็ลุกสู้  ถือเป็นGrowth Mindset ที่จะเปิดประตูสู่สิ่ง
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ใหม่ที่ไม่คุ้นเคย 

	 ในรายงานเพิ่มเติมด้วยว่าในวงการทรัพยากรมนุษย์ ได้ให้   

ความสำ�คัญกับสิ่งที่เรียกว่า Outward Mindset ซึ่งเป็นกระบวนการ

คิดที่มุ่งให้ความสำ�คัญกับการที่พนักงาน หรือเพื่อนร่วมงาน ต้อง

ตระหนกัในความเปน็ภาพรวมทัง้หมดขององคก์ร ไมใ่ชแ่คเ่ป้าหมาย

ของปัจเจกบุคคลเท่านั้น 

	 ผลรวมของทั้งหมดไม่เท่ากับทั้งหมดของผลรวม 

	 One for all All, All for One      

	 Outward Mindset เป็นกลไก ทัศนคติ และพฤติกรรมเชิงบวก 

ที่ทำ�ให้เห็นถึงความเชื่อมโยงระหว่างความเป็นปัจเจกบุคคล เพื่อน

รว่มงานในฐานะตำ�แหน่งแหง่ท่ีของการทำ�งาน ความเข้าใจในความ

เป็นมนุษย์ การคำ�นึงถึงผลลัพธ์ท่ีมากข้ึนขององค์กร และผลประโยชน์

ส่วนรวมในระดับชุมชน สังคม หรือมากกว่านั้น 

	 เมื่อตัวเราเปลี่ยน โลกก็เปลี่ยน
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22.
ในสนาม

ของความ
ร่วมมือ
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ในทุกสนามและเกมส์แข่งขัน ไม่จำ�เป็นต้องเป็นผู้ชนะเสมอไป       

การมีหัวใจที่อ่อนโยน ความรักความเข้าใจที่มีกันและกัน มิตรภาพ 

คือ ส่ิงที่สำ�คัญที่สุดในแง่มุมความเป็นมนุษย์ และมันจะทลายทุก

กำ�แพงของความกลวั และพาไปอยูแ่ถวหนา้ของเกมสอ์นัสนกุสนาน 

และรื่นรมย์ไปพร้อมๆ กัน จอร์จ เวตซ์กิ้น (Josh Waitzkin)  อัฉริยะ

หมากรุกรุ่นเยาว์ อาจโชคดีที่เติบโตในครอบครัวที่อบอุ่นและเข้าใจ 

แต่นั่นก็ไม่ง่ายนักสำ�หรับพ่อที่คาดหวังและตั้งเป้าหมายไว้สูงล่ิวใน

ช่วงแรก 

	 คำ�ถามที่จอร์จ เวตซ์ก้ินถามด้วยแววอันเศร้าสร้อย ขณะพ่อ

กำ�ลังหัวฟัดหัวเหว่ียงกับการพ่ายแพ้ครั้งแรกของลูกชาย “พ่อครับ

ทำ�ไมพ่อยืนห่างอย่างน้ัน” ย่อมสะท้อนในแง่มุมความสัมพันธ์ ความรัก 

มิตรภาพ และความเป็นครอบครัว ได้เป็นอย่างดี คือความประทับ

ใจแรกเมื่อครั้งดูภาพยนตร์ จากเรื่องจริง อัจฉริยะเจ้าหนูหมากรุก 

(Innocent Moves)
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	 เมือ่พดูถงึการแขง่ขนั เรามักจนิตนาการและมภีาพจำ�ของการมี

ผู้ชนะ ผู้แพ้ แบบคู่ตรงข้าม แต่สนามของการแข่งขันในปัจจุบัน เริ่ม

มคีวามหมายทีเ่ปลีย่นไปและมแีนวคดิแบบชนะไปด้วยกนั (Win-Win) 

มากขึ้น  “ร่วมมือกันทุกฝ่ายจะชนะ แข่งขันต่างฝ่ายต่างพ่ายแพ้  

	 ชอบมากๆ กับไอเดียรายการเรียลลิตี้โชว์ เฟ้นหาสุดยอด         

นักธุรกิจแบ่งปัน (Win Win WAR Thailand) แข่งขันเพื่อแบ่งปัน      

ร่วมมอืกนัเพือ่สรา้งสรรค์ในสิง่ทีแ่ตกตา่ง ในทางการบริหารตอ้งสร้าง

ระบบและกลไกการแขง่ขนัเชิงสรา้งสรรค์ ทีท่ำ�ใหท้กุหนว่ย ทกุองคก์ร

ชนะ มีแรงกระตุ้นสำ�หรับการสร้างสรรค์ รังสรรค์ส่ิงใหม่อยู่ตลอดเวลา 

ข้าพเจ้าใช้การบริหารแบบปลาดุกทะเล (Catchfish Management) 

และคายัค (Kayak Model)  

	 บริหารแบบปลาดุกทะเล คืออะไร? เรื่องเล่ามีว่าในประเทศ

นอร์เวย์ ที่มีทรัพยากรทางทะเลที่อุดมสมบูรณ์ โดยเฉพาะปลา     

ซาร์ดีน ชาวประมงออกล่ากันอย่างเป็นล่ำ�เป็นสัน แต่ปลาซาร์ดีนท่ีจับ

ได้มาจะตายในเวลาอันรวดเร็ว แม้สร้างบ่อพักในเรือ จำ�ลองสภาพ

แวดลอ้มเหมอืนอยูใ่นทะเลกต็าม  ปลาซารดี์นทีต่ายแล้วขายในราคา

ที่ต่ำ�กว่าปลาเป็น 2 เท่า ความบังเอิญในวันหนึ่งของการออกล่า มี

ปลาดกุทะเลตดิอวนรว่มฝงูปลาซารดี์นมาด้วย เมือ่ทัง้หมดถกูปลอ่ย

ลงบ่อพัก พบอัตราการตายของปลาซาร์ดีนน้อยมาก ชาวประมงมี

รายได้เพิ่มขึ้นเกือบ 2 เท่า 

	 ปลาดุกทะเลกินปลาซาร์ดีนเป็นอาหาร สัญชาติญาณการ
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เอาตัวรอด-การมีชีวิต

	 การบรรยายสาธารณะแก่บุคลากรคราหนึ่ง ข้าพเจ้าเปิดคลิป

วดีีโอส้ัน...นกัทอ่งเทีย่วพายเรอืคายคัชา้ๆ ออ้ยอิง่ ช่ืนชมความงาม

ของทะเล สายลม แสงแดด บรรยากาศแบบทะเล๊ ทะเล ชายฝัง่ทะเล

คิวบา 

	 แต่แล้วก็เหตุการณ์อันน่าระทึกขวัญ ไม่คาดคิด คาดฝัน  ก็เกิด

ขึ้น เมื่อจู่ๆฉลามมหึมาโผล่มา หมายงับนักท่องเที่ยวรายนี้ 

	 วินาทีชีวิต เขาพายเรือหนีการไล่ล่าของฉลาม สุดกำ�ลัง 

	 ปลดปล่อย ทุกพลัง เขารอดมาได้-แรงกระตุ้นการมีชีวิตอยู่   

	 สร้างสนามการแข่งขันเชิงสร้างสรรค์ กระตุ้นการเปล่ียนแปลง 

มีหลายหลาก : กิจกรรมเคลื่อนเปลี่ยนสู่ยุทธศาสตร์และหมุดหมาย

มหาวทิยาลยัทกัษณิ  ชว่งเดีย่วไมโครโฟนคณบดี เข้มข้น จริงจังแบบ 

เรียนรู้ โชว์ แชร์,  โครงการขับเคลื่อนและยกระดับคุณภาพองค์กรสู่

ความเปน็เลศิ (EdPEx) ไมใ่ชแ่คพ่ธิกีรรมลงนามคำ�รบัรองการปฏบิตัิ

งานอีกต่อไป มากไปด้วยสีสัน ตื่นตาตื่นใจกับผลการดำ�เนินในภาพ

รวม ภาพยอ่ยระดับสว่นงาน ในสไตล ์ลลีาของของคณบด/ี ผูอ้ำ�นวย

การ กระชับ ฉับไว ให้สาระ เพียง 1 สไลด์ ใน 5 นาที, การเร้าพลัง

สู่คุณภาพและความสำ�เร็จที่ยั่งยืน โดยอธิการบดี เป็นต้น  

	 ในทกุสนามและเกมสแ์ข่งขนั ไมจ่ำ�เปน็ตอ้งเปน็ผูช้นะเสมอไป...
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23.
สิ่งที่

เรียกว่า
ครอบครัว
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การบริหารแบบเราคือ ครอบครัว เป็นอีกแนวทางหนึ่งในขับเคลื่อน

องคก์รใหค้วามสำ�เรจ็ในทกุมติิทกุระดับ  โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในระยะ

เริม่ต้นของการกอ่รา่งสรา้งองคก์รใหม ่เมือ่ครัง้เขา้รบัตำ�แหนง่รกัษา

การผู้อำ�นวยการคนแรกของสำ�นักส่งเสริมการบริการวิชาการและ

ภูมิปัญญาชุมชน หรือ สสช.  อันเป็นองค์กรใหม่ที่เกิดจากการควบ

รวมวิทยาลัยภูมิปัญญาชุมชน และภารกิจบริการวิชาการ ของฝ่าย

วิชาการเข้าด้วย 

	 จากหลากที่ หลายใจมุ่ง ข้าพเจ้าเลือกใช้ระบบความสัมพันธ์ 

เป็นจุดเริ่มต้น เชื่อมต่อ พลิกสร้างสสช. ให้เป็นองค์กรที่มีชีวิตชีวา 

สุข ทุกข์ สนุกไปด้วยกันดังครอบครัว 

	 ข้าพเจ้าเชื่อในคำ�เขียน เลียฟ ตอลตอย (Leo Tolstoy) อย่างที่

ใครบางคนนำ�มาเล่าไว้ 

	 “ครอบครัวที่มีความสุข ทุกครอบครัวล้วนเป็นเช่นเดียวกัน 

ครอบครัวที่ไม่มีความสุขนั้น จะไม่มีความสุขในแบบของตนเอง”
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	 “ใช้ชีวิตรวมหมู่ ร่วมหัว จมท้าย ลุยไหนลุยกัน” คาถาประจำ�ใจ

ไว้ปลุกเร้า

	 ทำ�งาน ผ่อนคลาย เที่ยว ไปไหนไปด้วย ไม่มีพิธีรีตอง ไม่เป็น

ทางการ ใส่ใจ หาจังหวะผ่อนคลาย ฮาเฮ เป็นกันเอง หมั่นสังเกต

ดูแลหัวใจกันและกัน 

	 “เหนื่อย แต่สนุก” ทีมงานมักบอกอย่างนี้เสมอ 

	 แต่..........

	 (1) ไม่ใช่ทุกอย่างเป็นความสัมพันธ์แบบเราคือ ครอบครัว    

คล้อยตามกันไปในทุกเรื่อง ในงานต้องใช้หลักการ เหตุผล และการ

วิเคราะห์ท่ีเข้มข้น ในปฏิบัติการใช้ความสัมพันธ์ แนวทางหลักใน

ระยะแรกเริ่มต้นจึงอยู่ที่       

	 “สานสมัพนัธ ์สรา้งงาน พฒันาคน คดิคน้กิจกรรม ลงมือทำ�ดว้ย

หัวใจ” 

	 “การจะรู้ว่าคนคนนั้นเป็นอย่างไร ต้องพูดคุยกัน มองเข้าไป     

ในดวงตาเขาเท่านั้น...จงใช้สมองวิเคราะห์และฟังเสียงของหัวใจ   

หัวใจไม่เคยโกหก...คำ�ประทับใจในหนังสือเรื่องเด็กหญิงสีน้ำ�ตาล 

(Sugar Child)

	 (2) ความสมัพนัธ์ไมไ่ด้คงที ่ตายตวั หรอืยัง่ยืนตลอดไป ในระยะ

ยาวต้องสร้างบรรทัดฐานของความสัมพันธ์

	 (3) จากความสัมพันธ์ ต้องหาจังหวะเปล่ียนโมเมนตัม (Momentum)  
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ไปอีกขั้นของการเปลี่ยนแปลงเชิงวิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์ในเชิง

คุณภาพ 

	 ทุกครอบครัวล้วนมีความทรงจำ�และเรื่องเล่า 

	 ข้าพเจ้ายกระดับง่ายๆ ด้วยเทคนิคไทม์ไลน์ ในคราวสัมมนา

ย้อนเวลาสู่การสร้างทิศทางเติบโตอย่างย่ังยืน ข้าพเจ้าเร่ิมกระบวนการ 

ด้วยการส่งผ่านความรู้สึก ความทรงจำ� ต่อด้วยสำ�รวจสภาวการณ์ 

จุดเริ่มต้น จุดเปลี่ยน ความสำ�เร็จ  ความล้มเหลว สิ่งฝันในใจ ภาพ

อนาคตองคก์ร นา่สนใจวา่มนัเปน็ท้ังเครือ่งมอืยกระดับ ปลกุเรา้พลงั 

เฟ้นศักยภาพปัจเจก และการหลอมรวมเป็นพลังงานร่วม....แถม

เรียกน้ำ�ตาท่วมท้น ล้นห้อง แต่ไม่ดราม่า 

	 การก่อการอันมากมาย เหลือเชื่อ มหัศจรรย์ ไม่คาดคิด มีจุด

เริ่มต้นที่สสช. 

	 ทีน่ีเ่ปน็วนัเวลา (Moment) ท่ีสดุยอด และมีโมเมนตมัยอดเยีย่ม 

กับทุกสิ่งอย่างที่เรียกว่าครอบครัว   
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24.
สร้างจาก
ความเป็น

มนุษย์
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ในระบบราชการมีการประชุมเยอะแยะมากมาย  การประชุมที่เป็น

ทางการ ภายใต ้ขนบ ระเบยีบ และแบบแผนทีแ่ทบตายตวั-แจง้เพือ่

ทราบ รับรองรายงานการประชุม สืบเนื่อง พิจารณา และอื่นๆ 

	 มีให้เห็นกันดาษดื่น คราหนึ่ง ข้าพเจ้าบ่นดังๆ ว่า มหาวิทยาลัย

มีการประชุมที่เยอะเกินไป ติดรูปแบบ ใช้เวลานาน สิ้นเปลืองทั้ง

เวลา เอกสาร (แม้จะเปลี่ยนเป็นแบบไร้เอกสาร) เบี้ยประชุม ไฟฟ้า 

แอร์คอนดิชั่น อาหารว่างเสิร์ฟระหว่างการประชุม เป็นต้น

	 การละเลิกรูปแบบ วิธีการท่ีคุ้นเคย ต้องปรับความคิด ให้ความรู้ 

จดักระบวนการเรยีนรู ้ ขา้พเจา้ใช้วิธีการแบบลกูผสม ในชว่งแรกของ

การนั่งหัวโต๊ะ

	 ง่ายๆ และพื้นฐานที่สุดคือ ยกเลิกระบบการเสิร์ฟอาหารว่าง 

จำ�กดัเวลาการประชุมท่ีชัดเจน ลดเอกสาร หนัมาใช ้E-Doc ในฐานะ

ส่วนหนึ่งของมาตรการ “เปลี่ยนความสูญเปล่าสู่ความสำ�เร็จด้วย

แนวคิดแบบลีน (Lean  Thinking) : 9 Quick Win and 2 Campaign 
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in LEAN for TSU

	 [มีรายงานทางแพทย์เก่ียวกับโรคท่ีเรียกว่า Binge eating       

disorder กินไม่หยุด ไม่หยุดกิน กินแม้ไม่หิว นิสัย/ความเคยชิน กิน

จบุกนิจบิ กินเสรจ็กพ็าลวา่ ดา่ ตำ�หนิ ตวัเอง ตามมาด้วยการออกตวั

ให้กำ�ลังตัวเอง ค่อยออกกำ�ลังกาย ทำ�ให้เกิดโรคมากมายตามมา

มากมาย อ้วน เบาหวาน ความดัน ไขมนั...ทีม่าของการยกเลกิเสริฟ์

มาจากปรารถนาดีล้วนๆ นะครับ...Mahadev Muhammad อดีต

นายกรัฐมนตรีมาเลเซีย เคยให้สัมภาษณ์จากประสบการณ์ตรง        

ให้ฉุกคิดว่า-ไม่อยากเป็นอัลไซเมอร์ให้อ่านหนังสือ อยากอายุยืน   

ให้หัวเราะ ออกกำ�ลังกาย ที่สำ�คัญ อย่า ! อย่าตามใจปาก] 

     	มาตรการเปลี่ยนความสูญเปล่าสู่ความสำ�เร็จด้วยแนวคิดแบบ

ลีน ประกอบด้วย การลดขั้นตอนกระบวนงานของระบบ ลดการใช้

วัสดุสำ�นักงาน การมอบของที่ระลึก การใช้วัสดุ เน้นการจัดประชุม

เชิงปฏิบัติการ/อบรม/สัมมนาในสถานที่มหาวิทยาลัย การงดแจก

เอกสารและวัสดุสำ�หรับการประชุมเชิงปฏิบัติการ/อบรมสัมมนา  

การใช้ระบบการจัดการประชุมแบบอิเล็กทรอนิกส์ และการใช้ห้อง

ประชุม 2 รณรงค์เชิญชวน (Campaign) ได้แก่ การให้บริการน้ำ�ดื่ม

และหลีกเลี่ยงการบริการอาหาร  และการขจัด ทัศนะอุจาด (Visual 

PoIIution) หรือ มลภาวะทัศนียภาพ (Eyesore)  

	 ยกระดับการประชุมในลำ�ดับถัดมา จากขนบและแบบแผนการ

ประชุมที่มีด้วยการสร้างบรรยากาศแบบสนทนา ชวนคิดชวนคุย   
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มากข้ึน ในช่วงท้ายของการประชุมหลังหมดวาระท่ีจัดเตรียม 

ข้าพเจา้มกัตัง้โจทย ์ประเด็น ใหผู้เ้ขา้รว่มไดแ้ลกเปลีย่นกนัอย่างกวา้ง

ขวาง

	 หลายครั้งคลายคราพบว่า กระบวนการ-วิธีการน้ีได้ข้อเสนอ

เสนอแนะดีๆ ที่สามารถนำ�ไปต่อยอดในมิติการทำ�งาน การริเร่ิม

นโยบายใหม่ได้อย่างคาดไม่ถึง  แม้ไม่ถึงกับเป็นห้องปฏิบัติการทาง

นโยบาย (Policy Lab) แต่ในความซับซ้อนเชื่อมโยงของปัญหา 

สถานการณ์ พลวัต และการเปลี่ยนแปลง โบราณว่า “สองหัวดีกว่า

หัวเดียว หลายหัวย่อมเพริศแพร้วจินตนา เกิดปัญญาปฏิบัติการ”

	 ข้าพเจ้าชอบคำ�ว่าปัญญาปฏิบัติการ นิยามเองในบริบทน้ีว่า

หมายถึง การใช้ปัญญาที่เกิดจากกระบวนการคิด วิเคราะห์ เป็น

เจ้าของร่วมกัน (บนความเชื่อแต่ละคนย่อมมีแนวคิด ทฤษฎีและ

ความรูน้ัน้)   แลว้มาสรา้งระบบปฏิบัตกิารท่ีเปน็รปูธรรม ตอบสนอง

ได้ตรงจุด ตรงเป้า ผลพลอยได้ตามมาคือ ชุดความรู้ประสบการณ์ 

และคุณค่าใหม่ในการทำ�งาน   

	 การประชุมทำ�ให้เกิดอำ�นาจ การสนทนาทำ�ให้เกิดปัญญา-

ปัญญาประดิษฐ์

	 ปัญญาที่ประดิษฐ์สร้างจากความเป็นมนุษย์
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25.
น้อย

แต่มาก
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ผู้บริหารหลายท่านมักบ่นให้ฟังบ่อยๆว่างานยุ่งมาก ทำ�งานไม่ทัน 

อยากมี 10 เศียร 20 กร แบบทศกัณฐ์  ข้าพเจ้าพยักหน้าเชิงเห็นใจ 

นึกถึงกฎพาราโต (Pareto Principles) ของนักเศรษฐศาสตร์ชื่อดัง

ชาวอิตาลี วิลเฟรโด พาราโต (Vitfredo Pareto)  : 80/20 อันลือลั่น 

	  กฎพาเรโต มีอยู่ว่าการลงมือลงแรง 20 เปอร์เซ็นต์ ส่งผลให้

เกิดผลลัพธ์ 80 เปอร์เซ็นต์ ถ้าทำ�ในสิ่งที่สำ�คัญ ในทางกลับกันการ

ลงมอืลงแรง 80 เปอรเ์ซน็ต ์อาจทำ�ใหเ้กดิผลลัพธ์เพยีง 20 เปอร์เซน็ต์ 

เท่านั้น ถ้าเลือกทำ�ในสิ่งที่ง่ายๆ ไม่ท้าทาย งานประจำ�ที่ชาชินและ

ชินชา ไม่กล้าเปลี่ยนแปลง ไม่กล้าทดลองอะไรใหม่ๆ 

	 ทำ�มากอาจได้น้อย ทำ�น้อยกลับได้มาก ไม่ใช่หลุมพราง-ตำ�รา

ของคนขี้เกียจอย่างที่กล่าวกัน

	 กฎพาเรโต มีให้เห็นบ่อยๆ  

	 80 เปอร์เซนต์-สับสนในหน้าที่-รับแขก แจกของ ร้องเพลง       

วิ่งหาแสง แข่งออกงาน ชอบอีเว้น เน้นรูปแบบ ไม่มีคอนเทนท์      
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เซ็นต์แต่แฟ้ม  ฯลฯ  

	 - นานมากแล้วผู้บริหารท่านหนึ่งเล่าให้ข้าพเจ้าฟังว่า “วันนี้ยุ่ง 

ทั้งวัน แฟ้มเต็มโต๊ะ” คร้ันเม่ือข้าพเจ้ารับตำ�แหน่งคณบดีคณบดี   

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ สิ่งแรกที่ทำ� คือ การจัดลำ�ดับ

งาน และมอบอำ�นาจไปตามความรับผิดชอบที่ชัดเจน สามารถลด

แฟ้มลงได้มากถึง 60 เปอร์เซนต์ (อาจลดได้ถึง 80 เปอร์เซ็นต์         

ถ้าต้องการ ทำ�ให้มีเวลาในการขบคิด ใคร่ครวญในเชิงนโยบาย 

ยทุธศาสตรม์ากย่ิงข้ึน แตส่ิง่น้ีตอ้งมาพรอ้มกับระบบ กลไกการกำ�กบั 

ควบคุม ติดตาม การโค้ช ที่มากขึ้นด้วย)  

	 - 80 เปอร์เซ็นต์ของกฎระเบียบ มาจากความต้องการจัดการ

ปัญหาคนที่ไม่เคารพกฎระเบียบเพียง 20 เปอร์เซ็นต์ แต่ทำ�ให้คน

ขยันทำ�งาน 80 เปอร์เซ็นต์ได้รับผลกระทบ  

	 - 80 เปอรเ์ซ็นตข์องการบ่นและนนิทา มาจากคนไมข่ยนัทำ�งาน/ 

ขี้เกียจ 20 เปอร์เซ็นต์ 

	 - 80 เปอรเ์ซน็ตข์องความสำ�เรจ็ มาจาก 20 เปอร์เซน็ตแ์รกของ

ความพยายาม

	 นี่คือเหตุผลที่ว่าต้องโฟกัสไปที่ 20 เปอร์เซ็นต์ เพราะการโฟกัส

หาจดุสำ�คญัทีส่ดุของงานเจอ สรา้งคานงดัให้ถูกจดุ ลงมอืปฏบิตักิาร

ถูกจังหวะ ผลลัพธ์จักตามมา 

	 “งานที่สำ�คัญ ต้องสร้างแรงกระเพื่อมเป็นระลอกคล่ืนของการ

เปลี่ยนแปลง”   
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	 “หาจุดยืนกับคานงัดที่ยาวพอมาให้ฉัน แล้วจะเคลื่อนโลกให้ดู” 

อาร์คิมิดีส (Archimedes)  นักคณิตศาสตร์ นักปรัชญา ดาราศาสตร์ 

ผู้ย่ิงใหญ่ในยุคกลางก่อนแสงสว่างทางปัญญา (Enlightenment) ท้าทาย

ไว้ 

	 Eureka ยูเรก้า! 

	 ศักยภาพอันยิ่งใหญ่ มักแฝงเร้นเล็กๆ อยู่ภายใน ถ้าได้รับการ

ปลดปล่อยจะยิ่งใหญ่เสมอ 



158  I เพราะไม่มีจึงแตกต่าง



เรื่องเล่างานบริหาร ในวาระ 55 ปี มหาวิทยาลัยทักษิณ I  159

26.
หัวใจ

ไม่เคย
โกหก



160  I เพราะไม่มีจึงแตกต่าง



เรื่องเล่างานบริหาร ในวาระ 55 ปี มหาวิทยาลัยทักษิณ I  161

เราท้ังทีม-ทีมบริหารแม้มีประสบการณ์บริหารกันมามากน้อยใน

ระดับต่างๆ หากในการบริหารระดับสูง ที่เทียบเท่ารองอธิการบดี

ขึ้นไป ไม่มีใคร? ยกเว้นข้าพเจ้าที่เคยดำ�รงตำ�แหน่งรองอธิการบดี

ฝ่ายวิจัยและบริการวิชาการ สมัยรองศาสตราจารย์ ดร.วิชัย ชำ�นิ

เป็นอธิการบดีวาระ 2 

	 บทเรียน-วาระแรกของการประชุมทีมบริหาร ข้าพเจ้าแนะว่า 

เราต้องทำ�งานกับผู้คนมากมาย หลากหลายระดับ ความคาดหวัง 

ความต้องการ ผู้บริหารต้องมีคาถาประจำ�ใจจากสามก๊ก

	 “อ่านคนออก บอกคนได้ ใช้คนเป็น” 

	 อ่านคนออก สำ�นวนรู้หน้าไม่รู้ใจ คดในข้อ งอในกระดูก ยัง

ใช้ได้เสมอ การมองคนแต่ผิวเผิน จากคำ�พูดและการสื่อสาร ยิ่งใน

สื่อสังคมออนไลน์ด้วยแล้ว ย่ิงต้องยิ่งระวัง อาจทำ�ให้ตัดสินใจผิด

พลาด ตกม้าตาย จากการอ่านวิเคราะห์คนผิดพลาด หรืออ่านคน

ไม่ออก บทเรียนเหล่านี้เราทุกคนล้วนมีมากันแล้วทั้งน้ัน ดี/ไม่ดี 
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สอพลอ/ไมส่อพลอ ประจบประแจง เลยีแขง้เลยีขา  เจตนาด/ีเจตนา

ร้าย แตก่อ็ย่าหวาดระแวงจนเกินไปกระทัง่ไมไ่วว้างใจใครเอาเสียเลย 

ก็ส่งผลเสียแบบหนึ่งในอีกทางหนึ่งเช่นกัน

	 คลับคล้ายคลับคลามีการอ้างอิงคำ�พูดของ อับราฮัม ลินคอร์น 

(Abraham Lincoln) อดีตประธานาธิบดีสหรัฐอเมริกา อยู่บ่อยว่า

อยากรูว่้าเขาเปน็คนเช่นไร ลองให้อำ�นาจให้เขาดู แล้วจะรู้วา่ธาตแุท้

เขาเป็นเช่นไร ข้าพเจ้าคิดว่าเป็นการเสี่ยงเกินไป คนจีนสอนศาสตร์

ดา้นนรลกัษณศ์าสตร์ หรอืการดโูหงวเฮง้  พทุธศาสนาวา่ให้ดูทีจ่ริยา 

หรือจริต 6 ประการ หรือ “แลตาหนา” อย่างที่ศาสตราจารย์สุธิวงศ์ 

พงษ์ไพบูลย์ สอนไว้ก็อาจซับซ้อน ส่วนข้าพเจ้าอ่านคนจากการ

สนทนาและให้ราคาคนที่กล้าลงมือทำ� 

	 บอกคนได ้ความเชื่อหนึ่งที่ต้องมีในความคิดผู้บริหาร คือการ

เชือ่วา่คนสามารถพฒันา ยกระดับและเปลีย่นแปลงได ้นอกจากการ

พัฒนาด้วยวิธีการด้านทรัพยากรบุคคล เช่น การส่งไปพัฒนา ยก

ระดับทักษะใหม่ (Reskill Upskill, Newskill) การสร้างงาน สร้างพื้นที่

การทำ�งานและการเรียนรู้ท่ามกลางการปฏิบัติ โดยผู้นำ�ทำ�หน้าที่

เป็นโค้ช ชี้ทิศ เสริมทาง สร้าง/ดึงศักยภาพคนทำ�งานออกมา 

	 เป๊บ กวาร์ดิโอลา (Pep Guardiola) ผู้จัดทีมที่ยอดเยี่ยมจาก

สโมสรแมนเชสเตอร์ซิตี้ (Manchester City Football Club) ที่ได้ชื่อ

ว่าเป็นเป็นโค้ชอัจฉริยะในวงการฟุตบอลสมัยใหม่ เขาพาทีมกวาด

แชมป์มากมายด้วยจินตนาการ รูปแบบการเล่นท่ีไม่ตายตัว ยากคาดเดา 
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วงการฟตุบอลมกักระแนะกระแหนวา่คมุทีมทีม่เีงินถุงเงินถัง ทุม่เงิน

ซือ้นกัเตะไดต้ามแผนการเลน่ ซึง่กน็านาจติตงั แตส่ิ่งหน่ึงทีว่งการทึง่

และยอมรับเอามากๆ คือเฟ้น รีดเร้นศักยภาพของนักเตะให้        

ฉายแสง เปล่งประกาย เป็นนักเตะระดับโลก และรูปแบบการเล่นที่

เน้นทีม ผู้เล่นต้องปรับตัวให้เข้ากับทีม 

	 แอแดร์ซอน โมราแอส (Ederson Moraes) ผู้รักษาประตูให้

สัมภาษณ์ว่าเป๊บ กวาร์ดิโอลา จะรีดความสามารถของผู้เล่นทุกคน

ออกมาให้เป็นผู้เล่นที่ดีที่สุดเท่าที่จะเป็นได้

	 ข้าพเจ้าคิดว่าโค้ชที่ดี ต้องสร้างจังหวะ พลิกแก้เกมส์ เปลี่ยน

โอกาส รุก รับ พักยก ขอเวลานอก ต่อเวลา ฯลฯ แต่ที่สำ�คัญสูงสุด

คือ การเร้าพลังสร้างแรงบันดาลใจ (Passion) และการเคียงข้างทีม

	 ใช้คนเป็น การมอบหมาย-ใช้คนให้ถูกกับงานตามสำ�นวนแท้

แต่ดั้งแต่เดิม (Put the Right Man on the Right Job) สำ�คัญไม่      

ย่ิงหย่อนกว่ากัน บนความเชื่อพื้นฐานที่ว่าทุกคนมีคุณค่า มีความ

สามารถที่แตกต่างกัน ถ้ามอบหมายงานที่เหมาะสม ตรงกับความ

สามารถ จะทำ�ให้ประสบความสำ�เร็จท้ังต่อคนทำ�งานและองค์กร    

ไม่เช่นนั้นรัฐบุรุษผู้คิดการณ์ไกลอย่างเล่าปี่ คงไม่ถึงก้มวิงวอน       

หลั่งน้ำ�ตา โน้มน้าวขงเบ้งเป็นที่ปรึกษา/ กุนซือ เป็นแน่แท้ 

	 มบ้ีางผดิ-ด้วย “หลง”-คารม คำ�พดู หรอืประเมนิผดิพลาดคดิวา่

ม้าสามารถปีนต้นไม้ หรือสามารถฝึกเป็ดให้หัดบินแบบอินทรีได้     

ส่ิงท่ีอลัเบริต์ ไอน์สไตน์ (Albert Einstein) พดูวา่ “ถา้ใหป้ลาปนีตน้ไม ้
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คงต้องใช้เวลาตลอดชีวิต” ชวนให้คิด 

	 การอ่านคนออก บอกคนได้ ใชค้นเป็น เป็นท้ังศาสตร ์และศลิปะ 

ต้องหมั่นศึกษา เรียนรู้ไปพร้อมกัน สิ่งหนึ่งที่ข้าพเจ้าใช้มาตลอด     

วิธีการแบบง่ายๆ -สามัญสำ�นึก

	 ...คิดถึงผลประโยชน์ส่วนรวมก่อนผลประโยชน์ส่วนตัว มีพ้ืนฐาน

การแสดงอออกถึงความเป็นมนุษย์ของตนเองและคนอ่ืน มองแววตา

และดวงตา เพราะดวงตาเป็นหน้าต่างของหัวใจ 

	 หวัใจไม่เคยโกหกใคร-เห็นแววตาพวกเรา แล้วมีความสุข ข้าพเจ้า

บอกกับทีมงานในหลายครั้งหลายครา และหลายกลุ่ม
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27.
คนโง่

ในแบบ
ที่เป็น
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ในระหว่างการปรึกษาหารือกับหัวหน้าฝ่าย ในสำ�นักงานมหาวิทยาลัย

ท่านหนึ่ง ข้าพเจ้าตอบคำ�ถามหนึ่งของเธอว่า ไม่มีความรู้ในเรื่องนี้ 

ขอไปศึกษาค้นคว้าก่อน” 

	 เธอมองหน้าข้าพเจ้าระคนแปลกใจก่อนพูดด้วยน้ำ�เสียงค่อยๆ 

ไม่มั่นใจว่า 

	 รู้สึกแปลกใจกับคำ�ตอบ คำ�สารภาพตรงๆ ว่าไม่มีความรู้ ทั้งยัง

แสดงถงึความกระตอืรอืรน้ในการหาความรู้ในส่ิงทีไ่มรู้่  หัวหน้าส่วน

ใหญ่มักแสดงออกเป็นผู้รอบรู้มากกว่า เธอว่า

	 ข้าพเจ้านึกถึงคำ�ของอาร์เธอ เฟลค (Arthur Fleck)  ตัวเอกใน

ภาพยนตร์เรื่องโจ๊กเกอร์เวอร์ชันล่าสุด 

	 คนโง่มักแสดงตนให้ผู้อื่นเห็นว่าตนเป็นผู้ฉลาดอยู่เสมอ

	 เราเป็นเด็กเสมอในสายตาของแม่ คร้ังหน่ึงแม่ดุข้าพเจ้าว่า 

ฉลาดนักหนากับเรื่องโง่ๆ ...วิธีการจัดการกับคนที่คิดว่าฉลาดกว่า

คนอื่น คือการทำ�ให้เขาคิดว่าฉลาดกว่าคนทุกคน 
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รองศาสตราจารย์ ดร.วชิยั ชำ�น ิอดีตอธกิารบดีมหาวทิยาลยัทกัษณิ 

บอกว่า คนโง่ คนใจแคบ มักเป็นคนคนเดียวกัน พูดกับคนใจแคบให้

แกล้งโง่ ท่านว่าอย่างนั้น 

	 เมื่อครั้งเข้าอบรมหลักสูตรผู้จัดการนวัตกรรม รุ่น 2  (Certified 

Innovation Management ;CIM 2) อภิรัตน์ หวานชะเอม บรรยาย

ไว้ตอนหนึ่งว่า ผู้นำ�อย่าทำ�ตัวเป็นน้ำ�เต็มแก้ว ต้องหมั่นเทน้ำ�ออก

จากแก้วบ่อยๆ  เพราะถ้าคิดว่าตัวเองฉลาดแล้วเมื่อไหร่ มันคือจุด

เริ่มต้นความโง่

	 คนโง่และขี้เกียจเก็บไว้ใช้ทำ�งานตามคำ�สั่งพอได้ โง่แต่ขยัน      

ให้นำ�ไปตัดหัว เพราะจะทำ�ให้งานเสียหายและก่อความเดือดร้อน 

ตำ�ราขงจื้อเขียนไว้ 

	 คนโง่มักเป็นเหยื่อของคนฉลาด คนฉลาดมักเป็นเหยื่อของคน

แกล้งโง่ ชื่อหนังสือเล่มหนึ่งของซีเอ็ดบุ๊คสำ�นักพิมพ์ วางจำ�หน่าย

เมื่อ 5-6 ปีก่อน 

	 กระนั้นข้าพเจ้าคิดว่า ผู้นำ� นั้น เป็นทั้งการแกล้งโง่ในบางครั้ง

บางครา ฉลาดพอที่จะโง่  และโง่เพื่อที่จะฉลาด ซึ่งในมุมหนึ่งก็คือ

การตระหนักอยู่เสมอว่าเราไม่ฉลาด เพราะนั่นจะเป็นหนทางของ

การแสวงหาความรู้ในจักรวาลของความไม่รู้อันมหาศาล

	 งานบริหารคืองานวิจัย เพราะไม่รู้ และใคร่รู้ จึงต้องวิจัย 

	 ไม่มีการบริหารใดที่ปราศจากการวิจัย

	 งานวิจัย คือ การสร้างสรรค์ความรู้ใหม่ ผู้บริหารจึงต้องมี
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วญิญาณและวฒันธรรมนกัวจิยัอยูใ่นตวัและหวัใจ หมัน่ตัง้โจทย ์ตัง้

คำ�ถาม พยายามหาคำ�ตอบ ทบทวน ตรวจสอบวรรณกรรมอย่างเข้ม

แข็งลุ่มลึก ทดลอง พัฒนาเครื่องมือที่เหมาะสมและเป็นไปได้ 

วิเคราะห์ สังเคราะห์ ยกระดับเป็นชุดความคิด ความรู้ ปัญญา และ

ลงมือปฏิบัติการ

	 การปฏบิตักิารจะมคีวามหมายอะไร ถา้ไมม่ฐีานคดิทีห่นกัแนน่

จากวิจัยมารองรับ  

	 เชน่เดียวกับนกัอา่นไมไ่ด้เป็นผูน้ำ�ทกุคน แตผู่น้ำ�ทกุคนตอ้งเปน็

นักอ่าน  แฮรี่ เอส ทรูแมน (Harry S. Truman) อดีตประธานาธิบดี

สหรัฐอเมริกากล่าวไว้อย่างนั้น 

	 ข้าพเจ้าเห็นด้วย 
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28.
ฉลาม

ในคลอง
ชลประทาน
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ในวันแถลงนโยบายบริหาร ร่วมสร้างหมุดหมายสู่การเปลี่ยนแปลง

ครั้งใหม่ที่แตกต่างกับบุคลากรและเพื่อนร่วมงานที่มหาวิทยาลัย

ทักษิณ วิทยาเขตพัทลุง ข้าพเจ้าประกาศเร่ืองการขับเคล่ือน

มหาวิทยาลัยทักษิณ สู่การเติบโตจากรากสู่โลก (The University of 

Glocalization) 

	 จากสถานการณ์ ความท้าทาย สองกระแสในปัจจุบัน กระแสหน่ึง

คือภาวะถดถอยของความเป็นโลกาภิวัตน์ (Globalization) จากวิกฤตการณ์

โควดิ-19 จากการทบทวนโลกาภิวตัน”์ (Rewiring Globalization) และ

กระแสหนึ่งคือ โลกาภิวัตน์ที่ลดลง” (Deglobalization) ได้ทำ�ให้เกิด

การสร้างความหมายและอัตลักษณ์ใหม่ของความเป็นรัฐชาติ/ท้องถ่ิน

ภิวัตน์ (Localization) ที่เข้มข้นเด่นชัด แต่ทิศทางการไหลของสอง

กระแสนีมี้โอกาสของการบรรจบได้มากขึน้มากกว่าเปน็คูข่นานแบบ

ที่ผ่านๆ มา 

	 การบรรจบกันบนจุดนัดพบ ทำ�ให้เกิดพื้นที่/สถานีเชื่อมต่อและ
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การปฏิสัมพันธ์ระหว่างความเป็นโลกาภิวัตน์และความเป็นท้องถ่ิน 

ที่เรียกว่า Glocal Space (Global+ Local) ซึ่งเป็นพื้นที่ที่จะทำ�ให้เกิด

การสร้างสรรค์ การแสวงหาทางเลือกใหม่ของการพัฒนา และท่ีสำ�คัญ

คือการนวัตกรรมสังคม (Social Innovation)

	 น่ีคือโอกาสของประเทศ โอกาสของมหาวิทยาลัยทักษิณ ข้าพเจ้า

ประกาศ 

	 “มหาวิทยาลัยทักษิณ จะให้ความสำ�คัญกับการสร้างองค์ความรู้ 

นวัตกรรมสังคมเชิงพ้ืนท่ี โดยใช้เทคโนโลยีท่ีเหมาะสม สร้างจุดเปล่ียน 

หนุนเนื่องการเปลี่ยนแปลงจากข้างล่าง...เราต้องเป็น “ปัญญาให้

สังคม เป็นแสงสว่างให้ฐานรากได้เติบโตอย่างแข็งแกร่ง มั่นคง ไป

พร้อมๆ กับการเป็นสะพานเชื่อมรากสู่โลกที่ไกลออกไป และทำ�ให้

โลกเอื้อมมือมาถึงท้องถิ่น” 

	 หลายคนอาจกังขา-วาทกรรม ข้าพเจ้าปลุกเร้าความมั่นใจ      

“ทุกสิ่งเป็นไปได้ ถ้าเชื่อมั่น มีการสนับสนุน สร้างระบบปฏิบัติการ 

สร้างทีมที่ยอดเยี่ยมในทุกมิติ” 

	 เพื่อนนักวิจัยคนหน่ึงแซวข้าพเจ้าก่อนข้ึนเวทีว่า “เราว่ายแต่   

น้ำ�แตใ่นคลองชลประทาน จะไปวา่ย พายเรอืในมหาสมทุรกย็ากอยู่

อยู่นะท่าน”  

	 คำ�อปุมาจากทีต่ัง้มหาวทิยาลยัทกัษณิ วทิยาเขตพัทลุง ท่ีมคีลอง

ชลประทานตดัผา่น สองฟากฝัง่คลองมถีนนขนาบขา้ง ยามขบัรถบน

ถนนเส้นนีท้ัง้ยามเชา้และยามเยน็ เหน็สายน้ำ�ไหล นกกระยางเยือ้ง
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ย่างทอดน่อง เป็นบรรยากาศที่สวยงาม 

	 ข้าพเจ้ายิ้มแล้วตอบกลับไป

	 “เราจะล่อฉลามให้มาว่ายแข่งขันกันในคลองชลประทาน 

ก่อนขุนมันให้เช่ืองแล้วปล่อยคืนสู่มหาสมุทร โดยที่เราอยู่บน

หลังมัน” 
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29.
คนนอก
-คนใน
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แม้หนังสือสั่งการให้หน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องในพื้นที่ดำ�เนิน

ภารกิจ “ทำ�อย่างไรให้ประชาชนหายโง่” จะถูกลดทอนให้เป็นเพียง

ความผิดพลาดทางธุรการและการสื่อสารที่ผิดพลาด 

	 แตส่ิง่หนึง่ท่ีดเูหมอืนจะเกาะกมุโครงสร้างความคดิความรู้สึกใน

หนว่ยงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัการพฒันา เพ่ือยกระดับและพฒันาคณุภาพ

ชีวิตของประชาชนมาอย่างยาวนาน คือ การวิเคราะห์สังคมแบบ 

“โครงสร้างหลวม” และการวิเคราะห์ประชาชนอยู่ในวัฒนธรรมที่     

เรยีกวา่ “โง ่จน เจบ็” ทีห่มายถงึการขาดศักยภาพ พลัง ความรู้ ความ

สามารถในการจัดการตนเอง จึงต้องอาศัยพลังการขับเคลื่อน สร้าง

การเปล่ียนแปลงจากภายนอกเทา่นัน้ ดังสะท้อนผา่นภาษา คำ� การ 

กระทำ� และนโยบายอนัมากมายในรปูแบบการสังคมสงเคราะห์และ

ประชานิยม มากกว่าการเสริมพลังอำ�นาจประชาชนในการจัดการ

ตนเองในมิติการพัฒนา 

	 ในความเป็นจริง วันนี้ภาคประชาชนได้เกิดการตื่นตัวอย่าง
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ขนานใหญ่ในการลุกขึ้นมาจัดการตนเอง ริเริ่มสร้างกระบวนการ

พัฒนาแบบมีส่วนร่วมที่ส่วนหนึ่งของการสร้างสรรค์ชุมชน สังคมที่

เสมอภาค เท่าเทียม และเป็นธรรมมากขึ้นเรื่อยๆ และถือเป็นการ

สร้างรอยทางทีจ่ำ�เป็นและสำ�คญัยิง่สำ�หรบัการเปล่ียนผ่านสังคมไทย

ไปสู่ความเป็นประชาธิปไตยในความหมายที่ประชาชนเป็นเจ้าของ 

	 กล่าวสำ�หรับนักวิชาการ/นักวิจัยในมหาวิทยาลัย ถือเป็นผู้ท่ีมี

บทบาทสำ�คัญในการทะลายโครงสร้างความคิดความรู้สึกที่แช่แข็ง

ชุมชน-สังคมแบบหยุดนิ่งตายตัว ด้วยกระบวนการวิจัยแบบมีส่วน

ร่วม การยึดโยงเช่ือมต่อเข้ากับสนามการวิจัย การแสดงความกล้า

หาญในเชิงจริยธรรม และที่สำ�คัญคือการทำ�ให้งานวิจัยมีพลังสร้าง

การเปลี่ยนแปลง สามารถใช้ประโยชน์ได้อย่างแท้จริง 

	 อย่างไรก็ตาม การวิจัยในทางมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

เพื่อตอบสนองต่อการพัฒนา รับใช้สังคม ชุมชน และ/หรือสามารถ

นำ�ไปใชป้ระโยชน ์นกัวชิาการ/นกัวจิยัจำ�เปน็อยา่งย่ิงท่ีจะตอ้งสร้าง 

“ระเบยีบวธิทีีม่ ีคณุภาพ” ประการหนึง่กค็อืการเปลีย่นฐานะ/สถานะ 

จากการเป็น “คนนอก” สู่การเป็น “คนใน” ซึ่งต้องใช้ความพยายาม

อยา่งมากในการทำ�ความเขา้ใจ สรา้งความคุน้เคยกบัสนามการวจิยั

ที่จะช่วยให้นักวิจัยเข้าใจปรากฏการณ์ ตีความ ให้ความหมายจาก

มุมมองคนใน

	 กระนั้นการเป็น “คนใน” หาใช่การ “พูดแทน” แต่คือ การ “พูด

กับ” ผู้คนในสนามการวิจัย ทั้งเพื่อเป้าหมายการวิจัย ประโยชน์ใน
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มิติการนำ�ความรู้ไปใช้ประโยชน์ และผลเชื่อมโยงของการทำ�ให้เกิด 

“สำ�นึกการเป็นคนใน” ที่เห็นคนเท่ากัน อันเป็นรากฐานสำ�คัญของ

การอยู่ร่วมกันอย่างเป็นสุขในสังคมไทย
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30.
ไท-
เท่า

-ทัน
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กระแสความเป็นไทยและการแต่งชุดไทยได้รับความนิยมเป็นอย่าง

มาก อันเนื่องมาจากอิทธิพลและความร้อนแรงของละครย้อนยุค

แห่งปี “บุพเพสันนิวาส” หลายหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนต่าง

ใช้โอกาสนี้รณรงค์ ประชาสัมพันธ์ ส่งเสริมให้ “คนไทย” แต่งชุดไทย

ที่สื่อสะท้อนอัตลักษณ์ไทยในรูปแบบต่างๆ มากมายสีสัน   

	 ด้านหน่ึงอาจเป็นการช่ืนชมจากการโหยหาอดีต ตัวตน อัตลักษณ์ 

การเรียกร้องร้ือสร้างความเป็นไทย ในท่ามกลางการเปลี่ยนแปลง

และการเข้าสู่โลกาภิวัตน์ที่เกิดขึ้นและไหลบ่าเข้ามาอย่างรวดเร็ว

ทำ�ให้หลายฝ่ายเริ่มวิตกกับภาวะ “ไร้ราก ไร้วัฒนธรรม” 

	 แต่ในดา้นหนึง่สงัคมไทยตอ้งตระหนกัวา่ “สงัคมไทย” ประกอบ

สร้างขึ้นมาจาก “แตกต่างหลากหลาย” การพยายามประดิษฐ์สร้าง 

“ความเป็นไทย” แบบหยุดนิ่ง ดิ่งเดี่ยว  ตายตัว หรือการมุ่งรณรงค์ 

ส่งเสริม ประชาสัมพันธ์ การเลียนแบบตามๆ กัน โดยขาดความ   

ยั้งคิด ตั้งคำ�ถามเช่นที่ผ่านมา อาจเป็นดาบสองคมที่นำ�พาไปสู่การ
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แบ่งแยก กีดกัน ทำ�ให้กลายเป็นอื่นที่หนักหน่วง รุนแรงมากขึ้นกว่า

เดิมก็เป็นไปได้ 

	 สิ่งที่สังคมไทยต้องฝ่าข้ามผ่านไปด้วยกัน ในท่ามกลางความ

เปล่ียนแปลง ความเลื่อนไหล และความภาคภูมิใจ คือ “การ

ตระหนกั-สำ�นกึ” ในสิง่ทีเ่รยีกว่า “ความเปน็ไทย” ทีก่อ่รา่งสรา้งพลวตั

ข้ึนมาจากผู้คนกลุ่มต่างๆ ในสังคม มีการผสมผสาน บูรณาการ      

ต่อเนื่องยาวนานในประวัติศาสตร์แห่งความภาคภูมิ ที่เรียกว่า 

“สังคมพหุวัฒนธรรม” 

	 การมุง่ประดษิฐส์รา้งแตเ่พยีง “รปูแบบ” โดยละเลยเนือ้หาสาระ

และ “ความรู”้ ทีเ่ปน็แกน่แกน นอกจากทำ�ใหก้ลายเป็น “เหยือ่” ของ

กระแสในสังคมทุนนิยมบริโภคแบบง่ายๆ แล้ว ยังเป็นความรุนแรง

เชิงโครงสร้างแบบหนึ่งที่สร้างสมความเกลียดชังให้เห็น “ไทยไม่เท่า

กัน” ยิ่งขึ้นไปอีก 

	 โจทย์ใหญ่วันนี้จึงอยู่ท่ีการเปิดพื้นที่ ให้โอกาสคนทุกกลุ่มได้

สนทนากันอย่าง “ไท” มีความเสมอภาคและเท่าเทียมกัน เพื่อไปให้

ถึงอนาคตและใฝ่ฝันร่วมกัน       
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31.
ดับกระหาย

ความไม่รู้
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ข้าพเจ้าได้รับการเชิญชวนร่วมเสวนาในหัวข้อ “วิจัยอย่างไรให้

ประสบความสำ�เร็จ” จากหน่วยงานด้านการวิจัยหน่วยหนึ่ง ซึง่ผม

ก็ไม่แน่ใจนักว่าลึกๆ แล้วผู้จัดคาดหวังอย่างไรต่อโจทย์และคำ�ถาม

ดังกล่าว 

	 หากเพียงหมายถึงการทำ�วิจัยให้เสร็จก็ไม่น่าจะยากและ/หรือ

ถงึกบัเปน็ประเดน็ปญัหาในระดบัทีต่อ้งมานัง่คยุกนั เพราะมผีูรู้แ้ละ

หนังสือแนะนำ�สูตรสำ�เร็จให้เห็นกันเกลื่อนกลาด 

	 ทว่า! หากพิจารณาในความหมายที่ลึกซ้ึงขึ้น ในฐานะที่การ         

วิจัยเป็นพันธกิจสำ�คัญประการหนึ่งของมหาวิทยาลัย เราต้องไม่    

ลดทอนคุณค่าให้วิจัยเป็นเพียงเพ่ือวิจัย หากคือการนำ�ผลงานมุ่งสู่

การรับใช้และสนับสนุนการปฏิบัติการเพื่อการเปลี่ยนแปลงไม่ทาง

ใดกท็างหนึง่ ดังนัน้แลว้คณุภาพของงานวจิยัจึงสัมพนัธอ์ยู่กบัตวัตน 

อัตลักษณ์ ความแข็งแกร่งด้านองค์ความรู้และการประยุกต์ใช้        

รวมไปถึงการกำ�หนดบทบาทและตำ�แหน่งแห่งท่ีของงานและการ

เป็นปัญญาชนสาธารณะด้วย 
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ในทัศนะของ Noam Chomsky นักวิชาการนามกระเดื่องเคยกล่าว

อย่างท้าทายนานมาแล้วว่านักวิชาการ/ปัญญาชน ต้องทำ�หน้าใน

การ “พูดความจริงและตีแผ่การโกหก”  (to speak the truth and to 

expose lies)   

	 ในแงน่ี ้ขา้พเจ้าได้เสนอวา่คณุภาพทีจ่ะบ่งบอกความสำ�เร็จของ

งานวิจัย ต้องคำ�นึงคือ 

	 (1) ความมุ่งมาดปรารถนาของนักวิจัยเป็นสำ�คัญ แต่ก็ต้อง 

“ชำ�เลือง” ความก้าวหน้าในศาสตร์นั้นๆ ควบคู่

	 (2) การวจิยัตอ้งเชือ่มตอ่กบัผูค้น/พืน้ทีศ่กึษาอย่างเปน็ระบบข้ึน 

เพราะผมเชื่อว่า หอคอยงาช้างไม่เคย/ไม่สามารถเป็นพื้นท่ีทำ�ให้

รู้จัก/ เข้าใจมนุษย์ได้

	 (3) สังเกตว่านักวิชาการ/นักวิจัยที่ฟูมฟักพัฒนาตัวเองได้มา 

ระดับหนึง่มกั “อวดเขือ่ง” คดิว่าตวัเองยิง่ใหญ ่กระทัง่คนอืน่ต่ำ�ตอ้ย

ด้อยค่าไปหมด วัฒนธรรมการวิจัยใหม่ต้องสร้างกระบวนการเรียน

รู้ร่วมกัน ไม่ว่าจะต่าง/ไม่ต่างของศาสตร์ก็ตาม เราจำ�ต้องตระหนัก

และภาวนาตน “ประดุจเป็นต้นไม้ใหญ่ให้เหล่านกกาอิงอาศัย”

	 ใครบางคนเคยกล่าวไว้ว่า สุสานทางวิชาการมักเต็มไปด้วยคน

ที่คิดว่าตัวเองเก่งกว่าคนอื่น 

	 ขอหยิบยืมภาษิตจีนโบราณ  มาดัดแปลง

	 การวิจัย ทำ�ให้รู้ว่าเราโง่เขลาเพียงใด 

	 ให้ “สังคม” เป็นบ่อน้ำ�ทิพย์ดับกระหายความไม่รู้กัน
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32.
ปัญญาชน
สาธารณะ
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มีข่าวอันน่าครึกโครมที่มีการพูด/เขียนถึงกันอย่างกว้างขวาง ทั้งใน

แวดวงวิชาการและสังคมการเมือง เมื่อมีหนังสือจากหน่วยงาน      

ถึงอธิการบดีมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่งในภาคใต้ “โดยอ้างว่ามีการ

เคลื่อนไหวและต่อต้านการก่อสร้างโรงไฟฟ้าถ่านหิน จากกลุ่ม     

แกนนำ�ในพื้นที่และพื้นที่ใกล้เคียง กลุ่มข้าราชการ กลุ่มนักวิชาการ 

และกลุ่มประชาสังคม หรืออาจมีบุคลากรในหน่วยงานไม่เข้าใจ... 

อาจหันไปให้การสนับสนุนให้ความร่วมมือ จึงขอความร่วมมือใน 

การทำ�ความเข้าใจ...” 

	 ในฐานะสังกัดสังคม/ชุมชนวิชาการ และทำ�งานร่วมกับภาค

ประชาชนมาต่อเน่ือง ได้ให้ความเห็นต่อสื่อมวลชนว่าการกระทำ�   

ดังกล่าวเป็น “ความแจ้งชัดในการแทรกแซงสิทธิและเสรีภาพทาง

วชิาการ อนัเปน็สทิธแิละเสรภีาพพืน้ฐานทีจ่ะตอ้งไดร้บัการปกปอ้ง 

ทั้งในฐานะประชาชน/พลเมือง และนักวิชาการ จึงเรียกร้องให้

มหาวิทยาลัยแสดงความกล้าหาญทางจริยธรรม ในการ “ปกป้อง
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พื้นที่ทางวิชาการ” การแสดงความคิดเห็น และการแสดงออกทาง

วิชาการ 

	 รวมถึงการส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรแสดงบทบาทการเป็น 

“ปัญญาชนสาธารณะ” ที่โครงการปัญญาชนสาธารณะแห่งเอเชีย 

(Asian Public Intellectual Fellowship Program) ได้ให้นิยามไว้อย่าง

กระชับว่าหมายถึง ผู้อุทิศตนสร้างสังคมให้ดีขึ้น โดยอาศัยความรู้ 

ภูมิปัญญา และประสบการณ์จากวิชาชีพของตน” 

	 ศาสตราจารย์ ดร.อานันท์ กาญจนพันธุ์ กล่าวปาฐกกถาไว้ว่า 

ปญัญาชนสาธารณะกต็อ้งเปน็ผูท้ีม่บีทบาทสำ�คญัในการสร้างความ

รู้ที่เป็นสาธารณะที่ผ่านศึกษา วิเคราะห์ วิพากษ์ วิจารณ์ เพื่อให้

สามารถใชป้ระโยชนเ์ชงิสาธารณะ หรอืหลดุพน้จากการครอบงำ�ของ

ความรู้/โครงสร้างที่คร่ำ�ครึ

	 ขา้พเจา้ยังเสนอวา่ในแงก่ารผลกัดันการดำ�เนนิโครงการพฒันา

ต่างๆ “ควรมีการเผยแผ่ข้อมูลอย่างรอบด้าน รวมถึงการสร้าง/เปิด

พื้นที่ในการแสดงความคิดเห็น การอภิปรายข้อมูลในวงกว้าง เพื่อ

ประโยชน์ของประชาชนและสังคมอย่างแท้จริง และที่สำ�คัญการ

แสดงออกดว้ยเจตนาทีบ่รสิทุธ์ิ ตัง้อยูบ่นผลประโยชนข์องสาธารณะ 

ต้องไม่ถูกลดทอนให้เป็นเพียงการต่อต้าน คัดค้าน และต้องได้รับ

การปกป้องคุม้ครอง โดยถอืเป็นวถิทีางของการสรา้งความปรองดอง 

สมานฉันท์ และการอยู่กันอย่างเป็นสุข” 
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	 กล่าวให้ถึงที่สุดของการ “อยู่ร่วมกันอย่างเป็นสุข” เราทุกคน

ล้วนปรารถนาสังคมที่เป็นธรรม เสมอภาค และมีส่วนร่วมสร้างใน

วิถีทางที่ถูกต้อง    
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33.
ลมหายใจ
ของสังคม
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ข้าพเจ้าถึงกับหลั่งน้ำ�ตากับภาพสะเทือนใจ บาดอารมณ์ความรู้สึก 

จากเหตุการณ์ความรุนแรงอันเกิดจากกลุ่มชายฉกรรจ์กว่าร้อยคน

เข้าทำ�รา้ยชมุชนชาวเลบา้นราไวย ์ตำ�บลราไวย ์อำ�เภอเมอืง จังหวดั

ภูเก็ต ด้วยการนำ�ก้อนหินขนาดใหญ่ปิดทางเข้าออกพื้นที่พร้อม     

รถไถทำ�ลายเครื่องมือประมง ทำ�ให้ชาวชุมชนได้รับบาดเจ็บ เครื่อง

มือประมงได้รับความเสียหายจำ�นวนมาก 

	 ทีส่ะเทอืนใจคอืการเพกิเฉยตอ่การย่ำ�ยีและการละเมดิสิทธิชาว

ชุมชนที่ตั้งถิ่นฐานอย่างยาวนาน ซึ่งประจักษ์ชัดทั้งในแง่การศึกษา

วิจัย และข้อมูลทางประวัติศาสตร์ และที่เจ็บปวดไปมากกว่านั้นคือ

การการกระทำ�อันอุกอาจ ท้าทายกฎหมาย และการพร้อมใช้ความ

รุนแรงโดยปราศจากมนุษยธรรมใดๆ ในคร้ังนี้ เกิดจากการรู้เห็น

เป็นใจของหลายฝ่าย ทั้งที่สยบยอมต่ออำ�นาจทุน และการ “นิ่งงัน” 

ของผู้คนต่อความรุนแรง เพราะ”การนิ่งเฉยล้วนเป็นส่วนหนึ่งของ

การยอมรับ” อย่างไม่ต้องสงสัย 
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ในแง่นี้ในฐานะนักวิชาการในมหาวิทยาลัย ควรมีบทบาทท่าที

อย่างไร? เป็นคำ�ถามที่ท้าทายยิ่งนัก กล่าวให้ชัดเจนลงไปในฐานะ 

“นักมนุษยศาสตร์-สังคมศาสตร์ 

	 เราจะทำ�ให้ศาสตร์นี้มี “พลังและน้ำ�ยา” อย่างไร?” 

	 ท่ามเสียงร้องอันระงมของพ่ีน้องชาติพันธ์ุและ/หรือผู้ด้อยโอกาส

ในสังคม! ! 

	 “มนษุยศาสตร์-สงัคมศาสตร ์ตอ้งเช่ือมโยงเรือ่งราวชวิีตของผู้คน 

โดยเฉพาะกลุ่มคนชายขอบ ด้อยโอกาส ยากจน ผู้ถูกกระทำ� ย่ำ�ยี 

และพร้อมเป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบัติการเพื่อการเปลี่ยนแปลงสู่

ชีวิตที่ดีกว่าของเขา/ เธอเหล่านั้น” 

	 มหาวิทยาลัยในฐานะสถาบันวิชาการในฐานะที่พึงทางปัญญา 

ต้องปรับเปลี่ยนบทบาท วิธีการสอน ที่ทำ�ให้เกิดการเรียนรู้ สังคม

อยา่งเขา้ใจใหม้ากขึน้ เช่น การสง่เสรมิการจดั/ปรบั/เปลีย่นการเรียน

รู้แบบเดิม การท่องจำ�และจองจำ�ไว้ในห้องเรียนแคบๆ สู่การเรียนรู้

แบบมีส่วนร่วมผูกพันตนเองกับแรงปรารถนาของผู้คนในสังคม 

	 กระบวนการนี้ไม่เพียงเป็นการสร้างความงอกงามทางปัญญา

เท่านั้น หากคือการทำ�ให้เกิดมุมมองต่อโลกที่เป็นจริง มีมุมมองเชิง

วพิากษ ์มคีวามเหน็อกเหน็ใจตวัตนและเคารพผูอ้ืน่ อันเปน็รากฐาน

สำ�คัญของการอยู่ร่วมกันอย่างสันติ-สุขเสมอภาค 

เปลี่ยนวิธีสอน เปลี่ยนคน เปลี่ยนโลก 
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34.
นิทาน

จาก
นักเล่าเรื่อง
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ข้าพเจ้าได้รับโอกาสอันเป็นมงคลเข้าร่วมเสวนา “ร่องรอย เรื่องราว 

เล่าขาน ที่ได้ทำ�งานกับอาจารย์อคิน รพีพัฒน์” ในงานแสดงมุทิตา

จิต 84 ปี ม.ร.ว.อคิน รพีพัฒน์ ในฐานะที่ได้ทำ�งานใกล้ชิดกับท่าน

เกือบ 20  ทั้งในฐานะนักวิจัยและร่วมกิจกรรมทางสังคมกับท่าน   

นับเป็นการเรียนรู้และประสบการณ์ที่มีคุณค่าอันสูงล้ำ� 

	 ม.ร.ว.อคิน รพีพัฒน์ มักพูดตอกย้ำ�บ่อยครั้งว่าท่านเป็นคนไม่

เก่ง แต่ “โชคดีมหาศาลเพราะมีเพื่อนดี ทั้งเพื่อนร่วมงานและทุกคน

ที่รู้จักรวมทั้งชาวบ้าน” ความอ่อนน้อมถ่อมตน ไม่ทระนง ไม่ถือตัว 

เคารพและให้เกียรติผูค้นอยา่งเสมอหน้าเทา่เทยีม ชา่งสงัเกต จรงิใจ 

และไมเ่สแสรง้ คอืแบบอยา่งทีช้่าพเจา้ยึดถอือยา่งหนกัแนน่ แมอ้าจ

ไม่ดีเท่า  

	 การยืนหยัดทำ�งานวิจัยและงานปฏิบัติการทางสังคมเพื่อคน   

ตัวเล็กตัวน้อยชายขอบของสังคม ท่านได้รับฉายามากมาย ไม่ว่า   

จะเป็น “นักมานุษยวิทยาการเมือง” “นักวิชาการเพื่อคนชายขอบ” 
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“เจ้าชาวบ้าน” “นักเล่านิทาน” 

	 สำ�หรับข้าพเจ้าท่านเป็นนัก “เล่าเรื่อง” ที่แยบยล และมี “เป้า” 

ที่ชัดเจน เพื่อที่จะทำ�ให้เรื่องเล่าเหล่านั้นสามารถ “ขับเคลื่อน” เกิด 

“การกระทำ�และการปฏิบัติการ” เพราะเรื่องราวของคนตัวเล็กตัว

นอ้ย เปน็ชายขอบนัน้มกัถกูปิดทบั ซกุซ่อนไวด้ว้ยอำ�นาจ วัฒนธรรม

ของ “อำ�นาจนำ�” อย่างหนาแน่น 

	 การที่ท่าน “ลด/เลื่อนสถานะมาเคียงชิด เสมอเท่ากับผู้คนที่

สังคมมองไม่เห็นตัวตน หรือถูกละเลยมาโดยตลอด” ได้ทำ�ให้เกิด

พื้นที่ของการเล่าเรื่อง ซึ่งเมื่อผสมผสานเข้ากับการปฏิบัติการทาง

สังคมวัฒนธรรมและการเมืองจากภาคชุมชน ทำ�ให้เกิดการเคลื่อน

เปลี่ยนแปลงไปสู่การแก้ไขปัญหาในระดับต่างๆ อย่างมีทรงพลัง 

	 คาดหวังเป็นอย่างย่ิงว่าเราท้ังหลายในฐานะนักวิชาการ/ปัญญาชน 

จะได้เจริญรอยตามจากท่าน ท่ีสำ�คัญต้องไม่เป็นอย่างท่ีศาสตราจารย์ 

ดร.ยศ สันตสมบัติ กล่าวไว้ “นักวิชาการรุ่นใหม่ มีลักษณะเป็น       

นักวิชาการชั่วคราว ลังเล แทงกั๊ก ความเป็นครูน้อยลง การสอน

กลายเป็นความทุกข์ การให้คำ�ปรึกษาวิทยานิพนธ์กลายเป็นภาระ 

ชอบไปงานเสวนา นั่งสังสรรค์ ถ่ายรูปลงสื่อออนไลน์...ทำ�วิจัย     

น้อยลง ...ขาดงานสนามที่เชื่อมโยงกับสังคมไทย”
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35.
เล็ก

แต่ใหญ่ 
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เป็นธรรมเนียมปฏิบัติงานนานหลายปี เม่ือมีบุคลากรเจริญเติบโต

ก้าวหน้าการงานและการศึกษา เช่น ได้รับการแต่งตั้งให้ดำ�รง

ตำ�แหน่งทางวิชาการ วิชาชีพ สำ�เร็จการศึกษา ได้รับรางวัล ฯลฯ 

มหาวิทยาลัย การ์ดอวยพรเล็กๆ ปกหน้าเป็นดอกปาริชาตดอกไม้

ประจำ�มหาวทิยาลยั บานแดงสงา่สดใส ดา้นในพมิพค์ำ�อวยพรชืน่ชม 

ยินดีกับความสำ�เร็จที่ได้รับ ก่อนลงนามส่งให้บุคลากรนั้นๆ

	 ข้าพเจา้มกัเขยีนเพิม่เตมิดว้ยลายมอืลงไปดว้ย ถอ้ยคำ�แตกตา่ง

กันไปในแต่ละบริบท แต่ความหมายโดยรวมมักเชื่อมโยงกับความ

พยายาม ความสำ�เร็จ และให้มีพลังชีวิตที่จะสร้างสรรค์สิ่งดีงามให้

เกิดขึ้นกับตัวเอง องค์กร และสังคม 

	 “หนูขอขอบคุณสำ�หรับพลังที่มอบให้นะคะ” อาจารย์ท่านหนึ่ง

ขา้พเจา้เมือ่คราวพบกันโดยบังเอญิทีโ่รงอาหารในเทีย่งวนัหนึง่ เธอ

เพิ่งได้รับการแต่งตั้งให้ดำ�รงตำ�แหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ใหม่หมาด 

	 “ประทับใจกับคำ�เขียนด้วยลายมือของท่านอธิการมาก ได้พลัง
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บวกมาเต็มๆ” เธอบอก ข้าพเจ้ายิ้ม เธออาจไม่รู้ว่า คำ�พูดนั้นด้าน

หนึ่งเป็นการเติมเต็มพลังชีวิตให้ข้าพเจ้าเช่นเดียวกัน 

	 พลังชีวิตที่ยิ่งใหญ่เติมเต็มจากเรื่องเล็กๆ น้อยๆ น้อยนิดแต่

คุณค่ามหาศาล อย่างเพลงของเจตมนต์ มละโยธา แห่งเพนกวิน

วิลล่า (Penguin Villa)

	 พลังชวีติถ้าได้รบัการปลดปล่อยจะยิง่ใหญเ่สมอ จำ�มาจากไหน

ไม่แน่ใจ แต่ใช่เลย

	 อย่าละเลยเรื่องเล็กๆ น้อยๆ ในความรับผิดชอบ

	 เรื่องเล่าของฮาน บริงเคอร์  (Han Brinker) เด็กชายผู้เสียสละ

อย่างกล้าหาญ ในประเทศเนเธอร์แลนด์ เร่ืองมีอยู่ว่าเด็กชายวัย 

แปดขวบนำ�อาหารไปเยี่ยมคนแก่ตาบอดที่รู้จักกันดี ระหว่างทาง

กลับบ้าน สายฝนเทกระหน่ำ� ทำ�ให้ระดับน้ำ�ในเขื่อนสูงขึ้นอย่าง

รวดเร็ว เด็กชายได้ยินเสียงน้ำ�ไหลจากรูเล็กๆ ที่กำ�แพงเขื่อน เขารู้

วา่แรงดนัน้ำ�มหาศาลสามารถขยายรเูลก็ๆ ใหพ้ลังทลาย ทำ�ลายทกุ

อย่างที่ขวางหน้า เขาตัดสินใจปีนขึ้นบนเขื่อนพร้อมใช้นิ้วมืออุดรูรั่ว 

หวังว่าจะมีใครสักคนผ่านมา แต่ไม่มีใครมา แม้หนาวส่ันสะท้าน     

เขาอดทนไม่ดึงนิ้วออกมาจากรูรั่วนั้น กระทั่งรุ่งเช้าของอีกวันผู้คน

ผา่นมา พบเด็กชายสภาพอดิโรย มอืยงัอดุรัว่ของเขือ่น เมอืงนัน้รอด

มาได้ จากความรับผิดชอบและการสังเกตสิ่งรอบตัว  

	 หรอืกรณกีารปล่อยยาน “ชาเลนเจอร์” สูช้ั่นบรรยากาศ เมือ่ 37 

ปีก่อน ได้เกิดเหตุการณ์ไม่คาดฝันเมื่อยานเกิดระเบิดกลางอากาศ
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เมื่อปล่อยออกไปเพียง 73 วินาที สร้างความตกตื่นในวงการ

วิทยาศาสตร์อวกาศและองค์การน่าซาเป็นอย่างมาก ริชาร์ด ฟายแมน 

ได้รับการแต่งต้ังให้เป็นหัวหน้าคณะศึกษาสาเหตุของการระเบิดอัน

นา่ตืน่ตระหนกและตกใจกบัเหตกุารณท์ีเ่กดิขึน้ เพราะมกีารถา่ยทอด

สด ออกอากาศไปทั่วโลก คณะทำ�งานพบว่าโศกนาฏกรรมเกิดจาก 

2 ปัจจัย กล่าวคือ ข้อผิดพลาดของตัวยางโอริงชั้นแรก (Primary 

O-Ring) ทีซ่ลีระหวา่งชิน้สว่นของจรวดเชือ้เพลงิ เกดิการหดตวั ทำ�ให้

เชื้อเพลิงที่บรรจุภายในเกิดการรั่วไหลออกมา และปัจจัยสองเกิด

จากอุณหภูมิของอากาศโดยรอบไม่เหมาะสม เนื่องจากผู้เชี่ยวชาญ

ของทางนาซาและผู้เช่ียวชาญที่รับหน้าที่สร้างจรวดเชื้อเพลิงได้ให้

คำ�แนะนำ�ว่า ยางโอริงที่ซีลอยู่ภายในจะกลับมาอยู่ในสภาพปกติ ที่

อุณหภูมิ 53 องศาฟาเรนไฮต์ แต่ยานกลับถูกปล่อยขณะอุณหภูมิ 

36 องศาฟาเรนไฮต์ สิ่งที่คณะทำ�งานค้นพบไม่ใช่เรื่องใหม่? นาซา

ทราบเรื่องน้ีมาต้ังแต่ต้น แต่ละเลย เพิกเฉย ไม่รายงาน เตือนภัย 

ดว้ยเห็นว่าเปน็เรือ่งเลก็ กระทัง่กลายมาเปน็โศกนาฏกรรมสะเทอืน

ขวัญในที่สุด 

	 หากมโีอกาสขึน้ไปบนชัน้ 2 ของอาคาร SC 1 คณะวิทยาศาสตร ์

มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตพัทลุง จะเจอภาพนักวิทยาศาสตร์ 

คนสำ�คัญๆ ของโลกติดรอบภายในอาคาร หนึ่งในนั้น ในวันหนึ่ง! 

ข้าพเจ้าเหลือบสังเกตเห็นรูปอัจฉริยะอารมณ์ดีริชาร์ด ฟายแมน 

(Richard Feynman) นักวิทยาศาสตร์ท่ีได้ชื่อว่าทรงคุณค่าและมี
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อิทธิพลมาที่สุดในยุคหลังสงครามโลกครั้งที่ 2 เขาได้รับการยกย่อง

ว่าเป็นบิดาแห่งนาโนเทคโนโลยี ยืนกอดอกยิ้มหราทายทักนักเรียน

น้อย

	 อยา่ใหร้ากฐานทางจติวญิญาณอนัมัน่คง ถกูทำ�ลาย เพราะการ

ละเลยเรื่องเล็กๆ น้อยๆ  
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36.
พื้นที่

รวมแสง
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เราทกุคนลว้นคุน้เคยกบัแสงเลเซอรใ์นชวิีตประจำ�วัน ง่ายๆ ทีสุ่ดกับ

เครื่องมือ อุปกรณ์อำ�นวยความสะดวกในชีวิตประจำ�วัน เช่น 

รีโมทคอนโทรลอุปกรณ์ไฟฟ้า รถยนต์ ชาวมหาวิทยาลัยแบบเราจะ

คุ้นเคยกับคำ�ว่าเลเซอร์พอยเตอร์เป็นอย่างดี การใช้เลเซอร์ใน

ทางการแพทย์ เช่น ผ่าตัด ศัลยกรรม เสริมความงามชะลอวัย การ

จดัริว้รอย รขูมุขน ในทางการทหารเลเซอรเ์ขา้มามบีทบาทสำ�คญัใน

การประดิษฐ์คิดค้นอาวุธยุทโธปกรณ์ที่ทันสมัย มีสมรรถนะในการ

ทำ�ลายล้างสูง ที่เรียกว่า Laser Weapon เช่น ปืนกลเลเซอร์ เลเซอร์

ชีเ้ป้า ในวงการภายนตรเ์ลเซอรแ์ทบจะปรากฎอยูใ่นทกุเรือ่งของเรือ่ง

ที่เกี่ยวข้องกับสงคราม โลกอนาคต และความเป็นยอดมนุษย์ 

	 LASER มาจากคำ�ว่า Light Amplification by Stimulated     

Emission of Radiation หมายถึง การเพิ่มปริมาณคลื่นแสงโดยการ 

กระตุ้นให้ปล่อยคลื่นแสงออกมา หลักการทำ�งานพื้นฐานง่ายๆ คือ 

การทำ�ให้ให้พลังงานแสงที่กระจัดกระจาย มาจัดเรียงใหม่ครั้งแล้ว
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ครัง้เลา่ กระทัง่เกดิเปน็พลงังานแสง และลำ�แสงทีม่ทิีศทางทีแ่นน่อน 

สม่ำ�เสมอ และเสริมพลังกันอย่างพร้อมเพรียง ซึ่งก็คือแสงเลเซอร์

นั่นเอง 

	 แสงเลเซอร์จะเกิดขึ้นไม่ได้ ถ้าไม่มีพื้นที่ สื่อ และจุดนำ�แสง        

ทีเ่รียกวา่ Optical Cavity  ซึง่ถือเปน็หวัใจสำ�คญัของการจดัเรียงแสง

จากชั้นพลังงานต่ำ�ก่อนจะปล่อยออกมาเป็นชั้นพลังงานสูง ที่มี

ศักยภาพทวีคูณ

	 ลองอปุมาการทำ�งานพืน้ฐานของเลเซอรก์บัการบรหิาร  องคก์ร

ที่ประสบความสำ�เร็จ เจริญเติบโตก้าวหน้า ต้องมีวิสัยทัศน์ ทิศทาง 

ที่ชัดเจน  สร้างการมีส่วนร่วมในการวาดภาพอนาคตองค์กร การ

รเิริม่พฒันานโยบายใหม่ๆ  ทางการบรหิาร มกีระบวนการในการโนม้

นา้ว ชกัจงู ส่ือสารให้เกดิการทำ�งานท่ีเตม็ศกัยภาพ และหรอืการเตมิ

เตม็ศกัยภาพ คนทำ�งาน บคุลากรดว้ยทกัษะ เครือ่งมอื กระบวนการ

ใหม่ ไม่ว่าจะเป็นการพัฒนาทักษะ ยกระดับทักษะใหม่ (Reskill 

Upskill, Newskill)  หรือ การเรียนรู้สิ่งใหม่ (Learn) การเรียนรู้ที่ไม่

ยดึตดิกบัของเดมิ (Unlearn) และการเรยีนรูด้้วยมมุมองใหม ่(Relearn) 

เป็นต้น 

	 แตท่ีส่ำ�คัญทีส่ดุทีเ่ป็นหัวใจสำ�คญัของการขบัเคลือ่น ปฏบิตักิาร

ในเรื่องนี้ คือ “ผู้นำ�”  

	 ผูน้ำ�แบบนำ�แสงเลเซอร ์ตอ้งมบีทบาทสำ�คญัในการ (1) นำ�ความ

คดิดว้ยแนวคดิ ทฤษฎีท่ีหนกัแนน่  คดิค้นยทุธศาสตร ์ยุทธวธีิ กลยทุธ์
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ขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลง (2) ทักษะการโค้ช (Coaching Skill) มี

ทักษะในการนำ�ทางสร้างความคิด ชี้แนะแนวทางด้วยกระบวนการ

ทำ�งานร่วมกันให้กับเพ่ือนร่วมงาน และ (3) การร่วมเป็นส่วนหน่ึง

ของการปฏิบัติการและการเรียนรู้ท่ามกลางการปฏิบัติการอย่าง

จริงจังแบบรุมสกรัม (Scrum) กับทีมงาน  

	 ประการตอ่มาการนำ�แสงเลเซอรใ์หเ้ปลง่ประกายทรงพลงั ผูน้ำ�

ต้องจัดระบบความสัมพันธ์ระหว่างงานกับความสัมพันธ์ เนื่องจาก

งานบริหารด้านหนึ่งคือ การจัดระบบความสัมพันธ์ระหว่างการ      

มุ่งงาน มุ่งความสัมพันธ์ ที่การยืดหดไปตามบริบท สถานการณ์ ใน

นโยบาย โครงการ กิจกรรม นัน้ๆ มากกวา่การกำ�หนดไวต้ายตวัดว้ย

ตัวตนอัตลักษณ์ของบุคคล

	 อธิบายง่ายๆ ด้วยภาพ แสงและพลังงานที่กระจัดกระจายไร้

ทิศทาง เมื่อมีผู้นำ�ทำ�หน้าที่เป็นจุดรวมแสง ทำ�ให้แสงมีพลังงานสูง

ขึ้นเรื่อยๆ ด้วยวิสัยทัศน์ ทิศทาง และการสานพลังสร้างความร่วม

มือ ส่งผลให้เกิดศักยภาพใหม่ในการเปลี่ยนแปลงในที่สุด   
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	 ผูน้ำ�แบบดัง้เดมิอาจช่ืนชอบการหอ้มลอ้มหนา้ล้อมหลัง...มรดก

บาปจากอำ�นาจนิยม 

	 ผู้นำ�ยุคใหม่ต้องเป็นจุดศูนย์กลาง  สร้างพื้นที่รวมแสง กระตุ้น

บรรดาสิงห์โตนักสู้ ให้โฟกัสไปที่เป้าหมาย ถึงจุดหมายไปด้วยกัน         

	 ..................

	 ลโีอเนล สกาโลน่ี (Lionel Scaloni) ผูจ้ดัการทมีท่ีพาอาร์เจนตนิา

คว้าแชมป์โลกสมัยที่ 3 เล่าว่าหลังแพ้ซาอุดีอาระเบียแบบสุดช๊อก-

โลกตะลึง ในนัดเปิดสนามฟุตบอลโลก 2022 ที่ประเทศการ์ต้า ว่า 

การพ่ายแพ้ที่ไม่มีใครคาดคิด ส่งผลต่อจิตใจของทุกคน สภาพทีมไร้

อนาคต ห่อเหี่ยว ท้อแท้ สิ้นหวัง 

	 เมสซี่ ในฐานะกัปตันทีม ได้ทำ�ในสิ่งที่ไม่มีใครทำ�หรือทดแทน

ได้ ดว้ยการกระตุน้ให้ลมือดีต ลมืความพา่ยแพ ้ชอกช้ำ� ปลุกเร้าพลัง 

เรียกร้องให้กลับมามุ่งมั่น จดจ่อกับการแข่งขันข้างหน้า-อนาคต มี

สมาธิ กลับสู่เกมส์ด้วยมาตรฐานฟุตบอลในอาร์เจนตินาสไตล์ที่ทุก

ทีมล้วนเกรงขาม 

	 เอมิเลียโน มาร์ติเนซ(Emiliano Martinez)  ผู้รักษาประตูมาก

สีสันของทีมเคยกล่าวไว้ว่า 

	 เราคือ เหล่าสิงโตนักสู้ เราจะสู้เพื่อเมสซี่ 

	 Messi -We Are Lions Who Fight for Him…

	 เมสซี ่คอื เลเซอร์ มนตรารวมแสงอนัตืน่ตาตืน่ใจ ทีโ่ลกจะจดจำ�

เล่าขานไปอีกนานแสนนาน 
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	 ผู้นำ�ต้องศูนย์รวมและศูนย์กลางในทุกองคาพยพขององค์กร 

	 ส่วนการเป็นที่จดจำ� ตำ�นาน ให้เป็นหน้าที่ของประวัติศาสตร์  
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37.
วิกฤติ

ที่ฝ่าข้าม
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ในสถานการณ์วิกฤตโควิด-19 เราเห็นโอกาสของการข้ามผ่าน       

แสงแห่งความหวงัถกูปลกุ จดุประกายกนัที ่สำ�นกัสง่เสรมิการบรกิาร

และภูมิปัญญาชุมชน หรือ สสช. พื้นที่พนางตุง จังหวัดพัทลุง 

	 ที่นี่ คือ ฐานปฏิบัติการสำ�คัญในภารกิจยุทธการดอกไม้หลากสี 

เพื่อพรุ่งนี้ที่มีหวัง จากคำ�ถามพื้นฐานง่ายๆ ของใครคนหนึ่งในทีม 

“เราจะทำ�อะไรได้บ้าง ที่ไม่ใช่แค่ทำ�งานที่บ้าน (Work From Home) 

การเว้นระยะห่างทางสังคม (Social Distancing)” 

	 คำ�ถามง่ายๆ อย่างบางใครว่า? 

	 คำ�ถามสำ�คัญกว่าคำ�ตอบ

	 คำ�ตอบมาจากการเปลี่ยนคำ�ถาม 

	 คำ�ถามทำ�ให้มีจินตนาการ

	 จินตนาการสำ�คัญกว่าความรู้ 

	 ความรู้หรือจะสู้ความรัก 

	 รักใดยิ่งใหญ่เท่าเพื่อนมนุษย์
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	 มหาวทิยาลัยทักษณิเปน็มหาวทิยาลยัแรกๆ ท่ีขยับเคลือ่นย้าย

ภูเขาทะมึนงำ� ณ เบ้ืองหน้า โดยใช้ทุกองคาพยพท่ีมีวิชาการ วิทยาศาสตร์ 

วิจยั นวตักรรม และนวัตกรรมสงัคม เพือ่สงัคม-ดัง่ลมหายใจเดยีวกัน 

ข้าพเจ้าสรุปบทบาทมหาวิทยาลัยทักษิณกับสถานการณ์โควิด-19 

ตอ่รฐัมนตรกีระทรวง อว. ในวนัเยีย่มชมมหาวทิยาลยัทกัษณิ วา่เรา

มีบทบาทสำ�คัญ 5 ส่วนหลัก คือ 

	 (1) การถา่ยทอดความรูเ้ทคโนโลยทีีเ่หมาะสมสูส่งัคมและชมุชน 

ผ่านการใช้ทุนความรู้ เทคโนโลยี งานวิจัยและนวัตกรรมของคณะ 

และหน่วยงานต่าง ๆ ในมหาวิทยาลัย 

	 (2) การฟืน้ฟเูศรษฐกจิและสงัคมฐานราก ผา่นโครงการจา้งงาน

ประชาชนที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์การระบาด โครงการ

สนับสนุนชุมชนนวัตกรรม เพ่ือการพ่ึงตนเองและการประกอบการ

โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือแก้ไขปัญหาความยากจนอย่าง

เบ็ดเสร็จและแม่นยำ�ในจังหวัดพัทลุง

	 (3) การจัดต้ังโรงพยาบาลสนามและกิจกรรมเช่ือมโยง เพ่ือส่งเสริม

การป้องกันโรค

	 (4) การต่อยอดผลงานวิจัยและนวัตกรรมสู่การใช้ประโยชน์ 

ผลิตภัณฑ์ต้นแบบ เช่น หน้ากากอนามัยนาโน (TSU Nano Mask) 

ที่มีจุดเด่นคือ “การผลิตซิลเวอร์นาโนด้วยกระบวนการสีเขียว ซึ่งใช้

สารจากธรรมชาติเป็นวัสดุหลักในการผลิต ทำ�ง่าย และปลอดภัย 

ทำ�ให้หน้ากากอนามัยมีประสิทธิภาพป้องกันเช้ือโรคต่างๆ ได้ ท้ังรูปแบบ
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ของสารคัดหลั่งหรือการสัมผัส และป้องกันเชื้อโรค สเปรย์สมุนไพร 

(TSU Herbal Alcohol Spray) 

	 (5) การสร้างพลเมือง ม.ทักษิณ สนับสนุนการแก้ปัญหา เช่น     

การจดัทำ�โครงการอาสาสมคัรระยะไกล มหาวทิยาลยัดแูลกนั (TSU 

Care)  เป็นต้น 

	 บางคำ� บางส่วนจากคำ�ข่าวในวันแถลงเปิดตัวแคมเปญ TSU Care 

ดูแลกัน 

	 “ในสถานการณ์ที่ยากลำ�บากท่ามกลางการระบาดของโรค

ติดเชื้อ ผู้คนในสังคมอาจท้อแท้ สิ้นหวัง หมดพลังและกำ�ลังใจ 

ไวรัสแม้จะร้ายกาจ เพียงใด ไม่อาจทะลายทะลวงหัวใจท่ีแข็งแกร่ง

และแบ่งปันของเพื่อนมนุษย์ได้” 

	 พฤษภาคม 2564 มหาวิทยาลัยทักษิณ ผุดไอเดียอาสาสมัคร

ระยะไกลสู้ภัยโควิด-19 (TSU Distance Volunteers) หนังสือพิมพ์   

ผู้จัดการออนไลน์ภาคใต้ (MGR Online) พาดหัวข่าว

	 ...อาสาสมัครระยะไกล (TSU Voluntary Distancing) เป็นการ

เชิญชวนบุคครร่วมเป็นอาสาสมัครบรรจุสเปรย์แอลกอฮอล์ โดยรับ

ไปทำ�งานที่บ้านหรือที่พัก ซึ่งนอกจากจะเป็นการเป็นส่วนหนึ่งของ

การชว่ยเหลอืสงัคม สมดงัปณธิานมหาวทิยาลัย ทัง้ยังสามารถปฏบิติั

ตนตามมาตรการรณรงคป์อ้งกนั ยบัยัง้การแพรก่ระจายของโควิด-19 

ได้ไปพร้อมๆ กัน

	 มีเรื่องราวมากมายให้เล่าขาน ก่อการเริ่มต้น
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	 หลายครั้งหลายคราข้าพเจ้าพักค้างในห้องทำ�งานที่นี่-สสช. 

	 คืนหนึ่งตอนดื่นดึก ข้าพเจ้าพักค้างที่นั่น โพสต์ข้อความก่อน

นอน คานธีบอกว่า 

	 “กินอยู่อย่างง่าย ใคร่ครวญให้สูง” 

	 ใดๆ ล้วน ใคร่ครวญถึงความเป็นมนุษย์ 

	 ในสถานการณป์กติ ความสามารถขององคก์รวดักนัทีโ่ครงสรา้ง 

ระบบ และกลไกที่ดี ในสถานการณ์วิกฤตวัดกันที่ความกล้าหาญใน

การตัดสินใจของผู้นำ� 

	 และคำ�นึงถึงความเป็นมนุษย์ 
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38.
ชะตากรรม

กับ
คำ�พูด
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ท่ามกลางบรรยากาศและการต่อสู้ในสนามการเลือกตั้งคร้ังล่าสุด 

พ.ศ. 2566 บรรดาผู้สมัครและพรรคการเมืองต่างๆ ต่างงัดกลเม็ด

เด็ดพรายเพื่อช่วงชิง หวังผลการชนะการเลือกตั้งกันในทุกวิถีทาง 

ไมว่า่จะเปน็การนำ�เสนอนโนยบาย การลงเกาะตดิพืน้ท่ี การรณรงค์

เชิญชวน โน้มน้าว การปราศรัยนำ�เสนอนโยบาย การโจมตีใส่ร้ายคู่

แข่งขัน เป็นต้น 

	 แต่ท่ีเป็นที่นิยมในภาคใต้ ที่ถือเป็นสีสันและเฝ้ารอของบรรดา

คอการเมืองมาโดยตลอด ก็คือการเปิดเวทีปราศรัยทางการเมือง 

เช่น ที่จังหวัดพัทลุงซึ่งเป็นที่ตั้งของมหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขต

พัทลุง และถือเป็นสนามการเมืองที่ดุเดือดเลือดพล่านสนามหนึ่ง  

ได้มีการจัดเวทีปราศรัยของพรรคการเมืองเก่าแก่ท่ีเป็นที่นิยมและ

ครองใจประชาชนมาอย่างต่อเนื่องยาวนาน ผู้คนแทบจะเรียกได้ว่า

มืดฟ้ามัวดินกันเลยที่เดียว 

	 การปราศรัยเป็นไปอย่างดุเดือดตามสไตล์ บรรยากาศเต็มไป
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ด้วยความสนุกสนาน เสียงเชียร์ โห่ร้อง เกิดขึ้นเป็นระยะๆ และไม่

น่าจะมีปัจจัยแทรกอะไรในทางการเมืองหากไม่มีการโจมตีคู่แข่ง   

ต่างพรรคในท่วง ลีลาแบบดูแคลนว่า “สำ�เร็จการศึกษาจาก

มหาวิทยาลัยทักษิณ ไม่ได้จบการศึกษาจากต่างประเทศแบบ

พรรคของตน”  

	 จดุนีเ้องท่ีกลายมาเป็นชนวนความขัดแยง้และความไมพ่อใจถงึ

ขดีสดุของประชาคม ศษิยปั์จจุบัน ศษิยเ์ก่ามหาวทิยาลยัทกัษณิ ผูค้น

ในสังคม รวมถึงนักช่วงชิงหาผลประโยชน์จากสถานการณ์ที่เริ่ม   

บานปลายกลายเปน็ชนวนการเมอืงระดบัชาต ิกระแสความไมพ่อใจ

ลุกลามอย่างรวดเร็วยิ่งกว่า “ไฟลามทุ่ง” โดยเฉพาะในสื่อสังคม

ออนไลน์

	 ทว่าดาบหอก หาได้เพียงพุ่งตรงไปท่ีนักการเมืองและพรรค 

การเมืองต้นเรื่องเท่านั้น หากสะท้อนย้อนกลับมาตั้งคำ�ถามต่อ

ข้าพเจ้าในฐานะอธิการบดีจะวางท่าทีหรือแสดงบทบาทอย่างไร

	 ข้าพเจ้านิ่ง สงบเงียบ นึกถึงคำ�ในพระไตรปิฎก 

	 “รูจ้กัอดทนอดกลัน้ตอ่คำ�ลว่งเกิน ดุจช้างสารอดทนตอ่ลูกศรใน

สงคราม”

	 ก่อนให้สัมภาษณ์สื่อมวลชนในระยะเวลาต่อมาว่า

	 “ด้วยช่ือเสียงและเกียรติภูมิอันยาวนานกว่า 50 ปี ของมหาวิทยาลัย 

ทีไ่ดผ้ลิตบณัฑิตไปเป็นภมูปัิญญาของสงัคม พลงัสงัคม เปน็สิง่ยนืยนั

และประจักษ์ชัด ท่ีไม่ต้องพิสูจน์ใดๆ คำ�พูดราคาถูก ไม่อาจทำ�ให้
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คุณค่าแห่งมหาวิทยาลัยด้อยค่าลงไปได้ การเมืองยุคเปลี่ยนผ่าน 

ต้องอาศัยการทำ�งานการเมืองอย่างสร้างสรรค์ และการแสวงหา

ความร่วมมือของทุกภาคีเพื่อร่วมขับเคล่ือนสังคมไปตามโครงสร้าง

และหน้าที่ที่กำ�หนด การปราศรัยแบบมุ่งทำ�ลายคู่แข่ง ดูถูกดูแคลน

จึงสะท้อนถึงวัยวุฒิ คุณวุฒิ วุฒิภาวะ และสติปัญญาของผู้พูด ทั้ง

ยังสะท้อนความคิด และพฤติกรรมที่ยังเล่นการเมืองแบบเดิมๆ ซึ่ง

ในท้ายที่สุดจะกัดกร่อนตนเองและจะถูกลงโทษทางสังคมในที่สุด”

	 แกนนำ�พรรคเข้าขอขมาต่อมหาวิทยาลัยทักษิณผ่านอธิการบดี 

ข้าพเจ้าให้สัมภาษณ์อีกครั้ง

	 “เราต้องสร้างพ้ืนท่ีการเมืองท่ีสร้างสรรค์ ขับเค่ียวกันเสนอนโยบาย

สนบัสนนุความเขม้แขง็ชมุชนฐานราก และโครงสร้างการเมอืงทีเ่ปน็

ประชาธปิไตย...เราแก้ไขอดีตไม่ได้แตส่รา้งอนาคตขึน้มาใหม่ได ้ผู้ให้

อภัยคอืผูท่ี้แขง็แกรง่ มหาวิทยาทกัษณิได้พสิจูนแ์ลว้ว่า เราแขง็แกรง่

และเข้มแข็งเพียงใด” 

	 คล้อยหลังเหตุการณ์ข้าพเจ้าได้รับจดหมายอีเลคทรอนิกส์    

จากอาจารย์อาวุโสท่านหนึ่ง “เป็นการให้สัมภาษณ์ที่สะท้อนถึง       

วฒุภิาวะขององคก์ร องคก์รความรูต้้องสือ่สารดว้ยความรู ้ในจงัหวะ

ที่เหมาะสม อดทนอดกลั้น และกล้าหาญ ขอชื่นชม”

	 ข้าพเจ้าครุ่นคริดถึงคำ�พูดของมหาตมะ คานธี  

	 จงระวังความคิด เพราะความคิดจะกลายเป็นคำ�พูด

	 จงระวังคำ�พูด เพราะคำ�พูดจะกลายเป็นการกระทำ�
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	 จงระวังการกระทำ� เพราะการกระทำ�จะกลายเป็นนิสัย

	 จงระวังนิสัย เพราะนิสัยจะกลายเป็นตัวตน

	 จงระวังตัวตน เพราะตัวตนจะกลายเป็นชะตากรรม

	 ข้าพเจ้าตรึกตรอง-ครุ่นคิดและบอกกับตัวเองก่อนกล่าวออก

ไป...
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39.
ทุกชีวิต

ล้วนมี
เรื่องเล่า
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ข้าพเจ้ากำ�หนดเป็นธรรมเนียมปฏิบัติให้บุคลากรมหาวิทยาลัยท่ีได้

รบัการบรรจใุหม ่ตอ้งรายงานตวัตอ่อธกิารบดเีพือ่รับทราบวสัิยทัศน์ 

นโยบาย ทิศทาง วัฒนธรรม และการทำ�งาน รวมถึงการทำ�ความ

รู้จักสร้างความคุ้นเคย

	 การพูดคุยมักเป็นไปอย่างเรียบง่ายเป็นกันเอง ตามบริบท พ้ืนฐาน

ประสบการณ ์ภารกิจและความรบัผดิชอบทีไ่ดร้บัมอบหมาย อนาคต

และความความใฝ่ฝัน ครั้งหนึ่งข้าพเจ้าขอให้นิติกรใหม่เล่าถึงแรง

จูงใจการเรียนด้านกฎหมาย ความใฝ่ฝันในอนาคต เขาเล่าด้วยน้ำ�

เสยีงตืน่เตน้ มชีวิีตชีวา แมอ้าจประหม่าอยูบ่า้งกต็าม คราวพนกังาน

บริหารจากส่วนงานวิชาการท่านหนึ่งแนะนำ�ตัวว่าสำ�เร็จการศึกษา

ระดับปริญญาตรีด้านวิศวกรรมศาสตร์ เมื่อถูกถามจะทำ�งานที่ไม่

ตรงกับสายงานที่รับผิดชอบได้อย่างไร เธอให้ความมั่นใจว่าพร้อม

เรียนรู้

	 ในระหวา่งการพูดคยุขา้พเจา้มกัเลา่เรือ่ง (Storytelling) ดว้ยเรือ่ง
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เล่าสอดแทรกผสมผสานเข้าไปเป็นส่วนหน่ึงของเรื่องราวชีวิตท่ีเขา

และเธอเหล่านั้นเล่า ก่อนเชื่อมโยงกับเร่ืองเล่าและความฝันของ

มหาวิทยาลัยทุกครั้งไป 

	 เร้าพลังด้วยเรื่องเล่าและการเล่าเรื่อง เป็นทั้งเสน่ห์ ศิลปะ ที่

มหัศจรรย์ที่มีบทบาทสำ�คัญในการสร้างสรรค์การเปล่ียนแปลงได้

อย่างคาดไม่ถึง ในปัจจุบันเราจะเห็นบรรดาผู้นำ� ผู้บริหารซีอีโอรุ่น

ใหมจ่ะให้ความสำ�คญัการเรือ่งเลา่ และแสดงบทบาทเปน็นกัเลา่เรือ่ง

มากขึ้น

	 วันนั้น? กับอาจารย์ใหม่ท่านหน่ึง ข้าพเจ้าถือโอกาสเล่าเรื่อง

และจิตวิญาณความเป็นครู ผ่านหนังเรื่อง บันทึกคนหาปลา        

(Fisherman Diary)  และมิสเตอร์ฮอลแลนด์ ครูเทวดา (Mr Holland 

Opus)     

	 #บันทึกคนหาปลา เร่ืองราวชีวิตจริงของเด็กหญิงจากชุมชน

ประมงอันห่างไกลในแคเมอรนู Diana Ekah กับความฝันทีจ่ะไดเ้รียน

หนงัสอื ทา่มกลางขนบโบราณอนัคร่ำ�คร ึการปดิโอกาสของเดก็หญงิ

ที่จะได้เรียนหนังสือ การขัดขวางของพ่อที่มีอดีตฝังใจอันเจ็บปวด

และเลวร้าย และการทรยศหักหลังของคนในครอบครัว ทว่าความ

ฝันที่แท้จริงย่อมอยู่เหนือแรงฝันและจินตนาการและเป็นแรงผลัก

สำ�คัญที่นำ�พาชีวิตไปข้างหน้าได้อย่างมั่นคง ด้วยมือที่หยิบยื่นชีวิต 

แสงสว่างในยามมืดมิดจากครูบีบี (Bibih) ได้อยู่ในความทรงจำ�ของ

เธอไม่รู้เลือน
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	 #มิสเตอร์ฮอลแลนด์ ครูเทวดา เมื่อนักดนตรีหนุ่ม ผู้ใฝ่ฝันที่จะ

เป็นนักประพันธ์เพลงที่มีชื่อเสียงระดับโลก “หลงทาง” เข้ามาในวิถี

ทางผู้สอน ครูดนตรี เขาคิดง่ายๆเพียงทางผ่านเพียงไม่นานเท่านั้น 

ขณะที่เจคอบ (Jacob) ครูใหญ่บอกกระตุกต่อมสำ�นึกว่า ฉันไม่คิด

ว่าการสอนเป็นงานชั่วคราว เพราะครูต้องทำ�หน้าที่อันพิเศษสุดคือ 

ผู้ให้ความรู้และเป็นเข็มทิศนำ�ทางในใจให้กับศิษย์ จากจุดเริ่มต้น

เพียงหางานทำ�ชั่วคราว ครูฮอลแลนด์ ทุ่มเท อุทิศตนเพื่อการสอน 

ปลุกเร้าพลังลูกศิษย์ออกมาเพื่อให้เขา/เธอเติบโตตามเส้นทาง       

เขาบอกกับตัวเองเสมอว่า “จงสอนและเรียนรู้ด้วยหัวใจ” 

	 บ่ายอันระอุจากเปลวแดด ข้าพเจ้าเล่าเรื่อง สตรีพลิกโลก        

(On the Basic of Sex)  กับอาจารย์คณะนิติศาสตร์ 

	 #สตรีพลิกโลก ศาลไม่ควรหวั่นไหวไปตามภูมิอากาศของวัน    

แต่ควรหว่ันไหวไปตามการเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศแห่งยุคสมัย       

คำ�บรรยายบันดาลใจหน่ึงอันสำ�คัญท่ีทำ�ให้ รูธ เบเดอร์ กินส์เบิร์ก (Ruth 

Bader Ginsberg) ทนายความ แม่ และภรรยา ลุกขึ้นต่อสู้เพื่อสิทธิ

และความเทา่เทยีมทางเพศและเพศสภาพ...ถงึเวลาตอ้งรว่มกนัเอา

เท้าที่กดหัวเราออกไป นำ�จิตวิญาณและเหตุผลแห่งกฎหมายสร้าง

บรรทัดฐานและโครงสร้างสังคมใหม่ที่ยุติธรรม...เรื่องราวจากชีวิต

จริงที่ซาบซึ้ง กินใจ ให้ความหวังและเป็นพลังแด่ผู้เชื่อมั่นและลงมือ

สร้างการเปลี่ยนแปลง



236  I เพราะไม่มีจึงแตกต่าง

	 ทุกคนมักพูดเป็นเสียงเดียวกันว่าจะกลับไปดู-ไปอ่าน ไปศึกษา 

ข้าพเจ้ายิ้มแทนคำ�ตอบ-จะรอฟัง 

	 ข้าพเจ้าเชื่อ  

	 ทกุชวีติล้วนมเีรือ่งราว เรามาเป็นเรือ่งเลา่ และเล่าเร่ืองแบง่ปนั

กันและกัน กันเถอะ   
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3
เรื่องเล่า

บนทางข้างหน้า : 
ทางข้างหน้า
ยังมีเรื่องเล่า
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40.
เพราะไม่มี

จึงแตกต่าง
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ในโลกยุคหลังสมัยใหม่ คนรุ่นใหม่ อายุน้อยๆ เร่ิมเข้ามามีบทบาท    

นำ�ในองค์กร ทั้งภาครัฐ เอกชน หรือแม้แต่องค์กรชุมชน องค์กร

สาธารณะประโยชน์ ประชาสังคม  

	 จาซินดา อาร์เดิร์น (Jacinda Arden) ก้าวขึ้นมาเป็นนายก

รัฐมนตรีประเทศออสเตรเลีย อายุเพียง 37 ปี กาเบรียล บอริค 

(Gabriel Boric)  ประธานาธิบดีประเทศชิลี อายุ 37 ปี เซบาสเตียน 

คูร์ซ (Sebastian Kurz) อดีตนายกรัฐมนตรีประเทศออสเตรีย อายุ 

37 ปี ซันนา มาริน (Sanna Marin) นายกรัฐมนตรีประเทศฟินแลนด์ 

อายุ 37 ปี ริชี ซูนัค(Rishi Sunak) แม้อายุจะเยอะข้ึนมาหน่อย       

ในการก้าวขึ้นมาเป็นนายกรัฐมนตรีอังกฤษ อายุ 43 ปี แต่การเป็น

เอเชียพลัดถิ่น เชื้อสายอินเดียก็น่าสนใจไม่น้อย 

	 ในแวดวงธุรกิจเอกชนก็ไม่น้อยหน้า ซีอีโอรุ่นใหม่ไฟแรงอายุ

นอ้ย ไมไ่ดม้พีืน้ฐานดัง้เดมิจากธรุกจิของครอบครัวหรือกงสีมาก่อน 

แต่เติบโตมาจากความรู้ความสามารถ การก้าวทันพลวัตและการ
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เปลี่ยนทางเศรษฐกิจในยุคดิสรัปชัน (Disruption) และสื่อสังคม

ออนไลน์ มีรายงานว่ามีเศรษฐีใหม่ระดับพันล้านที่ร่ำ�รวยขึ้นมาจาก

ความสามารถของตนเองระดับพันลา้น (Self-Made Billionaires) เพิม่

สูงทุกปี น่าสนใจว่า 25% มาจากครอบครัวที่ยากจน 

	 เจเลน สมิทธิ์ (Jalen Smith) ก้าวขึ้นเป็นนายกเทศมนตรีผิวสี  

ในรัฐอาร์คันซอร์ (Arkansas) ด้วยอายุเพียง 18 ปี หลังจบไฮสคูลมา

หมาดๆ เขาประกาศชัดเจนในตอนตัดสินใจลงรับสมัครเลือกตั้งว่า

“เราตอ้งการการเปลีย่นแปลง เปลีย่นแปลงชมุชนไปในทศิทางที ่เรา

ต้องการ” 

	 เจเลน สมิทธ์ิ ใช้เวลาตลอดการรณรงค์ไปกับการเข้าหาประชาชน 

สอบถามความต้องการ มารเิริม่พัฒนาเป็นนโยบาย เขาใหส้มัภาษณ์

ด้วยว่าผู้คน-ผู้มีสิทธิ์ออกเสียงในเมืองมักตั้งคำ�ถามและกังขา        

“ยังเด็กเกินไป จะรับผิดชอบส่วนร่วมได้อย่างไร” ชาวเมืองมักสงสัย

อย่างนั้น   

	 ข้าพเจ้าใช้ความสงสัยนั้นเป็นแรงจูงใจในการก้าวไปข้างหน้า 

	 I doubters to motivate me to move forward. 

	 ในสนทนากบักลุม่เพือ่นโรงเรยีนพทัลงุ เพือ่นคนหน่ึงโพล่งออก

มาว่า “ไม่สงสัยในความสามารถ แต่สงสัยว่าทำ�งานบริหารไม่นาน 

แต่ขึ้นเป็นผู้นำ�สูงสุดขององค์กรนั้นทำ�ได้อย่างไร” 

	 เรื่องไหนยากที่สุดในงานบริหารในฐานะอธิการบดี

	 ข้าพเจ้ากระซิบถามศาสตราจารย์ ดร.สมคิด เลิศไพทูรย์ ในวัน
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เลีย้งฉลองปรญิญาดษุฎบีณัฑติกติมิศกัดิ ์ภายหลงัรบัพธิพีระราชทาน

ปริญญาบัตรผู้สำ�เร็จการศึกษา 2563 เมื่อเดือนกันยายน 2565 

	 “คน” ท่านตอบพร้อมเสียงหัวเราะ ก่อนตบบ่าข้าพเข้าเชิงให้

กำ�ลังใจ

	 “ท่านอธิการมีคนช่วยเยอะ” ท่านว่าอย่างนั้น  

	 ข้าพเจ้ายิ้ม “เพราะไม่มีประสบการณ์จึงจะทำ�ในสิ่งที่แตกต่าง” 
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41.
เดินออกไป

พิสูจน์
ความจริง
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มนุษย์โดยพื้นฐานมีความกลัว กลัวการเปลี่ยนแปลง แม้ในสิ่งเล็ก

นอ้ยๆ ในวิถชีวีติประจำ�วัน ไปกระทัง่เรือ่งใหญ่ๆ  ในองคก์รและการ

ทำ�งาน แม้รู้ทั้งรู้ว่าการเปลี่ยนแปลงจะนำ�ไปสู่สิ่งที่ดีกว่าก็ตาม

	 ความกลัว ความกังวล ไม่มั่นใจ หวาดหวั่นใจ ลังเลในการก้าว

ไปข้างหน้า ทำ�ให้มนุษย์ต้องสร้างพ้ืนที่กำ�บัง สร้างพื้นท่ีปลอดภัย

ปกปอ้งตวัเอง ไปๆ มาๆ สิง่น้ีกลายมาเปน็กรงกกัขงัและพนัธนาการ

เราไว้อย่างแน่นหนาด้ินไม่หลุด ทุกการกระทำ�และการจองจำ�ใน

กรงขังไม่เคยถูกตั้งคำ�ถาม กลายเป็นความเคยชินที่ซ้ำ�เดิม เกิดการ

ลดกร่อนศักยภาพ ความสามารถ และความเชื่อมั่น ท่ีนำ�ไปสู่การ

สูญเสียตัวตนในท้ายที่สุด 

	 ใครบางคนเลา่ว่า ถ้าในตำ�ราบอกวา่นอกกำ�แพงเปน็ทะเลทราย

ที่แห้งแล้ง คนกลุ่มหน่ึงจักเชื่อ ยินยอม เต็มใจอยู่ในการกำ�แพง    

ขณะที่อีกกลุ่มเลือกที่จะเดินออกไปพิสูจน์ความจริง
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	 ในการบรรยายสาธารณะ เร่ือง จากพ้ืนที่ปลอดภัยสู่พื้นที่การ

สร้างสรรค์และการขับเคลื่อนเชิงยุทธศาสตร์และหมุดหมาย แก่

บุคลากร ในเดือนธันวาคม 2565 ข้าพเจ้าเล่าเร่ืองพฤติกรรมของ 

“ตัวต่อรู” (Digger Wasp) กับพฤติกรรมที่มีแบบแผนแน่นอน หรือ 

Fix Action Pattern

	 “เมื่อถึงเวลาวางไข่ มันจะขุดรูบนพื้นดิน แล้วออกไปล่าเหยื่อ 

ด้วยการต่อยเหยื่อ ปล่อยสารเคมีชนิดหนึ่ง ที่ทำ�ให้เหยือกลายเป็น

อัมพาต แล้วลากมากลับมาที่รูที่ขุดไว้ ก่อนที่จะลากเหยื่อเข้าไปในรู 

มันจะวางเหยื่อไว้ที่ปากรู จากนั้นก็จะลงไปสำ�รวจรู ถ้าเรียบร้อยก็

จะลากเหยื่อไปเก็บไว้ในรู จากนั้นวางไข่ แล้วก็เดินจากไป เมื่อลูกๆ

เกิดมา (โดยไม่เคยเห็นหน้าแม่) มันก็จะกินเหยื่อสดก่อนเติบโตตาม

ไปตามวัย เป็นแบบนี้รุ่นแล้วรุ่นเล่า ถ้า ใคร? แอบขยับเหยื่อให้ไกล

ออกไป มันจะไปลากมาไว้ท่ีปากรู แล้วเดินลงไปสำ�รวจ ไม่ว่าจะก่ีคร้ัง 

มันจะทำ�แบบเดิมทุกครั้ง คือ ลากมาปากรู ลงสำ�รวจ กลับมาลาก

ลงไปในรู” 

	 “อยา่กกัขงันกเสรไีวใ้นกรงเน่าๆ” วาจาทีไ่มส่ยบกม้หวั สยบยอม

จากของคงัคไุบ กฐยิาวาฑ ี(Gangubai Kathiawad) นกัตอ่สูเ้รยีกรอ้ง

เรือ่งสทิธแิละความเทา่เทยีมทางเพศของผูห้ญงิขายบรกิารทางเพศ 

เจา้ของฉายาราชนิมีาเฟยีแห่งมมุไบ ในภาพยนตร์แนวอตัชวีประวัติ

อันโด่งดังของเธอ 

	 แมไ้มช่ืน่ชอบสไตล์ ลลีา การเลน่ แตข้่าพเจ้าชืน่ชมทศันคตขิอง
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คริสเตียโน โรนัลโด้ (Cristiano Ronaldo) วันที่ย้ายจากสโมสร          

รีลมาดริด เขาให้สัมภาษณ์ไว้อย่างน่าสนใจ “ไม่ช่ืนชอบ Comfort Zone 

สโมสรกลายเป็นพื้นที่ปลอดภัย...แม้มีความสำ�เร็จมากมาย แต่การ

ทำ�ในส่ิงเดิมๆ งานประจำ� ทำ�ให้หมดความท้าทาย แน่นอนมันไม่ง่าย 

ที่จะก้าวออกมา เพราะ 60% ของการใช้เวลาในเส้นทางนักฟุตบอล

อาชีพอยู่ที่นี่

	 ดั่งหยั่งรู้ข้าพเจ้าไม่ชื่นชอบ เขาให้สัมภาษณ์ในคราวหนึ่งว่า 

“ความรักที่มอบให้ ทำ�ให้ข้าพเจ้าเข้มแข็ง ความเกลียดชังที่พุ่งใส่ 

ทำ�ให้ข้าพเจ้าไม่หยุดพัฒนา” 

	 ก้าวออกมาอย่างไร ข้าพเจ้าเสนอว่า ต้องสร้าง Growth Mindset 

และ Backward Mindset เรียนรู้จากความไม่รู้ (Leadership Zero to 

One) ยอมรับในความผิดพลาด กล้าเผชิญหน้ากับบทสนทนาที่ยาก 

กล้าที่จะตัดสินใจ ไม่หยุดเรียนรู้  ให้และรับการสะท้อนกลับอย่าง

จริงใจและมีกัลยาณมิตร สร้างพลังทีมและการมีส่วนร่วม

	 นึกถึงงานวิจัยเรื่องหนึ่งที่เล่าต่อกันมา เมื่อนักวิจัยนำ�นกแก้ว

แอฟริกา สปีชีส์ Peach Faced Lovebird กับ สปีชี่ Fishers Lovebird 

มาผสมพนัธ์ุ ก่อนพบขอ้สรปุทีส่ำ�คญัวา่ พันธุก์รรมมผีลตอ่พฤตกิรรม 

พฤติกรรมสามารถเปลี่ยนได้ด้วยการเรียนรู้ 

	 ข้าพเจ้าบอกกับทีมงานเสมอว่า ความสามารถของมนุษยชาติ 

คือการปรับตัว  การปรับตัวคือความอยู่รอด 

	 เราเปลีย่นคนไมไ่ด้ แตส่ามารถเปลีย่นสภาพแวดล้อม และระบบ
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นิเวศที่เอื้อให้เกิดการเรียนรู้ในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงและการ

ปรับตัวในที่สุด 
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42.
ได้ยิน
สิ่งที่

ไม่ได้พูด
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วาฬมีความสามารถในการสื่อสารผ่านคล่ืนเสียง ที่สามารถส่งต่อ

เป็นทอดๆ ไปยังสมาชิกในกลุ่ม ระหว่างกลุ่ม และวาฬฝูงอ่ืนที่     

ไหลออกไป  นักวิทยาศาสตร์พบว่า วาฬใช้ระบบโซนาร์ ที่เรียกว่า 

เอคโคโลเคชัน (Echolocation) สร้างเสียงร้องแล้วรอรับการสะท้อน

กลับของเสียง ทำ�ให้การส่ือสารของมันมีความแม่นยำ� ไม่ว่าจะ

สำ�หรับการล่าเหยื่อ สื่อสาร ส่งเสียงกันและกัน 

	 วาฬเป็นสิ่งมีชีวิตทางทะเลไม่ก่ีชนิดที่ใช้เสียงในการสื่อสารกัน

และกัน มันสามารถสร้างชุดเสียง ผลิตซ้ำ� ทวนซ้ำ�คำ�เสียง และส่ง

ต่อเป็นทอดๆ ยังวาฬฝูงที่ไกลออกไปหลายพันกิโลเมตรในอีกซีก

โลกได้โดยไม่ผิดเพี้ยน 

	 การสื่อสาร หรือ Communication ในภาษาอังกฤษ มีรากศัพท์

จากภาษาลาตินว่า Communis ซ่ึงแปลว่า เหมือนกัน ร่วมกัน ในแง่มุมน้ี

การสือ่สารจงึหมายถึงกระบวนการสง่สารไปยงัผูร้บัผา่นสือ่ ชอ่งทาง

ต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการพูด การเขียน สัญลักษณ์ กิจกรรม ฯลฯ       
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ตรงตามเจตนารมณ์และเป้าหมายของการส่ือสารน้ัน โดยไม่ผิดเพ้ียน 

สามารถทำ�ซ้ำ� ถ่ายทอดต่อเนื่องไปเป็นสายธารแห่งการรับรู้ไม่รู้จบ 

	 องค์กรที่ก้าวหน้า เติบโตอย่างสร้างสรรค์ ต้องให้ความสำ�คัญ

กับการส่ือสารและทำ�ให้การสื่อสารเป็นพลังแห่งอำ�นาจ ด้วยคำ�     

ชุดคำ� ความหมาย และสัญลักษณ์แห่งวิสัยทัศน์ และการปฏิบัติการ

ทีส่ามารถทำ�ใหส้มาชกิภายใน ภายนอกองคก์รรบัรู้ พร้อมแปล่งเสียง

เต้นรำ�ไปกับความฝันขององค์กร

	 ผูน้ำ�ตอ้งสือ่สารและรว่มกนัสือ่สารใหเ้กดิการเตน้รำ�กับความฝนั

ร่วมขององค์กร อย่างต่อเนื่อง สม่ำ�เสมอ ดังเช่นวาฬ 

	 ข้าพเจ้าจะให้ความสำ�คัญการสื่อสารที่หลากหลายช่องทาง 

หลายๆ แพลตฟอร์ม และสร้างโครงข่ายการสื่อสารในแนวด่ิง      

แนวราบ บน ล่าง หนึ่งในนั้นคือการจัดกิจกรรมบรรยายและสื่อสาร

สาธารณะ  ไปตามวาระประเด็น สถานการณ์ เช่น บรรยายและ   

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ “ทำ�งานเชิงรุก สนุกกับงาน” “จากพื้นที่ปลอดภัย 

สูพ่ืน้ทีก่ารเตบิโตอยา่งสร้างสรรค ์และการสานพลงัสรา้งยทุธศาสตร์

และหมดุหมาย” เปลีย่นความสญูเปลา่สูค่วามสำ�เรจ็ด้วยแนวคิดแบบ

ลนี การแถลงผลการขบัเคลือ่นมหาวทิยาลยั รอบ1 ป ี เคลือ่นเปลีย่น

สู่อนาคต เดี่ยวไมโครโฟนคณบดี (Dean Talk) เป็นต้น 

	 วนัหนึง่ขณะเดินไปรบัประทานอาหารกลางวันทีโ่รงอาหารกลาง

ของมหาวิทยาลัย สวนทางกับเพื่อนร่วมงานกลุ่ม 

	 “ไปไหนกันครับ” ข้าพเจ้าถาม 
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	 “ไปหาหมุดหมายอธิการค่า” เธอคนหนึ่งตอบ ก่อนขยายความ

ต่อไปว่าจำ�หมุดหมายอธิการได้ทุกหมุดหมาย ข้าพเจ้าย้ิมตอบ ช่ืนชุ่ม 

ฉ่ำ�หัวใจ แม้แดดเปรี้ยง

	 ผูบ้รหิาร/ผูน้ำ�ทีสุ่ดยอด คอืการทำ�ใหไ้ปถงึสิง่ทีป่เีตอร ์ดรคัเกอร์ 

(Peter Drucker) ปรมาจารยด์า้นการบรหิารเขยีนไว ้อยา่งคมคายวา่ 

สุดยอดของการสื่อสาร คือ การทำ�ให้ได้ยินในสิ่งที่ไม่ได้พูด

	 The important think in the communication is to hear what 

isn’t being said.  

	 สุดยอดกว่านั้น คือการสื่อสารที่จริงใจ ทำ�ให้เสียงแห่งความ

หมายก้องกังวานอยู่ในหัวใจของเขาและเธอ
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43.
ฟัง

เสียง
หัวใจ
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มนุษย์ถูกสร้างขึ้นมาให้เป็นผู้ฟังมากกว่าผู้พูด หากต้องการให้พูด

มากกวา่ฟงั คงใหป้ากมากกวา่ใบห ูอาจารย์อาวโุสผูม้ปีระสบการณ์

อาบน้ำ�รอ้นบรหิารมาก่อนใหข้อ้คดิเตอืนสตทิางโทรศพัทห์ลงัแสดง

ความยินดีการรับตำ�แหน่งบริหาร 

	 “เมื่ออำ�นาจมากขึ้นผู้บริหารมักพูดมากกว่าฟัง อดทนอดกล้ัน

ต่อความเห็นต่างน้อยลง พึงระวัง” ท่านย้ำ� ข้าพเจ้าพยักหน้าตาม 

แม้ไม่ใคร่เข้าใจนัก

	 คราหนึ่งข้าพเจ้าถูกวิจารณ์ว่า “ตัดสินใจมาจากบ้านแล้ว” 

	 ขณะที่ข้าพเจ้าแย้งกลับว่า “เตรียมตัวดี ทำ�การการบ้านพร้อม 

ไม่ได้มานั่งฟัง-เล่นไลน์ ในห้องประชุม”

	 แม้มีส่วนถูกอยู่บ้าง แต่ไพล่ให้นึกถึงคำ�สอนหลวงตามหาบัว 

ญาณสัมปันโน “ให้สำ�เหนียกในความคิดของตนในทุกขณะจิต...ไม่

เช่นนั้นจะเลยเถิดได้”

	 แม่ข้าพเจ้าเคยเตือนว่า พูดให้น้อย ฟังให้มาก สังเกตให้เยอะ 
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ไม่มีใครว่าโง่กับการไม่พูด”

	 ข้าพเจ้าหันมาใส่ใจการฟังมากข้ึน-ฟังอย่างลึกซ้ึง (Deep Listening) 

ไมใ่ชแ่คไ่ดยิ้น แต่เปน็การฟงัอยา่งตัง้ใจ ด้วยหวัใจทีเ่ปดิกวา้ง ยอมรบั

ในคุณคา่ในมมุมอง ประสบการณ ์ความคดิของผูพ้ดู รวมถึงส่ิงตา่งๆ 

ที่ไม่ได้พูดออกมาตรงๆ แต่มีนัยแห่งความหมาย ความรู้สึก ความ

ต้องการอยู่ในนั้น 

	 การฟังอย่างลึกซึ้ง ต้องมีสิ่งที่เรียกว่า ความเห็นอกเห็นใจ หรือ 

Empathy ดังที่ท่านติช นัท ฮันห์ (Thich Nhat Hanh) ให้สัมภาษณ์

ไว้อย่างน่าสนใจว่า Deep Listening มีความสำ�คัญมากๆ ในทางจิต

วิญญาณ เพราะการฟังอย่างลึกซึ้ง คือความเห็นอกเห็นใจ ทำ�ให้

ผ่อนคลาย/บรรเทาความเจ็บปวด ปล่อยวาง ลดความขัดแย้ง สร้าง

สันติสุข (ฟังเพิ่มเติมที่ www.youtube.com/watch?v=arAgcMv0 

TVA&t=17s)

	 ในการสัมมนาทีมบริหารที่กระบี่เมื่อปีก่อน ข้าพเจ้าทดลอง     

[ครูพักลักจำ�จากอาจารย์ชัยวัฒน์ ถิระพันธุ์] สร้างพื้นที่การฟังอย่าง

ลึกซึ้ง ด้วยวิธีการที่เรียกว่า สุนทรียะสนทนา (Dialogue) ในหัวข้อ 

ชีวิต ความคิดความฝัน และวันลงมือ “พูดเปิดใจ ฟังเปิดกว้าง สร้าง

ปัญญาร่วม” 

	 จากเกร็งๆ สงวนท่าทีในช่วงแรก ค่อยผ่อนคลาย บรรยากาศ

ในวงสนทนามีรอยยิ้ม เสียงหัวเราะ รอยยิ้มมากขึ้น ข้าพเจ้าพบว่า

ความสัมพันธใ์นทมีเปลีย่นไปอยา่งเหน็ไดช้ดัหลงัจากนัน้  จรงิอยา่ง
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ใครว่า “รู้จักแล้วจะรัก เข้าใจ เห็นอกเห็นใจมากขึ้น”

	 การฟงัอยา่งลกึซึง้ เป็นศาสตรแ์ละศลิปะ ขา้พเจ้าพยายามศกึษา 

เรียนรู้ แต่การฟังที่ไม่เคยบกพร่อง ละเลย หรือลดน้อยถอยไป แม้

ในห้วงยามอ่อนล้า มีแต่ทำ�ให้ฟื้นคืนพลัง กล้าแกร่งขึ้นในทุกวัน 

	 “ฟังเสียงเรียกร้องของหัวใจ และเดินไปในเส้นทางนั้น” 
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44.
พลัง

ของการกำ�หนด
เป้าหมาย
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มีรายงานวิจัยที่ชัดเจนและแจ้งชัดถึงพลังของการกำ�หนดเป้าหมาย  

ว่าผู้ที่มีเป้าหมายและใช้เป้าหมายเป็นพลังในการขับเคล่ือนจะ

ประสบความสำ�เร็จอย่างเทียบไม่ติด กับคนที่ใช้ชีวิตแบบลมเพ       

ลมพัด หรือกำ�หนดเป้าหมายแบบขอไปที ตามน้ำ�ไป

	 ปลาตายล่องไหลไปตามน้ำ� ปลาเป็นว่ายทวนน้ำ� 

	 การเก็บข้อมูลนักศึกษาในมหาวิทยาลัยชื่อดังอันดับต้นๆ ของ

โลก ในอเมริกา กว่า 600 คน พบว่านักศึกษาเพียง 3% เท่านั้นที่

เขียนเปา้หมายชวีติไวช้ดัเจน สว่นอกี 97% เขยีนเปา้หมายแบบผา่น 

เลื่อนลอย พอเป็นพิธี ไม่จริงจัง เป็นนามธรรม ผ่านไป 20 ปี พบว่า

นักศึกษากลุ่มแรก จำ�นวนน้อย กลายเป็นกลุ่มที่มีความสุข ประสบ

ความสำ�เรจ็ในชวีติ มทีรพัยส์นิรวมกนัมากกวา่ของนักศกึษาทีเ่หลือ 

	 ชีวิตท่ีมีคุณค่า คือชีวิตท่ีมีเป้าหมายท่ีท้าทาย เป้าหมายมีไว้ พุ่งชน 

ไม่หวั่นพรั่นกับสิ่งใด จะออกไปแตะขอบฟ้า ต้องกล้าออกจากฝั่ง    

ดังเพลงเรือเล็กควรออกจากฝั่งของ Bodyslam 
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	 เสียงลมคำ�ราม ฟ้าครามพลันมืดมัว

	 หัวใจสั่นระรัว  ฉันกลัวอะไร

	 ทะเลเอาจริง หรือเพียงจะวัดใจใคร

	 เหมือนคำ�ขู่ท้าทาย ให้ยอมจำ�นน

	 พายุ ถั่งโถม  อยู่ในใจ

	 จะออกไปแตะขอบฟ้า....

	 พายุ ถั่งโถม สักเพียงไหน

	 จะไม่ยอมแพ้คำ�ขู่  เรียนรู้และสู้ไป

	 จะออกไปแตะขอบฟ้า

	 ชวีติไมง่า่ย เปา้หมายไมไ่ด้งา่ยดายสวยงาม เสมอไปหรอกทีร่กั 

แม้เจ็บปวดต้องเชื่อมั่น ต้องศรัทธา  อย่างเพลง Believer วงป๊อบร๊อ

คชื่อดังสัญชาติอเมริกา Imagine Dragons 

	 ความเจ็บปวดสร้างตัวตน สร้างมันขึ้นมา-ศรัทธา 

	 Pain You made me and build me up, believer

 	 [www.youtube.com/watch?v=7wtfhZwyrcc]

	 ในวนัขา้พเจา้รบัตำ�แหน่งรกัษาการผูอ้ำ�นวยการสถาบนัวจิยัและ

พัฒนา ยุทธศาสตร์ ระบบการจัดสรรงบประมาณการวิจัยของ

ประเทศอยู่ในชว่งเปลีย่นผา่นทีส่ำ�คญั ขา้พเจ้าเห็นโอกาสจากภาวะ

ชุลมุนไม่ลงตัวในเรื่องนี้ ลงมือก่อนได้ย่อมได้เปรียบ กลางปี

สถาบนัวจัิยและพฒันา ประกาศวาระวจิยัมหาวทิยาลยัทกัษณิ (TSU 

Research Agenda) : เราจะก้าวไปข้างหน้าอย่างท้าทาย…เป็นคร้ังแรก 
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มไีลนใ์นแพล็ตฟอรม์หลกัของมหาวทิยาลยัอย่างเร้าใจ...เพ่ือใหบ้รรลุ

วิสัยทัศน์มหาวิทยาลัยนวัตกรรมสังคม และมหาวิทยาลัยกลุ่มเทคโนโลยี

และนวัตกรรม 

	 ขอประกาศ “ความทา้ทายการขบัเคล่ือนด้านการวจิยั” ในปกีาร

ศึกษา 2564 ดังนี้

	 1.	ปฏิบัติการขับเคลื่อนตัวชี้ วัดหลัก ผลงานวิจัยและงาน

สร้างสรรค์ที่เผยแพร่ในระดับชาติหรือนานาชาติ ที่อ้างอิงในระดับ

ชาตหิรอืนานาชาติ และก่อให้เกิดนวตักรรมสงัคม เพิม่ขึน้อยา่งนอ้ย 

2 เทา่ จากคา่เฉลีย่ยอ้นหลงั 3 ปี ล่าสดุ จำ�นวนเงนิทนุวิจยัจากแหลง่

ทุนภายนอก ไม่น้อยกว่า  100 ล้านบาท

	 2.	นำ�องค์ความรู้ วิจัย นวัตกรรม และทรัพย์สินทางปัญญาไป

สร้างมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจ อย่าง

น้อย 5 ผลิตภัณฑ์  

	 3.	มุ่งมั่นกับการสร้างหมุดหมายเพื่อการพลิกโฉมและการ

นวัตกรรมสังคม ด้วยการปฏิบัติการสานพลัง และการสร้างชุมชน

วิจัยในมหาวิทยาลัย 

	 4.	สถาบันวิจัยและพัฒนาจะทำ�หน้าที่เป็นกลไกกลาง (Node) 

ในการประสานงาน สรา้งความรว่มมอืทีแ่นบแนน่กบัคณะ สว่นงาน 

และภาคีความร่วมมือในลักษณะหุ้นส่วนเพื่อการสร้างองค์ความรู้ 

วิจัย และนวัตกรรม 

	 รอบปีประเมิน คนทำ�งานย้ิมแย้ม เฮฮา ปาร์ต้ี กันอย่างสนุกสนาน 
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ชืน่บาน มคีวามสุข ภาคภมูใินความสำ�เรจ็กบัผลการดำ�เนนิงานตาม

ตัวชี้วัดหลักทุกตัว บรรลุ ทะลุเป้าตามคำ�รับรองและคำ�ประกาศ

	 คำ�ประกาศกลายเป็นกิจกรรมประเพณี 

	 ในพิธีลงนามคำ�รับรองการปฏิบัติงาน ปีการศึกษา 2566 ข้าพเจ้า

ประกาศ

	 ตายไปกับความท้าทาย ดีกว่ามีชีวิตอยู่อย่างเหี่ยวเฉา 
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45.
ไปสู่
การ

เปลี่ยนแปลง
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ในวาระครบรอบ 54 ปี 2565 ข้าพเจ้าส่งสารเจตนา “ปลุกเร้าพลัง 

การร่วมสานพลังการเปลี่ยนแปลง”  ถึงประชาคมแห่งมหาวิทยาลัย

ทักษิณ ความตอนหนึ่งว่า

	 สะพานแห่งกาลเวลาจะนำ�ทางสู่การเปลี่ยนแปลง แม้ไม่ง่าย  

แต่แรงบันดาลใจจากผู้นำ�ท่านหนึ่งบอกว่า “เพราะยากจึงต้องเป็น

เรา จึงต้องเป็นเรา” การเปลี่ยนแปลงอันท้าทายนี้ไม่ใช่ภาพฝันอัน

เล่ือนลอย ไมใ่ชว่าทกรรมอนัโก้หร ูวา่งเปลา่ไรค้วามหมาย แต ่“เปน็

อนาคตทีเ่ราตอ้งปีนปา่ยไปให้ถึงหมดุหมายดว้ยพนัธสญัญารว่มกนั”

เราจะ “ทุ่มเททุกสรรพกำ�ลัง” จากภายในที่มีเพื่อมหาวิทยาลัยอัน

เป็นที่รักและหวงแหน  แม้ท่ามกลางสายลมแห่งการเปล่ียนแปลง

กรรโชกยุคสมยัของเรา พลงัแหง่ความทุม่เททัง้มวลนัน้จะรวมตวักนั

เป็นสะพานสายรุ้งให้เราจับมือกันข้ามผ่านไป 

	 กรงุโรมไมไ่ดส้รา้งเสรจ็ในวนัเดยีว การแผว้ถางทางไปสูแ่สงสวา่ง

ของหมุดหมายก็ไม่อาจพลิกฝ่ามือหรือเสกสร้างให้เกิดข้ึนแบบฉับ
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พลันทันใด ทว่า “ไม่มีการเปลี่ยนแปลงใดในประวัติศาสตร์ ที่ไม่ได้

มาจากจุดเริ่มต้นอันแน่วแน่และมุ่งมั่นร่วมกัน”

	 ในฐานะสมาชิกหนึ่งของมหาวิทยาลัยทักษิณ ข้าพเจ้าจักน้อม

อุทิศตนอย่างเต็มเปี่ยม และรีดเร้นทุกหยาดเหง่ือให้เป็นพลังการ

เปลีย่นแปลงอยา่งไมล่ดละจากความทะเยอทะยาน ความหวงั และ

ความใฝ่ฝัน ด้วยความเชื่อว่า “ดอกเหงื่อของความพยายามงดงาม

เสมอ” 

	 ในฐานะผู้ถือธงนำ�การปักหมุดหมายใหม่ ภารกิจและพันธกิจนี้

เป็นสิ่งท้าทายเกินกว่าศักยภาพโดยลำ�พังของอธิการบดีและทีม

บริหาร การสร้างความสัมพันธ์เพื่อให้เราเดินทางร่วมกันอย่างไม่รู้

จกัเหนด็เหนือ่ยจงึสำ�คญั  นัง่ลงพดูคยุ สนทนากนัดว้ยความเชือ่มัน่

ยึดถือ แบ่งปันความอ่อนน้อมถ่อมตน และช่วยกันเปิดโลกแห่งการ

เรียนรู้ของมหาวิทยาลัยทักษิณให้สว่างไสว ช่วยกันเติมประกายไฟ

แหง่ความหวงัให้โหมลกุ ปลกุกระพอืหวัใจใหท้ะยาน และ “โลดแลน่

ไปสู่ขอบฟ้าอันตระการเบื้องหน้า ขณะ “มือสัมผัสถึงพลังอันอบอุ่น

อ่อนโยนที่ยื่นให้กันและกัน”

	 องค์กรในระยะเปล่ียนผ่านต้องให้ความสำ�คัญย่ิงกับ การปลุกเร้า

พลัง และให้ทำ�ให้เชื่อมั่นชื่อมั่นถึงวันพรุ่งนี้และวันต่อๆ ไป 

	 ภาพจำ�อดีต ภาพฝันคืออนาคต
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46.
นักเดินทาง

ยุคใหม่
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กิจกรรม TSU On The Move เคลื่อนเปลี่ยนสู่อนาคต ปีที่ 2 เป็น

เวทีแถลงผลการดำ�เนินงานของทีมบริหาร ไฮไลท์ของงานน้ีอยู่ท่ี  

รองอธกิารบดีนำ�เสนอผลการดำ�เนนิงานแบบเดีย่วไมโครโฟน แมไ้ม่

ถึงกับเป็นการพูดที่อุปมาในภาคภาษาไทยว่าเป็นการพูดที่รวดเร็ว 

ตรงเป้า ตรงประเด็นให้เสร็จภายในระยะเวลาอันสั้นเสมือนการ      

ขึ้นลิฟต์ (Elevator Speech/ Elevator Pitch) ที่กำ�ลังฮิต เป็นที่นิยม

ในวงการสตาร์ทอัพ (Start Up) ท่ีเช่ือว่าการพูด นำ�เสนอ ในเวลา 3 นาที 

จะสื่อความหมาย ครบถ้วน สมบูรณ์ความตามเจตนารมณ์ บรรลุ

เป้าหมายได้ 

	 มีการศึกษาพบว่าช่วงเวลาที่น่าประทับใจ ที่ถือเป็นจุดสุดยอด 

ชีเ้ปน็ช้ีตายของการพูด คอื 8 วนิาทแีรกเทา่นัน้ ขณะทีช่ว่งเวลาเฉลีย่

ของการขึ้น-ลงลิฟท์ ต่อครั้งของผู้คนทั่วโลกอยู่ที่ 3 นาที...ข้อมูลที่

มีคุณค่า สามารถสื่อสาร ใน 3 นาที

	 Elevator Speech หรือ Elevator Pitch ไม่ใช่พูดสื่อสารในลิฟต์ 



276  I เพราะไม่มีจึงแตกต่าง

แต่คือการพดูทีส้ั่น กระชับ สือ่ความหมาย สรา้งคณุคา่ ประสบการณ์ 

อารมณ์ร่วม ให้ประทับใจ นำ�พาไปเป้าหมายสู่สิ่งที่ต้องการ

	 การพดูแบบมะกอกสามตะกรา้ปาไมถ่กู ปากฉกีถงึใบหู พายเรอื

ในอ่าง บทเรียนจากสำ�นวนสุภาษิตมากมายให้เรียนรู้ ข้าพเจ้าเอง

เคยพลาดกับเรื่องแบบนี้

	 7 นาที 1 ปี ที่ทำ�งาน ไม่ง่าย แต่รองอธิการบดีแต่ละท่าน ต่าง

งดักลเมด็การนำ�เสนอเชญิชวนการเคลือ่นเปลีย่นไดอ้ยา่งประทบัใจ 

มีเสียงปรบมือเป็นระยะๆ ช่างเป็นบรรยากาศที่คึกคัก มีชีวิตชีวา 

เรียกพลังได้อย่างยอดเยี่ยม 

	 ค่ำ�นั้นข้าพเจ้าเขียนบันทึกก่อนส่งเข้าไลน์กลุ่มทีมบริหาร 

	 ...ในภาพรวมข้าพเจ้าคิดว่า วันนี้อารมณ์ความรู้สึกของคน      

เขารับรู้-สัมผัสได้ถึงการเปล่ียนแปลง และเห็นว่าการเปลี่ยนแปลง

คือความอยู่รอดขององค์กร แต่เป็นธรรมดาที่จะมีแรงต้านอยู่บ้าง 

การเปลี่ยนแปลงจะมีแรงสำ�คัญ 3 แรง คือ (1) แรงผลัก (2) แรงรั้ง 

(3) แรงดึง ต้องเติมแรงผลักให้เป็นพลังและดึงมาเป็นกลไกสร้างการ

เปล่ียนแปลง กระตุ้นแรงร้ังด้วยวิธีการต่างๆ เพราะแรงร้ังโดยพ้ืนฐาน

พร้อม แต่อาจกลัว ลังเล ไม่แน่ใจ ไม่มั่นใจ เป็นต้น ส่วนแรงดึง “ฟัง” 

แต่อย่าให้ความสำ�คัญมาก คนกลุ่มนี้มักต่อต้านการเปล่ียนแปลง 

คิดถึงผลประโยชน์เฉพาะหน้าของตัวเอง (แต่มักอ้างผลประโยชน์

ส่วนรวม เสียงดัง และ/ หรือทำ�ตัวเป็นคนดีที่เกินกว่าเหตุ) 

	 ข้าพเจ้าเล่าเรื่องเซเปียนส์ บรรพบุรุษของเรา เมื่อถึงคิวปิดท้าย 
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	 ...เมื่อ 6-7 ล้านปีก่อน ถิ่นฐานเริ่มต้นในดินแดนแอฟริกา เกิด

การเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมของโลก แห้งแล้ง ป่าไม้ตายกลาย

เป็นทุ่งหญ้า-บรรพบุรุษของเรา มี 2 ทางเลือก ไม่ถอยในป่าลึกเพื่อ

หาต้นไม้ห้อยโหน ก็เลือกที่เดินทางไปข้างหน้า ปรับตัวลงมาหากิน

บนพื้นดิน ก่อนวิวัฒนาการลำ�ตัวยืดตรง เดิน 2 ขา ค้นหาทางเลือก

ทางรอดของชีวิตในสภาพแวดล้อมใหม่ ไม่หวนคืน...อีกต่อไป

	 ที่น่าสนใจก็คือ นักเดินทางไปรุ่นแรก มุ่งหน้าหาอนาคตใหม่ 

เพียง 10-15 % เท่านั้น 

	 การเปลี่ยนแปลงมาจากจุดเล็กๆ คนเล็กๆ ที่คิดการใหญ่

	 ใหญ่แค่ไหน รู้ได้อย่างไรว่าใหญ่? ? 

	 โรบิน ชาร์มา (Robin Sharma) นักเขียนชื่อดังชาวแคนาดาเชื้อ

สายอินเดีย พูดไว้ในทำ�นองว่า

	 ถา้ฝนัของคณุไมม่ใีครหวัเราะ แสดงวา่มนัยงัไมใ่หญแ่ละท้าทาย

พอ	

	 ไมค่ดิการใหญท่ีท่า้ทาย ไมก่ลา้กา้วไปข้างหน้า เราอาจหอ้ยโหน

อยู่ที่ไหนซักที่ในแอฟริกา ไม่ก้าวหน้าอย่างที่เป็น-เช่นปัจจุบัน  
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47.
ช่วยกัน

จุดเทียน 
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ผูบ้รหิารท่านหนึง่บ่นเปรยกับขา้พเจา้วา่ คนรุ่นใหมเ่ขา้ใจยากขึน้ทกุท ี

สั่งอะไรก็ไม่ค่อยทำ� เรียกร้องโน่น อยากได้นี่ คิดถึงตัวเองมากกว่า

ผลประโยชน์ส่วนร่วม” ข้าพเจ้านั่งฟังเงียบก่อนพูดเบาๆ ว่ายุคไหน

ก็เหมือนกัน

	 หลายปีก่อนข้าพเจ้าได้รับทุนสนับสนุนจากสำ�นักงานกองทุน

สนับสนุนการวิจัย (สกว.) ปัจจุบันคือสำ�นักคณะกรรมการส่งเสริม

วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม (สกสว.) นั่นเอง ทำ�วิจัยเรื่องการ

เปลีย่นแปลงและกระบวนการสรา้งประชาธปิไตยในชนบท ขา้พเจา้

จะลงพื้นที่เกือบทุกวันเสาร์และอาทิตย์ ด้วยว่างเว้นจากการสอน  

วงกาแฟยามเชา้ คอื โอกาสและพืน้ทีส่ำ�คญัทีจ่ะไดพ้บกับคนสำ�คญั 

(Key Persons) ประเด็น และข้อมูลดีๆ ที่แทบไม่ต้องร้องขอ เพียง

แค่รอคอยหาจังหวะหยอดแหย่คำ�ถาม ย่ิงเร่ืองการเมือง พลเมือง

ด้วยแล้วการันตีความสนุก เมามัน เข้มข้น ร้อนแรงด้วยภาษา ลีลา 

สไตล์คนใต้ 
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	 เมื่อข้าพเจ้าถามเก่ียวกับการเมืองท้องถ่ิน หลายคนบ่นเบื่อ 

นกัเลงการเมอืงทา่นหนึง่ใหส้ตติอ้งการใหท้อ้งถิน่เขม้แขง็ “พลเมอืง

ต้องช่วยกันคนละไม้คนละมือ ไม่ใช่รอแต่อบต. เทศบาล เรียกร้อง

ให้ทำ�โน่น ทำ�น่ี สมัยก่อนถนนพัง คูคลองต้ืนเขิน ชาวบ้านช่วยกันถม 

ช่วยกันลอก ตอนนี้นั่งเฉย บอกเป็นหน้าที่อบต. อยากให้ทำ�อะไรก็

แนะเขาไป...”  ก่อนตบท้ายเสียงดัง 

	 “ร้อยคำ�บ่นหรือจะสู้หนึ่งคำ�แนะ” 

	 ข้าพเจ้าเห็นด้วย แต่ไม่ท้ังหมด โดยพื้นฐานข้าพเจ้าเชื่อว่าทุก

คนต้องการเปน็ “สว่นหนึง่” ของการสรา้งสรรคอ์งคก์ร  ในฐานะผูน้ำ�

ต้องสร้างเวที-พื้นที่ของการส่งเสียง  สร้าง “สนาม” การทำ�งาน และ

การปฏบิตักิารทีเ่กดิจากการรว่มคดิ รว่มทำ� รว่มสรา้ง รว่มรบัคณุคา่” 

	 ด้วยกระบวนการน้ีไม่เพียงแต่ทำ�ให้เกิดการทำ�งานท่ีมุ่งสู่เป้าหมาย

เท่านั้น แต่ยังเป็นการสร้างพันธสัญญาที่ผูกพัน (Engagement)      

เกิดการมีส่วนร่วม ความรู้สึกผูกพัน การอุทิศตนอย่างกระตือรือร้น      

ในการทำ�งานเพ่ืออนาคตขององค์กร มีความจงรักภักดี ที่พร้อม       

“ถวายหัว” 

	 อลัน สมทิ (Alan Smith)  ซอีโีอดา้นบรหิารและจดัการสินทรัพย์ 

กล่าวไว้อย่างน่าฟัง “จะไม่มีเรื่องเล่าที่ยิ่งใหญ่และก้าวหน้า หาก

ปราศจากการสร้างพันธสัญญาที่ผูกพันเป็นเครื่องยึดเหนี่ยว”  

	 แม้ข้าพเจ้ามักบอก-ตอกย้ำ�กับใครๆ ว่า “ห้ามบ่น” กระน้ัน

สำ�หรับเพ่ือนร่วมงานบ่นได้บ้าง-ยอมรับได้? แต่ผู้นำ�ห้ามบ่นโดย   
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เด็ดขาด-เมื่อมีอำ�นาจและทรัพยากรอยู่ในมือ ต้องนำ�มาใช้เป็น

เครื่องมือในการสร้างพันธสัญญาของการร่วมสร้าง

	 ใช้อำ�นาจเป็นธรรม ธรรมเป็นอำ�นาจ 

	 ในฐานะผูน้ำ� เรามหีน้าท่ีชักชวน สรา้งความเตม็ใจใหเ้พือ่นรว่ม

งาน “ช่วยกันจุดเทียน”  ไม่ใช่บ่นด่าตัวเองในความมืด

	 อาจบางทีความแตกต่างของผู้นำ� เริ่มต้นวัดกันตรงนี้ 
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48.
งานคือหัวใจ 
หัวใจคืองาน 
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มีรายงานเล็กๆ ท่ีน่าต่ืนตะลึงในวงการวิทยาศาสตร์การแพทย์ เม่ือมี

การค้นพบไมโครพลาสติก (Microplastic) ใน “หัวใจมนุษย์”

	 ไมโครพลาสติก เป็นอนภุาคทีม่ขีนาดไมเ่ลก็กวา่ 150 ไมโครเมตร 

(0.0150 มิลลิเมตร) ที่เกิดจากการย่อยสลายของพลาสติก อันเนื่อง

มาจากปริมาณขยะพลาสติกที่เพิ่มสูงขึ้นในศตวรรษที่ผ่านมา 

ไมโครพลาสติก มองไม่เห็นด้วยตาเปล่า 

	 ก่อนหน้านี้ก็มีรายงานการค้นพบไมโครพลาสติกในร่างกาย

มนุษย์หลาย เช่น ในอุจจาระ ปอด ช่องปาก ช่องทวารหนัก ช่องคลอด 

การสัมผัส ปนเปื้อนจากสิ่งแวดล้อม ที่สำ�คัญคือการบริโภคในชีวิต

ประจำ�วัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งอาหารในบรรจุภัณฑ์พลาสติกที่ต้อง

ผา่นกระบวนการปรงุด้วยความรอ้น มรีายงานดว้ยวา่ในบรรจภุณัฑ์

พลาสตกิเพยีง 1 ตารางเซนตเิมตร สามารถปล่อยไมโ่ครพลาสตกิมา

กกว่า 4 ล้านชิ้นต่อการเวฟนาน 3 นาที   

	 ป ีพ.ศ. 2563 คณะนกัวจิยัมหาวทิยาลยัทกัษณิ ไดท้ำ�การศกึษา
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ปัญหาขยะในแหล่งน้ำ�แห่งหนึ่ง พบไมโครพลาสติกในปลาตัวอย่าง

ทีข่ายในทอ้งตลาด เช่น ปลาหางแดง ปลากระด่ี ปลาสลดิ โดยไมโคร

พลาสติก ท่ีพบในอันดับต้นๆ ได้แก่ ถุงพลาสติก โฟม ขวดน้ำ�พลาสติก 

อุปกรณ์การประมง

	 แม้ยังไม่มีรายงานถึงผลกระทบทางสุขภาพ และส่ิงแวดล้อมที่

ชัดเจนในเร่ืองน้ี ทว่าได้สร้างความหวาดวิตกให้กับผู้คน นักวิทยาศาสตร์

จงึหนัมาศกึษาวจิยัในเรือ่งน้ีอยา่งจรงิจงัมากขึน้ในปจัจบัุน แตใ่นชัน้

ต้นได้มีข้อเสนอแนะออกมาว่าควรงด ลดการบริโภคอาหาร ผลิตภัณฑ์ 

หรือบรรจุภัณฑ์ใดๆ ที่ใช้พลาสติกเป็นองค์ประกอบการในห่วงโซ่  

การผลิต-ป้องกันไว้ก่อน 

	 ในวันเข้าร่วมกิจกรรมวงน้ำ�ชายามเช้า ซ่ึงเป็นวงธรรมชาติสำ�หรับ

พบปะ สนทนา พูดคุยของผู้บริหารและบุคลากร ซึ่งจัดต่อเนื่องใน

ทกุเดอืน โดยหนว่ยงานภายในมหาวทิยาลยัทกัษิณ วทิยาเขตพทัลุง 

สลับสับเปลี่ยน หมุนเวียนกันเป็นเจ้าภาพ ในบรรยากาศแบบเป็น

กันเอง ง่ายๆ สบายๆ  ไม่เป็นทางการ 

	 ข้าพเจ้ากล่าวเล่าเรื่องไมโครพลาสติกให้ฟัง ทั้งเย้ายั่วว่า “สิ่งที่

เราต้องมใีนหวัใจ สิง่น้ันคอื มหาวทิยาลยัอนัเป็นท่ีรักของเราทุกคน” 

เสียงจอแจเงียบลง วงน้ำ�ชาเงี่ยหูฟัง 

	 ข้าพเจ้าขยายความต่อไปว่า “หัวใจท่ีโอบรับมหาวิทยาลัยไว้

ภายใน จักทำ�ให้มีพลัง ความสุขกับการทำ�งาน” 

	 “สุขแท้มีแต่ในงาน” ท่านพุทธทาสภิกขุเทศนา
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	 หากผ่านไปคณะวิทยาศาสตร์ อาคาร SC 1  ชั้น 2 สังเกตดีๆ 

จะมีภาพปาสคาล(Pascal) นักวิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ ผู้ยิ่งใหญ่

ชาวฝรั่งเศส ผู้เป็นต้นธารของการศึกษาด้านการคำ�นวณประดิษฐ์ 

และการชั่ง ตวง วัดทั้งมวล เขาเชื่อว่าทุกสิ่งอย่างในโลกนี้สามารถ

ชั่งตวงวัดทั้งหมด ยกเว้น? 

	 “หัวใจ”- เพราะหัวใจมีเหตุผล ที่เหตุผลไม่รู้จัก”

	 หากสมองคือการใช้เหตุผล หัวใจคือความรู้สึก

	 สมองแห่งเทาฟ้า ความรู้สึกที่ดีงามต่อกัน คือพลังแห่งการ  

กระทำ�และขับเคลื่อนไปข้างหน้า 

	 ข้าพเจ้าตบท้ายวงน้ำ�ชา ด้วยว่า

	 ขณะหลายคนเขาบ่นเบื่อ

	 เราต้องเชื่อในวันใหม่

	 อนาคตอยู่ไม่ไกล

	 ต้องก้าวไป ด้วยหัวใจ-ใหญ่กว่าเดิม 

	 มีมากมายมองไม่เห็นด้วยตาเปล่า แต่สัมผัสได้ด้วยหัวใจ

Move Me…ให้หัวใจเต็มตื้นไปกับเธอ-TSU
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49.
โชค

จะอยู่
เคียงข้าง
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เดือนพฤษภาคม ไม่ใช่วันเดือน ฟ้าฉ่ำ�ฝน แต่ไม่ใช่วันที่ 20 ของวัน

ในปนีัน้ 2565 ยังจำ�ได ้ภายหลงัรบัตำ�แหนง่บริหารในฐานะอธิการบดี 

ข้าพเจ้านำ�ทีมบริหารไปสักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์ประจำ�มหาวิทยาลัย

ทักษิณ วิทยาเขตพัทลุง เป็นสิริมงคล เติมขวัญ กำ�ลังใจ 

	 บ่ายแก่ๆ ของวันฟ้าครึ้ม เมฆตั้งเค้าคลุมห่มฟ้า ก่อนเทลงมา

เป็นฝนอันช่ืนใจ เราทั้งทีมพูดคุยกันแบบสบายๆ ผ่อนคลายที่

ทักษิณาคาเฟ่ ทักษิณาคาร ฝนซาลงอย่างรวดเร็ว ความชุ่มฉ่ำ� 

สายลมเย็นบางเบาสัมผัส รุ้งกินน้ำ�หลากสี 2 ชั้น เด่นชัดพาดผ่าน

โค้งฟ้าอาณาบริเวณ-มหาวิทยาลัย 

	 รุ้งกินน้ำ�สมบูรณ์ ปรากฏการณ์ทางธรรมชาติที่เป็นสัญลักษณ์

แห่งความหวัง แรงบันดาลใจ มาต้ังแต่ยุคโบราณ เทพปกรณัม ยังเป็น

เช่นน้ัน  ถึงปัจจุบัน ท้ังยังขยายสัญลักษณ์ ความหมายใหม่ไปถึงเร่ือง

ของความแตกต่างหลากหลายทางเพศ

	 มีการบันทึกภาพและเผยแพร่ในแพลตฟอร์มออนไลน์ของบุคลากร
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จำ�นวนมาก แทบจะเรยีกวา่เปน็ปรากฎการณท์างธรรมชาตทิีถ่กูพดู 

เขียน และกล่าวถึงในความเชื่อมโยงกับทีมบริหารการเปลี่ยนแปลง

และความท้าทายใหม่ๆ 

	 ข้าพเจ้าจรดปากกา

	 “ก้าวย่างหมายมุ่งสู่พรุ่งนี้

	 โค้งแสงรุ้งสีมีความฝัน

	 เส้นทางฉายฉาบภาพตะวัน

	 ขอบฟ้าสว่างนั้น, มั่นในเธอ” 

	 เสาร์แรกของเดือนมิถุนายน 2565 มีการประชุมสภามหาวิทยาลัย

สมัยแรก หลังรับตำ�แหน่งผู้รักษาการอธิการบดี ณ โรงแรมริมแม่น้ำ�

เจ้าพระยา ย่านเจริญกรุง ต่อด้วยกิจกรรมสานสัมพันธ์ระหว่างทีม

บริหารกับกรรมการสภามหาวิทยาลัย หลังเสร็จสิ้นการประชุม 

	 ราว 4 ทุ่มของคืนนั้น จากริมหน้าต่าง พลันพลุ สัญลักษณ์แห่ง

การเฉลิมฉลองของวันใหม่ ก็ถูกจุดสว่างไสวกลางแม่น้ำ�เจ้าพระยา 

อาบฟ้ามหานคร เราพร้อมเพรียงยืนดู กรรมการสภามหาวิทยาลัย

ท่านหนึ่งแตะไหล่ข้าพเจ้า “อธิการลงทุนขนาดนี้เลยหรือ” ข้าพเจ้า

ยิ้ม

	 ไมม่ใีครทราบท่ีมาของสลตุพลตุระการตา คนืนัน้ยงัเปน็ปริศนา 

เช่นบั้งไฟพญานาค 15 ค่ำ� เดือน 11 จากฝั่งโขง  

	 บางชีวิตคือปริศนา

	 บางปริศนาคือความหวังและการผจญภัย
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	 งานบริหาร คือ การผจญภัยแบบหนึ่ง    

	 หลังปลุกปรับกันมาร่วมปีการปรับโครงสร้างมหาวิทยาลัย ก็ได้

รับความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย มีผลบังคับใช้วันถัดไปหลัง

ประกาศราชกิจจานุเบกษา

 	 วันที่ 9 เดือน 9 

	 วันประกาศ การผจญภัยครั้งใหม่กับปรับโครงสร้างที่เชื่อมโยง

กบับรหิารและการจดัการเชงิระบบ ชา่งเปน็การปกัหมุดหมายทีช่วน

คึกและฮึกเหิม 

	 โชคชะตาจะอยู่เคียงข้าง 
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50.
ค่า

ความ
คาดหวัง
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ภายหลังปรับโครงสร้างองค์กร ข้าพเจ้าได้ปรับเปล่ียนทีม บทบาท

หน้าที่และพันธกิจท่ีรับผิดชอบในบางส่วน ซึ่งเป็นเร่ืองปกติใน

ทางการบริหารที่ต้องปรับประยุกต์ไปความเหมาะสม บริบท และ

สถานการณ์ 

	 “ไม่แน่ใจว่าจะได้ทำ�ดีขนาดไหน อย่าคาดหวังกับกับหนูสูงจน

มากเกินไป” ทีมงานคนหนึ่งเปรยกับข้าพเจ้า ระหว่างนั่งคุยเรื่อง

ทิศทางและนโยบายในงานใหม่ที่ได้รับมอบหมายมาหมาดๆ 

	 ข้าพเจ้าคาดหวังสูงเสมอ และไม่เคยลดเพดาน คือ คำ�ตอบ-คำ�

ยืนยัน 

	 ลกึๆ แลว้ขา้พเจา้ชอบทัศนะและมมุมองความคดิแบบถอ่มตวั/ 

ถ่อมตน เพราะคือการยอมรับอย่างมีเหตุผลว่ายังมีอีกมากมายที่

ไม่รู้ ให้เรียนรู้ และเรียนรู้ได้ ที่สำ�คัญคือ “มีความคาดหวัง” ซุกซ่อน

เป็นบันใดสู่ความสำ�เร็จ   

	 เมือ่มีความคาดหวงั เราจะไมท่ำ�งานแบบขอไปท ีทำ�ตามหนา้ท่ี 
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เท่าน้ัน เพราะความคาดหวังต้องผ่านการคิดวิเคราะห์ถึงผลลัพธิ์ 

หรอืสิง่ทีค่าดวา่จะเกดิขึน้ในอนาคต หรอืเชือ่วา่จะเกดิขึน้/เปน็ไปได ้

จากการวางแผน-กระทำ�การในสิ่งนั้นๆ 

	 ความน่าจะเป็นกับประโยชน์ที่จะได้รับ เมื่อสิ่งที่ทำ�/วางแผนไว้

เกิดผลขึ้นมา คือค่าความคาดหวังทางคณิตศาสตร์ 

	 ในทางการบรหิารเราจงึตอ้งบรหิารความคาดหวงั และทำ�ใหส้ิง่

นัน้เปน็เครือ่งหลอ่เลีย้ง ปลกุเรา้พลงั สรา้งแรงบันดาลใจ โอกาสใหม ่

และทางเลอืกใหม่ๆ  เสมอ เพ่ือผลลพัธ์หรอืสิง่ทีจ่ะให้เกดิขึน้ทีด่ทีีส่ดุ

ต่อองค์กร  

	 ข้าพเจ้าไม่เชื่อและไม่ชอบ ที่ใครต่อใครมักพูดกันว่า คาดหวัง

มากเท่าไร ย่ิงผดิหวงัมากเทา่นัน้....ไมค่าดหวังกไ็มผ่ดิหวัง...ทำ�หนา้ที่

วันนี้ให้ดีที่สุด ฯลฯ เพราะเป็นการลดทอนความหวัง บั่นทอนขวัญ

กำ�ลังใจ  สร้างความเฉื่อยชา นานเข้าคนกลุ่มนี้จะกลายเป็นพลังที่

รั้งถ่วงการทำ�งานในภาพรวมขององค์กร 

	 คาดหวังสูง ทำ�ให้เรายิ่งค้นคิดเส้นทางใหม่ๆ ที่เป็นไปได้-ต้อง

ไม่เดินในเส้นทางที่เคยเดิน” 

	 นึกถึงคำ�ใคร...นานมาแล้ว 

ความคาดหวังเป็นดังแผนที่ แต่สุดยอดของการผจญภัยจะเกิดขึ้น

เมื่อออกนอกเส้นทาง

	 “ออกนอกทางจะเห็นทาง” ข้าพเจ้าย้ำ�

	 ย้อนกลับมาที่ค่าความคาดหวัง นัยประหวัดไปเมื่อครั้งลูกทั้ง
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สาม 3 คนยังเล็กๆ เด็กๆ รู้กันว่าของฝากของเขาและเธอ ครา

ข้าพเจ้าเดินทางไปราชการไหนๆ คือดินสอ ใช่ครับ คือดินสอ 3   

แท่ง ถ้าไม่เก็บจากห้องประชุมสัมมนาก็หาซื้อจากร้านเครื่องเขียน        

เป็นเช่นนั้นเสมอไม่ว่าจะกี่ครั้งกี่ปีก็ตามที กระทั่งวันหนึ่งเมื่อกลับ 

ถึงบ้านช้า ข้าพเจ้าเงียบเฉยไม่หยิบของเช่นเคย ลูกสาวคนโตถาม

ขึ้นเสียงดังว่า “พ่อไม่มีของฝากเหรอ” 

	 ข้าพเจ้ายิ้มก่อนเดินไปหยิบกล่องช๊อกโกแลตยื่นให้ เธอดีใจ 

ประหลาดใจ ก่อนวิ่งแจ้นไปบอกแม่และนั่งกินกับน้องๆ อย่างดีอก

ดีใจ ร่าเริงกับกับความคาดหวังที่ไม่คุ้นเคย

	 วันนั้นเป็นวันพิเศษสำ�หรับเธอและน้องๆ ของเธอ 

	 ผู้นำ�ต้องให้ความสำ�คัญกับค่าความคาดหวังและการบริหาร

ความคาดหวัง มีรายงานการศึกษาที่น่าสนใจว่าการเปิดเผยให้เห็น 

รับรู้ จะทำ�ให้เกิดสิ่งที่เรียกว่า “พลังของความคาดหวัง” อันส่งผล

ตอ่ความมุ่งมัน่ เรยีนรู ้พฒันา ยกระดบั มีมานะ มีแรงจงูใจใฝ่สัมฤทธิ์

ที่จะไปให้ความคาดหวังไปไกลกว่ามาตรฐานที่มีมา

	 ในทางจิตวิทยาเรียกว่าปรากฏการณ์นี้ว่า “ความคาดหวังสร้าง

ความจริง” หรือ Pygmalion Effect

	 วนัพเิศษกำ�ลงัเดนิทาง เรยีนรูส้ิง่ใหม่ด้วยความถ่อมตน ถ่อมตน

อย่างมั่นใจ ไปให้ถึงสิ่งที่คาดหวัง ข้าพเจ้าทิ้งท้ายการพูดคุย
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51.
เพราะยาก

จึงต้อง
เป็นเรา
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กลายเป็นเรื่องตลกขบขัน และหัวเราะเยาะกันอย่างเปิดเผยเมื่อ 

จอห์น เอฟ เคเนด้ี (John F Kenedy) ประธานาธิบดีประเทศ

สหรัฐอเมริกา กล่าวสุนทรพจน์ เราจะไปเหยียบย่างดวงจันทร์ (We 

choose to go to the moon) ณ  มหาวิทยาลัยไรซ์ (Rice University) 

ในปี 1962  เพื่อโน้มน้าวชักจูงพลเมืองอเมริกันสนับสนุนโครงการ 

อพอลโล (Apollo)

	 “เราจะไปดวงจนัทร ์ไมใ่ชเ่พราะมนังา่ย แตเ่พราะมนัยากจงึตอ้ง

เป็นเรา...เราจะทุ่มเททุกสรรพกำ�ลังเพื่อไปให้ถึงซึ่งฝ่ังฝัน มันคือ

ความท้าทายที่พร้อมน้อมเต็มใจยอมรับมัน”

	 ชาวอเมริกันจำ�นวนไม่น้อยเห็นว่าเป็นสิ่งเพ้อฝัน เป็นไปไม่ได้ 

เป็นการใช้งบประมาณสิ้นเปลืองโดยใช่เหตุ แม้จะหวั่นๆ และเสีย

ฟอรม์กบัการทีป่ระเทศคูแ่ขง่คนสำ�คญัอยา่งสหภาพโซเวยีตทีส่ง่ดาว

เทียมสปุตนิก (Sputnik) เข้าสู่วงโคจรรอบโลกได้เป็นผลสำ�เร็จมา

ตั้งแต่ ปี 1957 อันเป็นเริ่มต้นของสงครามอวกาศมาตั้งแต่นั้นก็ตาม
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ก่อนที่อีก 8 ปีต่อมา ในปี 1969 นีล อาร์มสตรอง (Neil Armstrong) 

จะกลายเป็นมนุษย์คนแรกที่เหยียบย่างพื้นดวงจันทร์ หลังยาน 

อวกาศอพอลโล่ 11 ลงจอดบนพืน้ผวิดวงจนัทรเ์ปน็ผลสำ�เรจ็ พรอ้ม

ปักธงชาติอเมริกันไว้กลางเวิ้งจักรวาลอันไพศาล 

	 คำ�กล่าวที่ว่า “คือก้าวเล็กๆ ของมนุษย์คนหนึ่ง แต่เป็นย่างก้าว

ที่สำ�คัญของมวลมนุษยชาติ” ยังทรงพลังมาถึงปัจจุบัน

	 จอห์น เอฟ เคเนดี้ ไม่มีโอกาสเห็นความสำ�เร็จอันยิ่งใหญ่และ

น่าภาคภูมินี้ เขาถูกลอบสังหารจนเสียชีวิต ในปี 1963 หลังดำ�รง

ตำ�แหน่งได้เพียง 2 ปี 10 เดือน  

	 “คนเริม่ตน้อาจไมม่โีอกาสเห็นช่ืนชมความสำ�เร็จ คนสำ�เร็จอาจ

ไม่รู้ว่าใครเริ่มต้น

	 นักการเมืองคิดถึงผลประโยชน์ในวันนี้ สัตบุรุษคิดถึงวันใหม่ใน

อนาคต 

	 เขากลายเป็นคนที่โลกจดจำ� เป็นตำ�นาน เล่าขานไม่รู้จบ

	 “บางคนแมต้ายไปแลว้กเ็หมอืนมชีวีติอยู ่มไีมน่อ้ยทีม่ชีวีติอยูก่็

เหมือนตายไปแล้ว” อาจารย์จรูญ หยูทอง เขียนไว้ในหนังสือครูผัด 

จันทน์เสนะ ปูชนียบุคคลแห่งทุ่งตะเครียะ 

	 ในวงพูดคุยเรื่องการปรับโครงสร้างมหาวิทยาลัย ใครคนหนึ่ง

แสดงสีหน้าเป็นกังวล หวั่นใจ 

	 “งานนี้ยาก” เขาว่า

	 “เพราะยากจึงต้องเป็นเรา” ข้าพเจ้าตอบ
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52.
ความฝัน

ไม่ใช่
สิ่งบังเอิญ 
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มีความมหัศจรรย์ เหลือเชื่อ ไม่คาดคิดมากมายในชีวิต หลายคน

อาจคิดง่ายว่าๆ เป็นความบังเอิญ ทว่าข้าพเจ้ามักบอกกับใครต่อ

ใครเมื่อคุยกันเรื่องแบบนี้

	 “โลกนี้ไม่มีอะไรบังเอิญ”

	 สำ�หรับผูท้ีช่อบ-คลัง่ไคลฟุ้ตบอล...ฟตุบอลโลกครัง้ลา่สดุ 2022 

อาจโฟกัสไปที่ความสำ�เร็จของทีมแชมป์โลกอย่างอาร์เจนตินา และ

เมสซี่

	 ข้าพเจ้าคือหนึ่งในนั้น  

	 ฟุตบอลคือศิลปะ ศิลปะคือความรื่นรมย์ ความรื่นรมย์ที่เหลือ

เชื่อสำ�หรับทีมชาติโมรอคโค (Morocco) ที่ฝ่าด่านอรหันต์เข้ารอบ 4 

ทีมสุดท้ายเป็นครั้งแรกในประวัติศาสตร์ ด้วยการวางแผน เทคนิค 

แทก็ตกิ เบสกิ ความมุง่มัน่แขง็แกรง่ เปีย่มดว้ยสปริิต และความคล่ัง

ไคล้บันดาลใจ (Passion) ของเหล่าสิงโตนักสู้แห่งเทือกเขาแอนลาส  
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	 แต่ไม่วายมีเสียงค่อนขอดว่าประสบความสำ�เร็จข้ึนมาได้ไม่ได้

เป็นผลมาจากหยาดเหง่ือของชาวโมรอคโคท่ีแท้จริง ไม่น่าภาคภูมิ

เท่าไรนัก เหตุเพราะนักเตะตัวหลักของทีม 14 ใน 26 คน ถือกำ�เนิด

ในดนิแดนยุโรปทีม่ชีือ่เสยีงด้านฟตุบอลเป็นทนุเดิม พวกเขาสามารถ

เลือกเล่น ติดธงชาติมหาอำ�นาจฟุตบอลบนหน้าอกได้

	 แต่เลือกที่จะเลือกโมรอคโค…แผ่นดินแม่/พ่อ

	 เราคือชาวโมรอคโค-ในวัฒนธรรม สายเลือด จิตวิญญาณ         

ที่รวมเป็นหนึ่ง ท่ีเรียกว่า “บ้าน” อัชราฟ ฮาคิมิ (Achraf Hakimi)  

ดาวดังของทีมที่ปฏิเสธเล่นให้ทีมชาติสเปนให้เหตุผลอย่างนั้น   

	 ข้าพเจ้าชื่นชอบทัศนคติและการปลุกเร้าของผู้จัดการทีมหนุ่ม

ใหญ่วัย 47 ปี : โฮลิด เรกรากุย (Holid Regragui)

	 I was born in France but nobody can take my heart from 

my country.

	 แมไ้มไ่ดเ้กดิ ถอืกำ�เนดิทีน่ี่ แตจ่ะไมม่ใีครกระชากประเทศไปจาก

หัวใจได้ 

	 โฮลิด เรกรากุย กล่าวด้วยว่าการคว้าแชมป์ฟุตบอลโลกเป็น   

เรื่องยาก 

	 แต…่เรากลา้ บา้ระห่ำ�พอ ทีจ่ะฝัน…We have to Dare to Dream 

ในวนัไหวค้รปูระจำ�ปกีารศึกษา 2566 ณ หอเปรมดนตรี มหาวทิยาลัย

ทักษิณ วิทยาเขตสงขลา 

	 ข้าพเจ้าให้โอวาท นิสิตใหม่หลายพันคน 
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	 “อย่าให้ความกลัว ทำ�ให้ความฝันหล่นหาย” เป็นประโยคหนึ่ง

ที่ข้าพเจ้าบอกกับพวกเขา
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53.
อย่า

ให้ใคร
ทำ�ลายฝัน
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เชา้ของวนัเสารอั์นสดใส แสงแดดทอทอดลอดผา่นตน้พะยงูใบหนา 

นกเช้าออกหากิน ส่งเสียงทายทัก “นกที่ตื่นสาย จะอดกินหนอน  

ตวัโต” “กวางทีร่ัง้ทา้ยจะตกเปน็เหย่ือของสงิโตทีว่ิง่เรว็ทีส่ดุ” ขา้พเจา้

นั่งดริปกาแฟชั้นดีจากเชียงใหม่ ด้วยเคร่ืองมือและอุปกรณ์ท่ีส่ังซื้อ

ออนไลน์จากแพล็ตฟอร์มยอดนิยมมาหมาดๆ 

	 กาแฟพลันขมปร่า เมื่อเลื่อนเจอข้อความเพื่อนร่วมวงการต่าง

มหาวิทยาลัยแต่ใกล้กันโพสต์ข้อความพร้อมภาพในทำ�นองหมดไฟ

ในการทำ�งาน (Burnout) “เตรียมตัวเกษียณ ทำ�ในสิ่งที่รัก ดีกว่า

จมปลักกับงานที่ทำ�” ในวัยไล่เลี่ยกัน ข้าพเจ้าคิ้วขมวดแปลกใจ-คิด

ในใจ เตรียมตัวเกษียณเร็วจัง อีกตั้ง 10 ปี

	 ชวนให้นึกถึงจาซินดา อาร์เดิร์น (Jacinda Ardern) อดีตนายก

รฐัมนตรหีญงิรุน่ใหมข่องนวิซแีลนด์ ทีก่า้วข้ึนมาเปน็นายกรัฐมนตรี

ในวัยเพียง 37 ปี ประกาศลาออกจากตำ�แหน่งนายกรัฐมนตรีด้วย

เหตุผลอันน่าประหลาดใจว่า เธอหมดไฟในการทำ�งาน
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	 ไม่มีพลังที่มากพอสำ�หรับหน้าที่ที่รับผิดชอบอีกต่อไปแล้ว  

	 มันคือความยุติธรรม มันคือความเรียบง่าย มันถึงเวลา

	 No longer have enough in the tank to do job. It justice. It’s 

that simple, It’s time.

	 คำ�วา่หมดไฟในการทำ�งานเกิดขึน้มาช้านาน แตอ่งคก์ารอนามยั

โลกเพิง่จะขึน้ทะเบยีนเปน็โรคชนดิใหม ่เรยีกวา่ Burnout Syndrome  

หรือ โรคภาวะหมดไฟในการทำ�งาน ในปี พ.ศ.2562 มานี้เอง

	 สังเกตง่ายๆ ว่าหมดไฟ : 

	 ...ไม่มีพลัง ไร้ชีวิตชีวา มองตน มองงาน มองโลกในแง่ลบ ไม่

เห็นคุณค่า ความท้าทาย ขาดความมุ่งมั่น ความใฝ่ฝัน พยายามตี

ตัวออกห่างจากสังคม...

	 ผูน้ำ�ตอ้งหมัน่จุดไฟใหเ้พือ่นรว่มงาน...ใหป้ระกาย เตมิไฟให้ลกุ

และคุโชนในหัวใจ ให้แสงสว่างนำ�ทางเพื่อนร่วมงาน  

	 เพ่ือนคนหน่ึงอุปมาว่า ผู้นำ�ต้องชวนกันสุมฟืน ก่อไฟ ไม่ใช่เตรียม

ถังดับเพลิง

	 ผู้นำ�ก็มีท้อ มีล้า มีอ้างว้าง มีโดดเดี่ยว มีมากมาย 

	 จาซนิดา อารเ์ดริน์ใหส้มัภาษณว์า่ ฉนักแ็คม่นษุย์คนหน่ึง นักการ

เมืองก็มนุษย์คนหนึ่ง 

	 ข้าพเจ้านึกถึงบทกวีที่โต๊ะทำ�งาน

	 “ชีวิต ความคิด ความฝัน

	 ผ่านคืน ผ่านวันสั่นผวา 
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	 แม้หัวใจอาบคราบน้ำ�ตา 

	 จงมุ่งมั่นศรัทธาวาดขอบฟ้างาม” 

	 เกรตา ธันเบร์ิก (Greta Thunberg) นักเคล่ือนไหวด้านส่ิงแวดล้อม 

ที่ในวัย 16 ปี นิตยสารไทม์ (Time Magazine) ประกาศเป็นบุคคล

แห่งปี-บุคคลที่ทรงอิทธิพลต่อโลก ในปี 2019 จากการเคลื่อนไหว

ให้เห็นถึงพลังเยาวชนอันทรงพลัง กล้าคัดง้าง ต่อกรกับการทำ�ลายล้าง

โลกและสิง่แวดลอ้ม แสดงสนุทรพจนอ์นัมุง่มัน่วา่ คณุกลา้ดอียา่งไร

มาขโมยความฝันและวัยเด็กของฉันไป

	 ในคราวบรรยายผู้นำ�รุ่นใหม่มหาวิทยาลัยทักษิณ (TSU Caribers) 

ข้าพเจ้ากล่าวกับบุคลากรใหม่ ว่า ความหวังและความฝัน คือ พลัง

ขับเคลื่อนชีวิตไปข้างหน้า 

	 อย่าให้ใครมาทำ�ลายฝันของคุณ
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54.
เรา

จะสร้าง
ปราสาท
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ในวันสถาปนามหาวิทยาลัย 1 ตุลาคม 2565 ข้าพเจ้าประกาศ      

“วันนี้...มหาวิทยาลัยทักษิณได้สะสมก้อนหินไว้มากพอที่จะสร้าง

ปราสาทอันงดงาม” 

	 คำ�และแรงบันดาลใจจากเฟอร์ดินานด์ เชอวาล (Ferdinand 

Cheval) บุรุษไปรษณีย์ที่แสนธรรมดา ที่ถูกขนานนามเป็นคนบ้าที่

หาญกล้าและกล้าฝันถึงการสร้างปราสาท-ปราสาทแห่งความฝัน 

(Dream Palace)  จากจุดเริ่มต้นของการเร่งรีบส่งจดหมายจนสะดุด

ก้อนหินล้มคะมำ� แทนที่จะก่นด่าโทษตัวเอง หรือพาลว่าคนอื่น เขา

พลันสังเกตว่าก้อนหินที่สะดุดตาดูแปลกกว่าก้อนอื่น 

	 นบัแตน้ั่นเป็นตน้มา ระหวา่งการเดินทางไปสง่จดหมายในแตล่ะ

วนัเขาจะเกบ็และนำ�มารวบรวมไว้ทีบ้่าน  เม่ือมากพอเขาเริม่ใชเ้วลา

หลังเลิกงานในช่วงเวลากลางคืนสร้างปราสาทในฝันและจินตนาการ   

โดยไม่มีความรู้เรื่องการก่อสร้างและสถาปัตยกรรมแม้แต่น้อย        

33 ปี ทีเ่พยีรพยายามสรา้งปราสาทเพยีงลำ�พงัในกลางคนื โดยอาศยั
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อาศัยเพียงแสงไฟจากตะเกียง 

	 ปราสาทสรา้งเสรจ็โดยสมบรูณ ์ ในป ี1912 เขาไมค่ดิวา่ปราสาท

คือส่ิงสวยงาม ไร้ท่ีติ แต่คืออนุสรณ์และความทรงจำ�ของการอุทิศตน 

การจินตนาการถึงการทำ�งงานหนัก และการเดินตามความฝัน เขาจึง

ต้ังชือ่มนัวา่ปราสาทแหง่อดุมคต ิ(Palais ideal) ทีใ่นปจัจบุนัได้กลาย

เป็นสถานที่ท่องเที่ยวสำ�คัญของเมืองHauterives, ประเทศฝรั่งเศส 

ต้อนรับนักท่องเที่ยวจากทั่วโลกมาชื่นชมและทึ่งกับความฝันของ

เฟอร์ดินานด์ เชอวาล  

 	 เมื่อ 10 ปี ก่อนติอาโก้ อัลกันตารา (Tiago Ancantara) สร้าง

ความต่ืนตะลึงให้วงการฟตุบอลเป็นอยา่งมาก เมือ่ตดัสนิใจยา้ยออก

จากสโมสรบาร์เซโลน่า ท่ีฟูมฟักและสร้างเขามาตั้งแต่อ้อนแต่ออก 

เป็นเด็กฝึกหัดในอคาเดมี (Academy) เขาตอบคำ�ถามด้วยแววตาที่

มุง่ม่ันและแหลมคม ด้วยการหยิบแนวคดิของบุรุษไปรษณยีเ์ชอวาล 

ถึงการเดินทางของก้อนหินธรรมดา มาเป็นเหตุผลในการย้ายทีม

	 หมั่นเก็บก้อนหินระหว่างทาง วันหนึ่งคุณจะสร้างปราสาท  

	 Stones in the road? Keep them all, one day you will build 

a castle.

	 วันอำ�ลาสโมสรบาเยิร์นมิวนิค สู่สโมสรลิเวอร์พูล ในปี พ.ศ. 

2563 ตอิาโก ้อลักนัตารา ออกแถลงการณท์ีแ่สนจะเรยีบง่าย คมคาย 

ไมต่า่งกบัลีลาในสนาม ทีอ่าจไมดุ่ดัน โดดเด่น เรา้ใจ แตเ่มือ่บอลอยู่

ที่เท้า เขาจะพลิกบอล สร้างโอกาส สร้างความแตกต่างในทางบอล
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อย่างเหลือเชื่อ เหนือชั้น 

	 “ข้าพเจ้าเดินทางมาที่นี่ด้วยความฝันของคนหนุ่ม และเดินจาก

ไปเพื่อเติมเต็มความท้าทายใหม่ในที่ที่แตกต่าง”  

	 ในความท้าทายใหม่ จงลงมือทำ�ในทันที จะไม่มีใครโดดเด่ียว

เดียวดายในการสร้างปราสาทแห่งความฝันของเรา 
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55.
จาก
จุดที่

ย่างยืน
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แดดเชา้ทอแสงประกายระยบิระยบั สาดสอ่งอาบทาทัว่บรเิวณสนาม

ฟุตบอล มุมหลบแดดบางเบา ด้านขวามืออาคารสถาบันเทคโนโลยี

ทรพัยากรและเทคโนโลยดีจิทิลั นกักฬีาอบอุ่นร่างกายก่อนลงสนาม

ซ้อมเสริมบรรยากาศให้คึกคัก มีชีวิตชีวา

	 ธงไตรรงค์ผืนใหญ่โบกสะบัดลมพัดพล้ิว ฟ้าครามงามตา เมฆขาว

ลอยตวัออ้ยอิง่เลน่รปูจนิตนาการ แสงเงาผสมกลมกลนืเมฆขาวเป็น

ลำ�แสงสีเทาแต้มแต่งผืนฟ้า ณ เบื้องหน้า

	  นกนางแอน่กระพอืปีกบินฉวดัเฉวยีนเปน็จงัหวะ กระจดักระจาย 

ตัดผ่านธงเทาฟ้าแห่งมหาวิทยาลัยทักษิณที่กำ�ลังโบกสะบัดรับแรง

ลมจากภเูขา- เขารปูชา้ง ตระหงา่นเขยีวสดใสคูม่หาวทิยาลยัยาวนาน  

ไกลออกไปนกอินทรีทะเลสาบสยายปีก บินสูงเล่นล้อสายลมกลาง

แดดจ้า 

	 ฟ้าคราม งามเทา เด่นตา 

	 เบื้องล่างถนนกาญจนวนิชย์ ทอดยาวเชื่อมต่อ รถรานานา      
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บนท้องถนนหนานแน่นข้ึน  ในทิศทาง จังหวะะการเคล่ือนท่ี มีทิศทาง

	 ข้าพเจ้านิ่งสงบ ทอดสายตาจ้องมองความเคลื่อนไหวของ             

มวลสรรพสิ่งเบื้องล่าง จากหน้าต่างกระจกห้องทำ�งานชั้น 4 อาคาร 

50 ปี มหาวิทยาลัยทักษิณ 

	 ชีวิตยังเดินทางต่อไป 

	 มีบ้างที่อาจลดค่าเป้าหมาย ความคาดหวัง และจังหวะ 

	 แต่ไม่เคยลดแรงปรารถนา ความใฝ่ฝัน และอุดมคติ 

	 แรงปรารถนาปรารถนา ความใฝ่ฝัน และอุดมคติ ท่ีจะนำ�พา 

เรือธงแห่งมหาวิทยาลัยทักษิณ สู่วันพรุ่งน้ีและวันต่อๆ ไป อย่างกล้าหาญ 

มั่นคง ในชุมชนวิชาการ ด้วยพันธกิจ พันธะสัญญาใหม่ ในโลกที่

เปลี่ยนแปลง   

	 พรุ่งนี้ที่ดีกว่า เกิดจากการลงมือทำ�วันนี้ ให้ดีกว่าเมื่อวันวาน 

	 เพราะไม่มีจึงแตกต่าง

	 คือพันธสัญญา คือจิตวิญญาณ ในยุคสมัยแห่งเรา ท่ีจะร่วมกัน 

ลงมือ ลงแรง ถากทางสร้างอนาคตจากจุดที่ย่างยืน 

	 ข้าพเจ้าไม่ลังเลที่จะพุ่งทะยานไปข้างหน้า 
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